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Préstamo Superacion

En BEWVA guensmos devolver 8 1a sosedsd la conlianza que deposita en nosolos con proyvectos gue contibuyen a mejorar & futura de
laz personas. Como el Préstamo Superacion; una progesesia de accida social que race con la prefensidn de aywdar a salisfacer loa proyectos
y necesidedes més importentes de un hijo gue padszca alguna discapacidad flsica o psiguica. Un préstemo temiliar orentedo 8 que los
padres o los prooios diecapacitades cuenden con recursca para programas de formechon, movilided, mejora sensorial o cuslouisr tretamiento
miédico, peicoldgco o fiskoterapautico.

Préstamo Suparacion: Hasta 3.000 &€ v 3 afos para devohmarlo, Limite de edad de la persona discapacitada, 28 afos nclusive. Domiciliacion
da la ndmina de padnes, futores, terceros o de |a propéa persona discapacitada. Certificado de discapacidad dael 33% minimo y présupuesto
sl dasfino ded prastama, Mas informacion en las oficinas de BEVA
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logros de noviasalcedo en su 25 aniversario

Durante sus 25 afios de vida NoviaSalcedo Fundacion ha sido capaz
de formular una estrategia de éxito. Pero esta estrategia no hubiese
tenido el mismo resultado si no hubiésemos contado con un extraor-
dinario equipo de personas que la ha llevado adelante. Ellas saben
quienes son y desde aqui mi gratitud y reconocimiento a todas ellas.
Pero bueno, me habian pedido que repase los logros alcanzados y a
ello me entrego a continuacion:
El primer logro fue, sin duda, el acierto con el que los pioneros de esta
organizacion formularon la Misién, identificaron un segmento (los jéve-
nes universitarios ), detectaron un problema al que dar respuesta (la
ausencia de oportunidades para ellos en el mundo profesional) y bus-
caron un espacio en el que operar (hoy le llamamos “tercer sector”,
sociedad civil, etc. ).
Debido a la especial dificultad del sector en el que operabamos ,
NoviaSalcedo no podia hacerlo mal y ni siquiera medianamente bien .
Tenia que hacerlo como los mejores. Se jugaba en ello su superviven-
cia. NoviaSalcedo nacié sin patrimonio y sin capital, no tiene socios
que paguen cuotas, no recibe donativos de origen publico ni privado,
no vende productos de consumo, ni de alta tecnologia,..... mas bien
trata con esa “extrafia” mercancia que es el conocimiento, y crece y se
desarrolla mediante los recursos econdmicos generados por la venta
de servicios de caracter social , que no son objeto de compra-venta
habitual en el Mercado..... y sin embargo, ha mantenido su actividad
durante 25 afios, y en el afo 2003 fue designada como finalista en el
EQA. Es decir, juega en la liga de los mejores.
A lo largo de su existencia, la Fundacién ha conseguido:

Un crecimiento sostenido tanto en el ambito econdmico con en la

creacion de puestos de trabajo.

Tomar decisiones estratégicas adecuadas con respecto a produc-

tos, mercados y clientes.

Pasar de ser una organizacion local a desarrollar su actividad dentro

de un ambito internacional.

Elevada tasa de fidelizacién de los clientes.

Las personas siguen siendo para NoviaSalcedo su Unico activo.
La totalidad de las personas participan todos los afios en el proceso
de revisién y mejora de NoviaSalcedo.

Implementacién de un sistema de gestion eficiente basado en

procesos.

Diversificar su gama de productos y servicios.

Diversificar los segmentos de mercado a los que se dirige.
En el momento actual (datos referidos a 2004, excepto los relativos a
evaluaciones EFQM), NoviaSalcedo Fundacién:

Ha creado 35 puestos de trabajo fijos, acoge a 8 de becarios en for-

macion practica y cuenta con la colaboracion de 110 personas que

participan de forma voluntaria.

Ha introducido a 600 jévenes en la empresa.

2.000 jévenes introducidos en la empresa en los ultimos 5 afos.

500 jévenes formados en areas emergentes.

2.600 jovenes han recibido informacion sobre oportunidades de

empleo.

15.000 jévenes registrados.

40 organizaciones e instituciones fundamentalmente de gran tama-

Ao que acceden a sus bases de datos en calidad de clientes.

Co-lidera un proyecto europeo sobre CSR que engloba a 15 regio-

nes europeas con una poblacion total de 30 millones de personas

Apoya a 14 organizaciones no lucrativas en el desarrollo de su sis-

tema de gestion.

Recibié la Q de Plata (mas de 400 puntos EFQM) a la excelencia en

la gestion por parte de la Fundacién Vasca de Calidad.

Fue calificada como finalista en el European Quality Award 2003.

Reconocida por la Comision Europea en el Proyecto Vaderegio

como la red que mas ha contribuido a la difusiéon y desarrollo del

concepto RSE en el &mbito regional.

Reconocimientos en medios de comunicacion y prensa econémica.

Participacion en mas de 15 actos publicos con ponencia para la pro-

mocién de la Excelencia , del concepto de CSR y de presentacion

de la Adhesién a los 10 principios del Pacto Mundial de las Naciones

Unidas.

Reconocida como “Organizacion Experta” en el programa de la

Diputacion Foral de Bizkaia “Zaintek” de vigilancia competitiva para

las pymes.

Acreditada y Reconocida como “Agente Cientifico Tecnologico” de

la Red Vasca de Ciencia Tecnologia e Innovacion.
Hasta aqui los frutos del “arbol NoviaSalcedo*.
Junto a ellos, hay algo més en esta organizacién que nos hace pensar
que su auténtico valor no es tanto lo que se vé , sino lo que esta por
debajo : sus competencias colectivas, su cultura, sus valores, la dina-
mica de proyectos y su capacidad para generar la confianza necesaria,
de tejer redes y cooperar. Por eso, espero que la trayectoria seguida por
esta organizacion sea el mejor aval para encarar con “solvencia” los
retos del futuro. jOjala acertemos en el rumbo! _
Muchisimas gracias a todos los que nos habéis acom- ‘fr .r
pafiado en este camino. Vosotros también sabéis |
quienes sois. Eskerrik Asko.

begoia etxebarria
directora

NoviaSalcedo Fundacion e Iparraguirre, 9 - 1° 48009 BILBAO e Teléfono: 94 425 59 59 e Fax: 94 425 70 96 ® nsfundazioa@noviasalcedo.es ® www.noviasalcedo.es
realizacion: MBN Comunicacién



Dicen que la Bodas de Plata en el matri-
monio son un “invento vasco”, ya que sélo
el vasco es capaz de celebrar los 25 anos
de fidelidad a la misma pareja, y que se
supera a si mismo con la celebracion de
las de “oro” al grito de : jdentro de 50 afos
celebraremos otra como ésta; En época de
tantos cambios, la fidelidad es algo muy
valorado. Las empresas y organizaciones,
en general, siguen con mucha atencioén la
fidelidad de sus clientes y de sus diferen-
tes grupos de interés. Jon Arrieta, Presi-
dente de NoviaSalcedo, es consciente de
ello. Este es su andlisis sobre unas pecu-
liares bodas de plata y sobre un cuarto de
siglo de fidelidad.

¢Y dentro de 25 anos, celebrara NoviaSal-
cedo otra como ésta?

Que lo podamos llegar a realizar depende,
sobre todo, de que sigamos siendo Utiles a la
Sociedad, y en especial, a los j6venes de la
misma, con quienes adquirimos un compro-
miso fundacional. Hace 25 afios todos habia-
mos depositado, quizd, demasiadas esperan-
zas en el sistema de organizaciones politicas
y gubernamentales. Pronto nos dimos cuenta
de que era necesaria la participacion de la
Sociedad civil para la resolucién de los pro-
blemas de las nuevas generaciones: el
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jon arrieta

“En nuestra Sociedad,
cumplir 25 afnos es un

empleo y la competitiva integraciéon profesio-
nal, la participacion en la revolucion cientifica
y técnica y su incorporacién en los procesos
formativos, la renovacion social y la incorpo-
racion de unos nuevos valores en una
Sociedad mas abierta, la integracion en un
espacio europeo en el que poder desarrollar
toda la fuerza creadora que superara el aisla-
miento y el ethocentrismo de nuestro pasado.
Durante este tiempo, hemos podido plantear
estos problemas e iniciar el camino de resolu-
cion de algunos de ellos, y en lo que respec-
ta a Noviasalcedo, podemos presentar nues-
tros particulares logros.

¢Y qué depara el futuro a la Fundacion?

El futuro podra ser lo que queramos. El futu-
ro, de alguna manera , nos pertenece y pode-
mos tener un papel en su representacion. La
integracién profesional en la Sociedad nos
obliga a plantearnos nuevos parametros, mas
alla de la ocupaciéon remunerada. Nos sefala
el empleo de calidad, en el que la aportacion
de conocimiento y capacidades de los jove-
nes puedan resolver los nuevos problemas de
competitividad de las empresas y la sociedad
globalizada. La incorporacion de las tecnolo-
gias de la informacién y las comunicaciones ,
la aplicaciéon de innovaciones cientificas , tec-
nolégicas y sociales , son aspectos también
de vital importancia para resolver los desafios
del siglo XXI.

¢Y para lograr ese objetivo, qué hace falta?
Los nuevos valores que emergen en esta
sociedad globalizada: el trabajo bien hecho,
el espiritu emprendedor, la visiéon a largo
plazo, la responsabilidad social de las empre-
sas, la solidaridad - ejercida a través del
voluntariado social y empresarial-, la promo-
cion de la igualdad de oportunidades de

hito importante”

colectivos especificos (mujeres, inmigrantes,
discapacitados), la integracién multicultural
que nos ayude en los problemas de convi-
vencia y ejercite la libertad cultural en el
mundo,..... se favorecerca su practica y ejer-
cicio por las nuevas generaciones, con su
incorporacion a todos los niveles sociales, a
través del emprendizaje y el “apoderamiento”,
tanto en la empresa como en la Sociedad.
La participacion de los jévenes en los proce-
sos de globalizaciéon con “rostro humano”,
superando la democracia representativa, por
medio de la democracia participativa.

¢Como lograr que participen los jévenes?
Conseguir la participacion directa de los jove-
nes es una asignatura pendiente y necesaria
para el futuro. La democracia es un ente vivo
que exige una multiplicidad de gestos y acti-
tudes por parte de cada joven , y un espiritu
de compromiso y solidaridad, que permita lle-
var a cabo la profunda transformacion nece-
saria en la Gobernanza , para alcanzar el equi-
librio entre la economia y el medio ambiente,
entre los paises desarrollados y los desfavo-
recidos, entre las culturas dominantes a tra-
vés de los medios de comunicacion y la diver-
sidad cultural del mundo aun desconocida.

¢Cuales son los objetivos de la Fundacion
para los proximos anos?

NoviaSalcedo quiere seguir siendo una
comunidad de accién a la vez que de pensa-
miento. No entendemos lo uno sin lo otro.
Nuestro esfuerzo se centra en realizar proyec-
tos y programas que puedan validar practicas
concretas que resuelvan la integracién profe-
sional y social de los joévenes, en las razones
para el futuro que iremos presentando a lo
largo de este boletin. Pensamiento global y
accion local.
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Jovenes: 25 razones para el futuro

25 afos de historia de la Fundacion, 25 razo-
nes para continuar un camino que lleva al futu-
ro. NoviaSalcedo ha abierto importantes sen-
das en el ese proceso de integracion de los
jovenes, pero es consciente de que aun queda
un gran trecho por recorrer. Por eso, y hacien-
do simbolismo del nimero 25, el mismo que
representa los afos vividos por la Fundacion,
ha seleccionado 25 campos en los que la inte-
gracion profesional de los jovenes ain mues-
tra importantes carencias, los ha sintetizado v,
ahora, una vez concluido ese proceso, los
quiere transmitir a la opinion publica para que,

Coincidiendo con su 25
aniversario, NoviaSalcedo
pretende llegar a la opinion
publica poniendo

de manifiesto las carencias
existentes en 25 areas

de insercion juvenil

entre todos los agentes sociales, fruto de la
necesaria reflexion y del sereno debate, surjan
iniciativas, proyectos y propuestas que contri-
buyan a paliar, por lo menos parcialmente,
algunas de esas deficiencias. NoviaSalcedo
Fundacién desea liderar ese proceso, respon-
sabilizarse de que la opinién publica se impli-
que en el futuro de los jovenes, o lo que es lo
mismo, en su propio futuro.

Ademas de que la Sociedad tome conciencia
de los problemas con los que los jovenes se
encuentran en el momento de plantear su
insercion profesional, NoviaSalcedo pretende
estimular el surgimiento de propuestas que
contribuyan a la solucién.

Esta Campafia requerira de la conjugacion de
importantes soportes y medios, para los que
sera necesaria la colaboracién de los colecti-
vos y agentes que representan las diferentes
sensibilidades de nuestra Sociedad.
NoviaSalcedo trabaja con la mirada puesta en el
futuro, consciente de que a las necesidades
actuales que tienen los jévenes se uniran otras
nuevas, a las que habra que dar respuesta.

“NoviaSalcedo, perfil”

En su formulacion actual NoviaSalcedo
Fundacién se declara en su Misién
como una Fundacion cultural privada
de caracter no lucrativo con vocacion
de sostenibilidad cuyo propésito es
ayudar a los jovenes en el proceso de
integracion en el mundo profesional.
Para ello, detecta gérmenes de cambio
que ayuden a crear nuevos programas
y servicios (Innovacién Social) que
aporten valor al desarrollo personal y
profesional de los jévenes, a las institu-
ciones clave que les acompanan en
este proceso (sistema educativo,
empresas, instituciones publicas), a
sus personas (equipo profesional y
voluntarios), y con ello, aportar al desa-
rrollo de la Sociedad.

NoviaSalcedo es una Fundacién inde-
pendiente que se financia con los traba-
jos que realiza.
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“NoviaSalcedo, balance”

600 jévenes insertados en empresa en el afio 2004.
integrados 2000 en la empresa en los Ultimos 5 afos.

100.000 visitas electronicas anuales a las bases de datos especializadas en empleo.

formacion, becas, ayudas...

15.000 iévenes reaistrados en servicios de informacién personalizada. formacién
y busqueda de empleo.

informacion sobre oportunidades de empleo a 2600 jévenes.
500 jévenes formados en areas emergentes.
77.400 registros sobre informacién, empleo y ayudas.

40 organizaciones e instituciones fundamentalmente de aran tamafio aue acceden
a sus bases de datos en calidad de clientes.

Co-lidera un provecto europeo sobre Responsabilidad Social de la Empresa
que engloba a 15 regiones europeas.

Apoya a 14 organizaciones no lucrativas en el desarrollo de su sistema de gestion.
Obtuvo en 2004 una cifra de ingresos de 3.170.000 euros.

Servicios de informacion y
Orientacion.

Fomento de becas
empresariales.

Apoyo a la integracion
en la empresa.

Acceso al Mercado de Trabajo
Internacional.

Creacidn de servicios
de acogida y alojamiento.

Impulso a la igualdad
de oportunidades.

Integracion multicultural.

Estimulo del voluntariado civico.

Apoyo a la excelencia.
Acceso a las nuevas tecnologias.
Promocion del Tercer Sector.
Aprendizaje a lo largo de la vida.

Difusién de la Responsabilidad
Social Corporativa.

Incentivo de la Innovacién Social.
Apoyo al espiritu emprendedor.

Impulso de la visién a largo plazo:
preparar el futuro.

Acceso a la informacion.
Impulso al desarrollo sostenible.

Integracion de colectivos
desfavorecidos.

Impulso a una cultura del ocio
constructivo.

Acceso a la Sociedad del
Conocimiento.

Estimulo de una cultura de valores.

Participacion en nuevas formas de
Gobernanza.

Potenciacién del voluntariado
corporativo.

Sensibilizacion Social.
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servicios de informacidn y orientacion

Uno de los hechos mas sorprendentes de
hace 25 afios era la importante cantidad de
becas a las que los jévenes vascos no concu-
rrian, ya fuere por desconocimiento o por difi-
cultades en su tramitacién. Tras contactar con
los organismos y entidades promotores de
esas becas, desde NoviaSalcedo se decidid
dar un importante impulso al proceso de infor-
macioén y orientacion. Como consecuencia de
ello, en el primer afio de funcionamiento se
atendio a 5.000 jovenes.

En la década de los 90, el gran volumen de
informacion existente condujo a que desde
NoviaSalcedo se pusiera en marcha un siste-
ma de Acceso a Bases de Datos a través de
Internet, dotado de una mayor capacidad de
gestién interna de la informacion y de exposi-
cién de contenidos a clientes y de la posibili-
dad de personalizar contenidos en funcion de
requerimientos de los clientes.

Con la llegada del 2000, NoviaSalcedo
comenzo a disefiar y desarrollar productos de
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informacion y documentacion electronica para
ser distribuida en el mayor nimero posible de
formatos al mayor nimero de clientes institu-
cionales y empresas, para que éstos los hicie-
ran llegar a sus jovenes usuarios.

Desde el afo 2004 se han identificado y pilo-
tado diferentes innovaciones al producto, que
en la actualidad estan siendo implementadas,
y que abordan aspectos como la captura y
clasificacion automatica de informacion, la
orientacion profesional basada en la configu-
racion semantica de los contenidos y en el
perfil y demandas concretas del usuario, el
interfaz activo que promueva mecanismos de

Se han identificado y pilotado
diferentes innovaciones al
producto, que en la actualidad
estan siendo implementadas

recogida y analisis de resultados para su
mejora. En los proximos afos asistiremos a la
recogida de los frutos de esa siembra.

Elisa
Mena

NoviaSalcedo
fue pionera en
la prestacion
de servicios de
informacién y
orientacién. A lo largo de sus 25 afos
de existencia ha ido incorporando
mejoras en el proceso de gestiéon y
mantenimiento de la informacién para
jévenes. El acceso a las nuevas tecno-
logias y el desarrollo de herramientas
de prospectiva son sélo un ejemplo de
ello. A finales de los 70, la situacién de
desempleo entre los jovenes era gran-
de, y las empresas demandaban profe-
sionales bien formados. Ante ese
panorama,desde la Fundacion se reali-
z6 una importante labor informativa y
de asesoramiento sobre la necesidad
de incorporarse al mundo profesional
con la formacion requerida, al tiempo
que se asumioé el compromiso de llenar
ese vacio de informacion que existia,
ofreciendo a los universitarios toda la
informacién sobre cursos de postgra-
do, idiomas y becas.




El mercado de trabajo presenta un panorama
caracterizado por elevado nimero de jévenes
desempleados, que no se ha visto sustancial-
mente reducido en los Ultimos afos, a pesar
del crecimiento continuado de la economia.
Asi, y por lo que a la Comunidad Auténoma
del Pais Vasco se refiere, la tasa de paro en el
tramo de edades comprendidas entre los 20 y
24 afios asciende al 22%. Las cifras revelan
ademas cdmo los universitarios siguen siendo
los que mas sufren las consecuencias del
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desempleo dentro del colectivo joven. Ante
esta situacion, son muchos los jévenes titula-
dos situados a las puertas del mercado labo-
ral que no consiguen encontrar la senda
correcta para introducirse en el mismo e ini-
ciar una carrera profesional acorde con su
perfil profesional.

En NoviaSalcedo Fundacién los jévenes son
nuestra razén de ser y nuestros programas
estan orientados a acompafarles y apoyar-
les en su incorporacién a la vida activa. Es-

fomento de becas empresariales

tamos convencidos que de que la construc-
cién de una sociedad sostenible y competi-
tiva pasa por la aportacion del potencial de
nuestros jovenes, ya que ellos seran los
actores del futuro.

Durante los ultimos 25 afios, se ha trabajado
de forma muy activa en la incorporacién de
jévenes al mundo laboral a través de becas de
formacién practica en empresas intentando
dar respuesta a retos como la reorientacion
hacia el mundo de la empresa a jovenes titu-
lados desempleados; favorecer el comienzo
de la carrera profesional a través de la incor-
poracion a empresas del entorno econdémico
Europeo; facilitar la adquisicion de aptitudes y
competencias desarrollando capacidad de
adaptacién a nuevos entornos empresariales,
econdémicos y socio-culturales; potenciar un
perfil profesional intercultural que de respues-
ta a los requerimientos y tendencias del mer-
cado laboral; promover la cohesién econémi-
ca y social a través de la generacién de un
beneficio mutuo tanto para el joven como para
la empresa y favorecer la igualdad de oportu-
nidades en el acceso al empleo fundamental-
mente entre las mujeres jovenes.

Asi, hemos posibilitado la entrada y profesio-
nalizacién de mas de 2000 jévenes, que a su

En NoviaSalcedo Fundacion
los jovenes son nuestra razon
de ser y nuestros programas
estan orientados a acompa-
narles y apoyarles en su incor-
poracion a la vida activa



vez han dinamizado diferentes
actividades y proyectos en las
empresas en areas emergentes.
Nuestro potencial de actuacion e
innovacién es aun muy grande, y
seguiremos apostando por todas
aquellas areas de competitividad
para la Sociedad, a través del
impulso y la profesionalizacién de
los jovenes como motores del
cambio en las organizaciones.

Se ha trabajado de
forma muy activa en
la incorporacion de
jovenes al mundo
laboral a través de
becas de formacion
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En 1999, mientras participaba en el programa
Landere surgio la oportunidad de acceder a una
beca de formacién en la propia Fundacién. Me
incorporé en Lanbide, el programa que gestio-
naba las ofertas y demandas de trabajo y en el
equipo que desarrollaba la Linea Estratégica
Basica (LEB) de Calidad. En aquel momento, no
podia imaginar que mi futuro profesional queda-
ria unido a la Calidad. Lo mejor de mi paso por
NSF fue, sin duda, las personas que conoci alli
y las continuas oportunidades de aprendizaje.
Gracias al buen ambiente de trabajo y a la varie-
dad de actividades que desarrollé (metiendo la
pata mas de una vez... para qué negarlo), me
llevé la maleta bien cargada de competencias
que fueron de utilidad cuando accedi a un
nuevo proceso de seleccién. Se trataba de otra
beca gestionada por NSF, en una consultora,
dentro del area de Calidad Total y Gestién, que

Ménica
Lopez Ortiz

se convirtidé, en pocos meses, en un contrato de
trabajo fijo. Desde hace dos afnos y medio soy
la Coordinadora de Calidad del Hospital de
Zamudio. Cuando echo la vista hacia atras,
pienso dénde estaria ahora trabajando si no
hubiera hecho caso a la persona que me acon-
sejé acudir al programa Landere: “Tengo una
amiga que consiguié unas practicas con una
beca y ahora tiene un buen trabajo”.

QCHUMAN

ASSOGCEITHATES

SCHUMAN ASSOCIATES es una consultoria dindmica & independiente con oficinas en Bruselas, Dublin y Sofia.
frocemos un impresionante record de exitos en el apoyo a agquellas empresas e instituciones que buscan
subvenciones auropeas para la realizacion de sus proyectos, Establecidos hace mas de 15 afos, reprasantamos
& cliantes de la lista Fortune 500, Cimaras de comercio, ONGs y goblernos,
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Desde que en Septiembre de 1997
NoviaSalcedo obtuviera la autorizacion del
INEM como Agencia de Colocacién, la
Fundacién ha llegado a acuerdos con 470
empresas y organizaciones de la Comunidad
Auténoma del Pais Vasco, lo que ha posibi-
litado la incorporaciéon de 2.200 jovenes titu-
lados medios y superiores en practicas.
Finalizado el periodo de practicas, el 40%
ha formalizado un contrato laboral en la
misma empresa. Pero si se tiene en cuenta
la contratacion, durante los 6 meses poste-
riores a la finalizacién de la beca, el porcen-
taje de contratados asciende al 70%.

Para conseguir este alto grado de insercién
se han establecido acuerdos estratégicos
con Organizaciones expertas en diferentes

Consideramos que la Fundacién NoviaSal-
cedo es un organismo que apoya activa-
mente la incorporacién de los jovenes
recién titulados a tener un primer contac-
to con el mundo laboral. En nuestro caso
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areas, que han posibilitado disefiar progra-
mas de formacion en areas emergentes que
permitan, a su vez, formar a jovenes como
facilitadores que puedan realizar un apoyo
en empresa.

Asimismo, NoviaSalcedo trabaja a favor de la
igualdad de oportunidades entre hombres y
mujeres, en lo que se refiere al acceso al
mundo profesional, desarrollando para ello
tareas de sensibilizacion entre las empresas
cliente, e incorporando mujeres jovenes en
areas técnicas y en empresas de produccion.
Actualmente, la Fundacién cuenta con un
equipo de profesionales que realizan tareas
de prospeccion, informacion, seleccion, tra-
mitacion de los convenios y becas, y segui-
miento tanto de los becarios como de las

Maite
Valdizan

Maite
del Castillo

tuvimos la oportunidad de realizar unas practicas mediante un convenio de colabora-
cion con Electrotécnica Arteche Hnos., S.A. Estamos muy agradecidas a dicha
Fundacién por la oportunidad que nos facilitaron en su dia, y animamos a las personas
que aun no se han incorporado al mundo laboral a que soliciten informacién y aseso-
ramiento a dicha Fundacién. Por otra parte recomendamos a las empresas que partici-
pen en dichas iniciativas, ya que es muy enriquecedor para ambas partes.

En los Ultimos afos NoviaSalcedo esta impulsando cursos muy especificos en campos
en los que hay demanda laboral como medio ambiente, calidad, responsabilidad
social... consideramos que estan constantemente adaptandose a las necesidades del
mercado. Esperamos que continuéis con esta trayectoria y que sigais dando una opor-
tunidad a otros jévenes como lo hicisteis con nosotras.

apoyo a la integracion en la empresa

Para conseguir un alto grado
de insercion se han establecido
acuerdos estratégicos con
organizaciones expertas

personas que les tutorizan en las empresas,
a fin de comprobar que todo es conforme a
lo establecido. El sistema de trabajo, asi
como el trato personalizado y la adaptacion
a los requerimientos del cliente, constituyen
el valor afiadido.

Desde la Fundacion se piensa que el camino
emprendido es el adecuado, y los resultados
tanto cuantitativos como cualitativos, asi lo
confirman. Esa sera la direcciéon a seguir en
los préximos 25 afos.
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Fruto de los estudios para detectar las diversas
areas de mejora y superacion de la fractura
entre el ambito formativo y el mundo laboral,
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desde NoviaSalcedo se detecté la necesidad
de actuar para superar la actual insuficiencia de
experiencia laboral de nuestros jovenes en el

Schuman Associates, nacida en Bruselas a
finales de los 80, ha contribuido a hacer de
la Fundacion un referente en las areas de
Empleo y Educacion, ambitos claves donde
los jévenes juegan un papel crucial en la
construccion europea. A través de su labor
de consultoria y un motivado equipo de tra-
bajo, la Fundacién ha conseguido consolidar
su area internacional a través de proyectos
europeos que han traido a Euskadi ideas
innovadoras y personalidades de renombre. Schuman Associates ha trabajado de cara a la
obtencion de subvenciones europeas para eventos como el Congreso sobre el Empleo o la
primera conferencia en Euskadi sobre una Sociedad de la Informaciéon Accesible a todos;
crear el programa de formacion practica en empresas irlandesas por el que la Fundacién ofre-
ce a los jovenes un trabajo remunerado y una estancia en dicho pais cubriendo una deman-
da laboral en sectores concretos; liderar el proyecto internacional Vaderegio, cofinanciado por
la UE, por el que se promociona la Responsabilidad Social en las politicas publicas junto con
regiones como Escocia o Sicilia; acreditar a la Fundacién como centro homologado en acre-
ditacion ECDL, licencia europea en el manejo del ordenador a nivel de usuario, titulo implan-
tado en practicamente toda Europa; ayudar a la Fundacién a adquirir un papel catalizador de
lo que en Europa se espera de las regiones y del Tercer Sector; Contribuir al desarrollo del
Sistima Vigia Juventud XXl y de la Comunidad Internacional de Expertos sobre la base de un
Escenario a Futuro de Europa 2025.

Dirigida por Gerard MacNamara, Ruth Estrada y Jan Drége, en Schuman Associates repre-
sentamos multinacionales como Hewlett Packard, 3M o GSK; organismos nacionales como
las Camaras de Comercio Irlandesas e incluso entidades de referncia a nivel europeo como
el Instituto Austriaco para el Desarrollo regional-OIR. Las Nuevas Tecnologias, la Energia y el
Transporte, las Telecomunicaciones, el Desarrollo Regional, las Pymes, el I+E y las Finanzas
son,entre otros, sectores en los que somos especialistas.

Ruth
Estrada

acceso al mercado de trabajo internacional

Se ofrece a los jovenes
informacion, asesoramiento
y busqueda de empleo

ambito europeo. Por ello, desde la Fundacion
se ofrece a los jévenes servicios de informacion,
asesoramiento y busqueda de empleo y/o prac-
ticas internacionales. Esas actividades sirven al
objetivo de fomentar un perfil multicultural de
movilidad internacional, de tal manera que las
condiciones formativas y laborales de los jove-
nes sean paralelas a las actuales exigencias del
mercado.

Entre los servicios ofrecidos por NoviaSalcedo,
la mayor demanda se dirige hacia los progra-
mas de movilidad, que en la actualidad son ges-
tionados dentro del marco de las becas Leonar-
do da Vinci. La Fundacion presta también servi-
cios de asesoramiento individualizado a jovenes
que buscan una primera experiencia laboral en
el Reino Unido e Irlanda. Se cuenta ademas con
una amplia y variada red de empresas y organi-
zaciones que colaboran con la Fundacién facili-
tando este tipo de proyectos de insercion de
jovenes en el mercado laboral europeo.




creacion de servicios de acogida y alojamiento

Ya en la década de los 80, cuan-
do la UPV/EHU iniciaba su
desarrollo, NoviaSalcedo esta-
blecié el primer servicio de alo-
jamiento para estudiantes de
esta Universidad. La dispersion
en diferentes campus, y sobre
todo la falta de infraestructuras
para albergar a los estudiantes
en los tres territorios, contribu-
yeron a crear una necesidad que
habia que cubrir. Poco después,
los ambitos crecieron y se inter-
nacionalizaron. Aparecieron los
primeros estudiantes extranje-
ros que llegaban a los campus
vascos Yy, por el contrario, los
jévenes vascos accedian a cen-
tros internacionales. Eran los ini-
cios del programa europeo
ERASMUS.
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En 1993, gracias a la iniciativa de
Bilbao-Metropoli 30, las dos uni-
versidades del Pais Vasco
(UPV/EHU y Deusto) mostraron su
interés por crear un servicio profe-
sional de acogida que, no solo se
ocupara de buscar un alojamiento
digno a aquellos estudiantes
extranjeros, sino que creara tam-
bién un entorno amigable en una
ciudad que no estaba acostum-

Ya en la década de
los 80, NoviaSalcedo
establecio el primer
servicio de alojamiento
para estudiantes de
esta Universidad

brada a lo diferente. Se establecio
entonces la asociacion AGUR.

Estos 18 afios de relacién con los
propietarios de pisos y habitacio-
nes interesados en acoger a estu-
diantes universitarios, le han per-
mitido a la Fundacion crear una

red asentada que espera con
ansiedad la llegada de nuevos
jévenes.Gracias a las mejoras
introducidas en el servicio a lo
largo de los afios, se ha podido
establecer un sistema de trabajo
personalizado vy fidelizado.

Angelo
Nuzzolo

Soy un estudian-
te italiano de Na-
poles. Estoy en la
Universidad de 1

.
i i o -
académico en los ru
estudios de Psi- U
cologia. Tuve un
problema con el
alojamiento ya que vine con mi perro y era muy dificil encontrar
un piso en el que el propietario me dejara entrar con el.
Entonces me hablaron de la Oficina de Agur, especializada en
la acogida de estudiantes de Erasmus para los estudiantes de
Deusto.
En la Oficina Internacional Para La Acogida De Estudiantes me
atendieron muy bien y gracias a la atencién que me han dado, he
podido disfrutar de la estancia en un hogar de reciente construc-
cién con todas las comodidades disponibles, como calefaccién
central, telefono y todo tipo de accesorios en la cocina. La expe-
riencia con la Fundacién NoviaSalcedo ha sido muy gratificante,
no solo por el hogar, si no tambien por toda la informacion que
me han dado en todo momento respecto a cada duda que he
tenido, tanto por la ciudad como por la costa y sus pueblos.
Tambien conoci y me hice amigo de la persona responsable del
alojamiento y gracias a el conoci a mucha gente de Bilbao.
No dudare en recomendar este servicio a los estudiantes de mi
universidad en ltalia, que vayan a venir el proximo afio a Bilbao.



NoviaSalcedo siempre ha desarrollado pro-
gramas dirigidos a los jovenes, detectando
oportunidades y transformandolas en canales
de acceso a la vida profesional adulta. Todos
ellos han sido realizados bajo una perspectiva
de adaptacién a los cambios e impulso de
igualdad de oportunidades entre hombres y
mujeres. Desde la Fundacion se trabaja en
esta linea, siguiendo el objetivo de contribuir a
la igualdad de género, a través de la cons-
truccion de una estrategia de orientacién

En el afio 1996 dentro de los proyectos
puestos en marcha por NoviaSalcedo
Fundacion y que posibilitan la igualdad de
oportunidades a las mujeres, participe en el
programa ANDERE, enmarcado en las inicia-
tivas Now del Fondo Social Europeo. A tra-
vés de dicho programa recibi formacion en
habilidades profesionales, acompafamiento
en mi busqueda de empleo y sobre todo la
posibilidad tener una experiencia real como
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hacia el empleo y la formaciéon que permita
mejorar la insercion laboral de las mujeres.

Estas acciones tienen como fin ultimo introducir
mejoras novedosas, desde el punto de vista de
la igualdad de oportunidades entre hombres y

Las actuaciones de la
Fundacion han estado dirigidas
a la igualdad de oportunidades

Sofia
Sanchez

técnico de formacién en una empresa dedicada al disefio y puesta en marcha de planes de
formacién continua para trabajadores/as a través de practicas becadas

A raiz de participar en este programa, durante los afios 97 y 98 siguientes pase a ser Técnico
de Orientacioén Laboral en el programa LANDERE, que al igual que el programa Andere fue
impulsado por NoviaSalcedo Fundacién ,posibilitaba la igualdad de oportunidades y estaba
enmarcado en las iniciativas Now del Fondo Social Europeo. El programa Landere estaba diri-
gido a mujeres licenciadas o diplomadas y tenia como objetivo estimular el desarrollo perso-
nal y profesional asi como proporcionar herramientas para una eficaz busqueda de empleo.
Fueron atendidas un total de 600 mujeres a lo largo de los dos afos.

Esta experiencia como Técnico de Orientacion me ha permitido encauzar mi carrera profe-
sional y trabajar desde hace cinco afios como Agente de Desarrollo Local y Técnico de
Informacién y Orientacién para el Ayuntamiento de mi Municipio.

impulso a la igualdad de oportunidades

mujeres, en los servicios de orientacion que
NoviaSalcedo ofrece a los jovenes. El impacto
de los programas de la Fundacién busca apoyar
la promocion de la igualdad de Oportunidades
mas alla de las propias acciones, ya que pro-
mueven una nueva forma de actuar en institu-
ciones y agentes encargados del desarrollo de
servicios a la juventud en este ambito.
Ejemplos de este compromiso con la Igualdad
de oportunidades han sido los programas
europeos puestos en marchay los estudios de
género realizados en los tres ultimos afios. En
todas estas actuaciones la Fundacion se ha
orientado a la consecucién de objetivos espe-
cificos como los andlisis detallados, segln
género, de los servicios de informacion vy
orientacion que ofrece a la juventud; el anali-
sis de la demanda juvenil en relacion a los ser-
vicios ofertados por la Fundacion; la mejora
de los servicios de informacion y orientacion
ofertados desde una perspectiva de género,
asi como la formacién y orientacion de los
jévenes en este campo de la igualdad.

En el presente afio y sin abandonar su perspec-
tiva analitica, NoviaSalcedo pretende concen-
trar su actuacién en la dimension laboral de la
desigualdad de género, uno de los principales
retos a los que debe hacer frente la Sociedad.
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La integracién multicultural tiene ya su
pequefa historia en NoviaSalcedo. Gracias
a la Oficina de Acogida de Estudiantes, la
Fundacion ha estado desde sus origenes en
contacto con jévenes de otros paises. Ya
desde 1998, la apuesta por Internet puso a
la Fundacién en el punto de mira de cual-
quier joven del planeta interesado por cono-
cer a aquellas empresas y entidades a las
que les importaban los jévenes.

NoviaSalcedo siempre ha actuado desde lo
local pero con prospectiva global, en el con-
vencimiento de que el futuro tiene que ser

| came in contact with NoviaSalcedo
Foundation during my work placement in
Spain, spring 2005. My Spanish was
very basic, as | had only studied the lan-
guage during my first week in Bilbao.
After that week | spent eight weeks wit-
hin the foundation.

It was not only the language that was dif-
ferent for me. The culture was different as
well. The eight weeks within NSF gave me
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integracion multicultural

global, y desde esta perspectiva se pusieron
en marcha proyectos europeos en el afo
1992. Esa experiencia contribuyd a que la
Fundacién trabajara en entornos multicultu-
rales, a que entendiera su dificultad, y acep-
tara con agrado los aspectos positivos que
aportaban. Tanto que cuando los clientes o
alianzas han pedido acogida para un joven,
NoviaSalcedo lo ha hecho con sumo placer,
y cierto egoismo, porque siempre entendid
que iba a recibir mas que lo que tenia que
dar. Otras veces fueron los propios jovenes
los que se dirigieron a la Fundacién en

Johan
Nordstrom

L

a perspective of the differences between the Swedish and the Spanish culture. | disco-
vered how outgoing the Spanish people are compared to the Swedish, and the way
people prioritise their time for example.

NoviaSalcedo had also an interesting democratic organisation. | had read that most
Spanish organisations had an hierarchic structure. But NSF’s was different. | think they
are a foundation to the future. A foundation who cares about the employees. NSF tre-
ats them well and share the responsabitlity with them.

The new knowledge and experiences that | gainded during my eight weeks in NSF will,
| hope, make me better at understanding people that are different to me. | think it is
easier to understand if | had experience from working with people who have differents
backgrounds.

Therefore | will say thanks to NSF who gave me the opportunity to work in Spain during
eight weeks. Thank you!

busca de una practica para poder completar
sus estudios.

Pero en unos casos u otros la balanza siem-
pre se ha inclinado a favor de Novia
Salcedo. Y es que el contacto con otras cul-
turas ha hecho que la Fundacion sea mas
abierta y segura de si misma, en definitiva,
mejor.

NoviaSalcedo Fundacion
siempre ha actuado desde
lo local pero con prospectiva
global, en el convencimiento
de que el futuro tiene

que ser global

ol
=
=
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estimulo del voluntariado civico

En una Sociedad que ve como los grandes ide-
ales de la humanidad se desvanecen entre pro-
mesas incumplidas y papeles, estan surgiendo
por doquier iniciativas que intentan hacerla mas
protagonista de su propio destino. Algunas de
ellas son violentas y rompedoras, otras pacifi-
cas que se quedan en las nubes de las protes-
tas y las grandes declaraciones. Estan por fin
aquellas que, sobre todo entre los jévenes,
pisan la tierra y se esfuerzan de una manera
activa por cambiar las cosas a través de la par-
ticipacion voluntaria de la ciudadania. No es oro
todo lo que reluce en éstos movimientos, ya
que tras ellos hay muchas veces intereses
encubiertos. Sin embargo, son el inicio de uno
de los caminos que poco a poco nos estan lle-
vando hacia una Sociedad mas adulta. Estas
iniciativas nacen del corazén y la generosidad
de un voluntariado compuesto por personas
que, por eleccion propia, dedica parte de su
tiempo a la accion solidaria y altruista, sin reci-
bir remuneracioén por ello y se agrupan en aso-
ciaciones y fundaciones.

A pesar de las dificultades,
estan surgiendo por doquier
iniciativas que intentan hacer a
la Sociedad méas protagonista
de su propio destino

NoviaSalcedo no es propiamente una de
estas organizaciones de voluntariado, pero
en cierto modo tiene algo de las mismas, en
tanto en cuanto muchos de los que en ella
colaboran lo hacen con un genuino espiritu
de auténtico voluntariado. Son los compo-
nentes de su Junta de Patronato y su
Consejo Asesor, y aquellas personas que

Como voluntario civico puedo colaborar en
aquellos actos culturales, sociales o de-
portivos que se celebran en mi entorno,
viviéndolos desde dentro y no detras de la
barrera como hacia antes. A mi siempre me
habia interesado el tema de ser voluntario
pero no me veia capacitado para realizar
cualquier tipo de voluntariado y fue cuando
surgié el proyecto de Fundacion NoviaSal-
cedo, Jagoleak.

Gracias a él he conocido una nueva forma

colaboran en sus actividades desde su
Asociaciéon de Amigos de la Fundacion. Pero
es que, ademas, NoviaSalcedo quiso pro-
mover en su momento una Organizacion de
Voluntariado civico que, bajo el nombre de
“Jagoleak” colaboré activamente al mejor
funcionamiento de muchos eventos publicos
y ciudadanos.

Rubén
Boada

de ser Util, de encauzar esas ganas por hacer algo, de aprovechar mi tiempo libre. Ademas
participar de esta forma, como voluntario civico, te permite involucrarte en aquello que haces
y conocer las actuaciones de muchos movimientos asociativos. En definitiva se puede decir
que dejas de ser un ciudadano pasivo y te conviertes en un ciudadano activo. Por ultimo otra
cosa muy importante que tengo que agradecer a esta iniciativa, es que dentro he conocido a
gente con mis mismas inquietudes, amigo/as con un mismo objetivo; seguir siendo Jagoleak.



Hace ya varios afios que NoviaSalcedo apos-
t6 por la mejora adoptando un Modelo de
Gestion basado en los principios de la
Excelencia, EFQM. Su propio avance, con
reconocimientos tanto a nivel local como
internacional, le ha proporcionado a la
Fundaciéon visibilidad, sintetizada en las
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apoyo a la excelencia

numerosas consultas recibidas. Dando res-
puesta a esta demanda, desde la Fundacién
se ha aplicado un programa permanente de
Puertas Abiertas, a través del cual ha recibido,
sin coste alguno por parte del demandante, a
numerosas organizaciones a las que ha expli-
cado su actuacién en los diferentes campos

Hace ya varios anos que
NoviaSalcedo apostd por la
mejora adoptando un Modelo
de Gestion basado en

los principios de la Excelencia

cubiertos por el Modelo Europeo de Exce-
lencia, implantados con éxito en el seno de la
organizacion.

NoviaSalcedo confia en las posibilidades que
tienen las entidades del tercer sector de mejorar
y multiplicar su efecto en la Sociedad si son
gestionadas siguiendo el referencial de gestion

En setiembre de 2003 un grupo de Colegios Religiosos de la
Federacion Kristau Eskola de Bizkaia se comprometio a iniciar, para
sus colegios, un proceso de acercamiento e implicacion en la Calidad
Total-Excelencia a través del curso FOAC que ofrecia Euskalit. La
Direccién de nuestro propio colegio, Askartza-Claret Ikastetxea, com-
prendié que estabamos iniciando un cambio radical de mentalidad en
el ser, hacer y saber hacer de nuestra organizacion.

Es en este momento cuando conocemos a NoviaSalcedo Fundacion.
Ante la envergadura que tiene para nosotros el compromiso adquirido
de implantar la Calidad Total-Excelencia desde el modelo EFQM de
Excelencia en nuestro Centro Educativo, decidimos contar con la cola-
boracion de una entidad que para nosotros podria ser referencia y, a
su vez, orientadora en este trabajo de implantacion.

En los primeros contactos con NoviaSalcedo Fundacién descubrimos
la importancia de las personas en dicha organizacion. Su acogida, faci-
lidad en la comunicacién directa y cercana, conocimiento exhaustivo
de su propia organizacion, su implicacién en la misma, su ser facilita-
dores desde un inicio nos auguré que la colaboracion que estabamos
buscando iba a tener éxito, y a la vez, nos descubrié la importancia de
las personas dentro de nuestra misma organizacion.

NoviaSalcedo Fundacion, a través de las diferentes personas que acu-
dian a nuestro centro, mostré su calidad en el saber hacer, pues se
comporté como auténtico lider en dicho momento. Descubrimos la
importancia del liderazgo en toda organizacion y la urgencia del mismo
para nuestra organizacién. Encauzados los primeros envites del reto
de la implantacién de la calidad y superadas las resistencias,

NoviaSalcedo
Fundacién nos em-
pujo con fuerza a de-
sarrollar el modelo
EFQM en el centro:
comunicacion inter-
na, encuestas de
satisfaccion, grupos
de mejora, equipos
de proceso, realiza-
cion del Plan Estratégico, etc. Tarea en la que seguimos actualmente.
Nuevamente debemos reconocer en NoviaSalcedo su apoyo, accesi-
bilidad, su implicacion y constancia en el trabajo, haciéndonos com-
prender la importancia del trabajo por el cambio en la organizacion, la
implantacion de la gestién por procesos desde el desarrollo de una
politica y estrategia clara, ilusionante y transparente alineada con la
estructura de la organizacioén, la importancia de la busqueda de la
satisfaccion tanto del personal como de nuestros clientes y la necesi-
dad que nuestra organizacion tiene de alianzas con otros grupos, asi
como ser impacto en la sociedad sabiendo colaborar con la misma y
difundiendo las buenas practicas de la organizacion.

Sirvan estas linas para agradecer a NoviaSalcedo Fundacion el haber-
nos llevado de la mano hacia la implantacién de la Calidad Total-
Excelencia. Quisiéramos también felicitar a la Fundacién jQué sigais
siendo referencia de calidad y compromiso por hacer una sociedad
mas humana y justa!

Mateo
Larrauri




de Excelencia de la EFQM. Entre los numerosos
amigos del sector no lucrativo que han visitado
la Fundacién para aprender con ella, varios han
solicitado un apoyo mas intenso que el que es

aniversario
urteurrena

salcedo
fundacion

posible proporcionar en una o varias visitas.
Para prestarles ese apoyo en su progreso hacia
la Excelencia, NoviaSalcedo cre6 en 2003 una
unidad de actuacion denominada “Excelencia

9K "laCaind

en el Tercer Sector”, que se autofinancia, y que
en la actualidad da servicio a un nimero cre-
ciente de clientes.

Dentro del tercer sector se presta servicio a
organizaciones fundamentalmente educati-
vas, deportivas y asistenciales, con disposi-
cién a la colaboracién con todo tipo de enti-
dades. Se apoya a las organizaciones respon-
diendo tanto a necesidades concretas de
implantacion de determinados aspectos del
modelo como, fundamentalmente, colaboran-
do en implantaciones totales, de principio a
fin, de duracion plurianual, con un claro obje-
tivo de mejora y el beneficio adicional de la
obtencién de un reconocimiento externo.
NoviaSalcedo Fundacién ha trabajado para
ofrecer un modelo diferenciado de intervencion,
basado en su propia experiencia. Acompafa en
la implantacion e interiorizacion del modelo,
adaptado a las peculiaridades e idiosincrasia de
cada una de las organizaciones.

T Hljgt ] v de la Caika".
— mma.m ! pragr nLn sieios. Gasolina, transporti.s,
y comnpra de entradas & traves de los terminales ServiCaiceg @ ntemed
con comescn 07 durante tado gl 2008, Entra en LKXA.com
y dosoubro badis Gus wentajss v las condiciones do lns promacianos.

“LKXAa

Dherwien wisd s o0l w mped de PV i e LBk G



Irati.

novia

A lo largo de su historia, NoviaSalcedo ha ido incorporando mejoras tecnolégicas para ir adaptan-
dose al avance tecnoldgico de la Sociedad. A lo largo de estos 25 aiios ha sido testigo de la eclo-
sién de la World Wide Web, el correo electronico, los ordenadores personales, los teléfonos mévi-
les, las redes wireless, etc. Techologias que ya forman parte de nuestras vidas, que nos relaciona-
mos con ellas como si hubieran existido desde siempre. Fenémenos que han revolucionado los habi-
tos y culturas. En los préximos anos apareceran nuevas tecnologias que hoy dia atin son impensa-
bles. La Fundacioén estara alli, contribuyendo a que los jévenes puedan acceder a las mismas.

NoviaSalcedo no ha sido ajena a todos estos
cambios tecnolégicos y ha ido adaptandose a
ellos de manera progresiva. En este largo
caminar son multiples las anécdotas relacio-

Begoia
Arambalza

Mi primer con-
tacto con “las
Novias” se re-
monta a los afios
80 cuando esta-
ba estudiando la carrera, jDios mio, cémo
pasa el tiempo!, y como cualquier estu-
diante, estaba avida de informacién sobre
cursos, postgrados, becas...
Posteriormente en el afio 2000, después
de un periodo en situacion de desempleo,
realicé el Programa “ADAPTANET: Igual-
dad de Oportunidades en el Acceso a la
Sociedad de la Informacién”. El programa
estaba orientado a la integracion de
mujeres jovenes en desempleo en el mer-
cado laboral de las nuevas tecnologias de
la informacién y sin lugar a dudas, supu-
SO un empuje para mi reinsercion laboral.
Desde estas lineas quisiera felicitaros por
el apoyo que siempre habéis ofrecido a la
juventud vasca en la busqueda de em-
pleo. Espero que sigais ayudandonos por
lo menos otros 25 afios...... ZORIONAK

nadas con la introduccion de las nuevas tec-
nologias en la Fundacion. En los inicios se dis-
ponia de un ordenador para compartir entre
tres personas. En el afio 2000 se extendi6 el
acceso a Internet y el correo electronico a
toda la oficina y se crearon las diferentes
bases de datos.

Desde la Fundacion se procura que las nue-
vas tecnologias faciliten a los jévenes su
acceso al mundo laboral, y que puedan termi-
nar de formarse en mdltiples campos que
seran necesarios para desarrollar su trabajo.
En la actualidad, NoviaSalcedo esta al tanto
de nuevos mecanismos de comunicacién con

acceso a las nuevas tecnologias

los jovenes, y esta inmersa en la planificacion
de nuevos proyectos que incluyen la utiliza-
cién de nuevas tecnologias.

Desde el proceso “Gestionar la Tecnologia”,
se intenta mejorar continuamente el acceso a
todos los servicios que la Fundacion ofrece,
intentando romper las barreras de la distancia
y contribuyendo a que los jovenes tengan una
mayor y mejor oportunidad de integrarse en el
mundo laboral. Para ello existe una perma-
nente informacién sobre los nuevos avances
tecnoldgicos.

Desde la Fundacion se
procura que las nuevas
tecnologias faciliten a los
jovenes su acceso al mundo
laboral, y que puedan terminar
de formarse en multiples campos
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promocion del tercer sector

En estas organizaciones, en general, se encuen-
tra a “gente incansable” tratando de hacer fren-
te a problemas que las instituciones no abordan
de forma adecuada. Huyendo de antiguos for-
matos, se ven impulsadas a inventar nuevas for-
mas de organizacion, y hacen uso de mayores
cotas de determinaciéon, maxima creatividad,
mayor eficacia y mas compromiso “productivo”.
Pero también estas organizaciones tienen sus
déficit y grandes limitaciones. Acompafar al ter-
cer sector a alcanzar sus metas, aplicando las
destrezas del mundo empresarial y los modelos
de gestion utilizados por el mismo, ha sido uno
de esos “huecos” encontrados por NoviaSal-
cedo en los ultimos afos. Basandose en su pro-
pia experiencia, la Fundacién trata de “enfren-
tar” estas organizaciones a un modelo de ges-
tion que les permita desarrollarse de forma sos-
tenible en el largo plazo. Para ello, se trabajan
aspectos como la definicién de la mision, vision
y valores, el analisis de los grupos de interés, la
orientacion al “cliente” , la orientacion a resulta-
dos, la gestion por procesos y hechos, la ges-
tién con indicadores, la identificacion y compa-
racién con las “mejores practicas”, el desplie-
gue de la gestién de sus personas, etc.

Hasta el momento, la Fundacién ha ayudado a
mas de una docena de organizaciones a
implantar esos principios, siguiendo el referen-
cial europeo de excelencia en la gestion EFQM.
La sistematica para la acciéon personalizada a

El tercer sector tendra un
efecto equilibrador sobre el
papel de los gobiernos y las
practicas de las empresas

cada organizacién segun su situacion ha permi-
tido lograr unos niveles de satisfacciéon muy
altos por parte de las organizaciones atendidas.
El auge del tercer sector en todo el mundo es un
hecho y, por tanto, su promocién y la demos-
tracién de su eficacia sera también una razén
para el futuro de la Fundacién. NoviaSalcedo
esta convencida de que, incidiendo sobre este
aspecto, se multiplicara la efectividad de ese
sector y, con ello, su efecto en la Sociedad.

El tercer sector tendra un efecto equilibrador
sobre el papel de los gobiernos y las actitudes
y practicas de las empresas en el proceso de
dar respuesta ante los retos que se plantean en
las Sociedades a escala global.

La idea de crear Colegio de Navarra
Fundazioa surgi6 al conocer la existencia de
Novia Salcedo, a través de una beca muy
especifica que NoviaSalcedo habia divulga-
do. Fuimos animados y orientados en nues-
tros primeros pasos al crear nuestra
Fundacion y llevados de la mano intentando
seguir el sendero marcado por Novia
Salcedo. De este modo dirigimos nuestra
accion a “orientar y asesorar a los jovenes

Javier
Zulaika

universitarios saliendo al extranjero en su post-formacion académica”.

Para ello, fijamos a NoviaSalcedo como nuestro modelo y las primeras acciones fueron imi-
tacion de algunas actividades que ya realizaban como las paginas dominicales de becas y
oposiciones en la Prensa y los folletos de becas. Todas las dudas y desalientos que tuvimos
en nuestros primeros tres afos fueron subsanados desde Novia Salcedo.

Asimismo, a sugerencia de Txomin, creamos nuestro Centro UNESCO de Navarra.
Actualmente se encuentras asentadas tanto la Fundacion Colegio de Navarra como el Centro
UNESCO de Navarra. NoviaSalcedo Fundazioa supone una amistad no sélo entre entidades,
sino también entre personas. Amistad que nos garantiza un apoyo en cuantas necesidades

tengamos. Zorionak eta mila esker.



Por todos es sabido que la socie-
dad actual se desenvuelve en un
marco de rapidos y acelerados
cambios sociales, econémicos y
tecnoldgicos que se hacen pre-
sentes en todas sus esferas
(administrativas, técnicas, politi-
cas, culturales, educacionales,
etc.). Esta sociedad demanda,
asi, ciudadanos capaces de lidiar
con esa complejidad, de asimilar-
la, de hacerla parte de su modo
de vivir y de hacer, de administrar-
la, de organizarla y reorganizarla,
lo que obliga a los mismos a

novia

aprendizaje a lo largo de la vida

desarrollar habilidades y capaci-
dades de actuar en este contexto
diverso, dinamico y complejo.

Por otro lado, y refiriéndonos mas
concretamente al sector empresa-

NoviaSalcedo
seguira teniendo
Como objetivo clave
estar posicionada
en la Innovacion
permanente

Tras estudiar Ciencias Bioldgicas, realicé un master en In-

genieria y Gestion Ambiental, pero, intuyendo que no era
suficiente, me interesé en ampliar mis conocimientos en

Libe

Calidad, y, por ello, me acerqué a NoviaSalcedo
Fundacion, de la que tuve conocimiento de su existencia

mediante un anuncio en prensa.

En primer lugar, realicé un curso de Calidad Total, for-
mandome en el sistema de Calidad ISO 9001 y en el
Modelo Europeo EFQM. Posteriormente, me informé
sobre otros cursos informaticos que ofrecian y cursé los
modulos, consiguiendo la acreditacion denominada ECDL.
Mi relacién con la Fundaciéon ha sido continua, y es por ello que tuve conocimiento sobre el curso de
“Agenda Local 21: Desarrollo Sostenible”. Tras la participaciéon en dicho curso, nos mantenian informados
sobre las becas o practicas que se ofrecian mediante un servicio al correo electronico. Tras un periodo de
tiempo me llamaron para ofrecerme una beca de Agenda Local 21 en el Ayuntamiento de Llodio, en el que
he estado trabajando durante un afio.
En resumen, considero que NoviaSalcedo Fundacién, mediante sus cursos de formacion y su bolsa de tra-
bajo, ha sido la puerta en mi insercion al mercado laboral”.

IRurrigarro

rial, el desarrollo de la tecnologia y
la globalizacion de los negocios
hacen que los trabajadores, profe-
sionales y directivos de dicho sec-
tor deban actualizar constante-
mente sus conocimientos. Al
mismo tiempo, se hace también
necesario que desarrollen una
importante competencia laboral, la
capacidad de adaptaciéon a las
nuevas condiciones laborales.

En este sentido, NoviaSalcedo
Fundacion, ya desde los co-
mienzos de sus actividades for-
mativas, ha venido apostando y

fomentando el acceso de los
jévenes, futuros trabajadores,
profesionales y directivos, a esa
formacién permanente, a ese
aprendizaje a lo largo de toda la
vida, orientado a la adquisicion y
desarrollo de competencias per-
sonales y profesionales. No-
viaSalcedo Fundacion siempre
ha estado muy cerca de sus
necesidades, asi como de los
agentes implicados en su creci-
miento personal y profesional,
convirtiendo a las mismas en
programas y servicios.

Alo largo de estos afios, el empe-
fio de la Fundacioén se ha centra-
do en proporcionar a los jovenes
las herramientas necesarias y
adecuadas a los nuevos modelos
de aprendizaje, vida y trabajo que
se van configurando en la era del
conocimiento, haciendo especial
hincapié en tres ejes fundamenta-
les, esto es, las tecnologias de
aprendizaje basadas en las
Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion (TICs), el Modelo
Europeo de Gestién EFQM, y las
diversas lineas que marca la cali-
dad en torno a procedimientos en
los distintos ambitos: Gestion
Medio-ambiental, Agenda Local
21, Gestion de Procesos y Norma
ISO 9000, Seguridad e Higiene en
el trabajo, Calidad Turistica, y la
igualdad de oportunidades en la



la Fundacion se ha centrado
en proporcionar a los jovenes
las herramientas necesarias y
adecuadas a los nuevos
modelos de aprendizaje,

vida y trabajo

formacién y el empleo. De cara al futuro,
NoviaSalcedo Fundacion seguira teniendo
como objetivo clave el estar posicionada en
una Innovaciéon Permanente que le permita
seguir adelantandonos a las necesidades de
los jévenes y seguir ofreciéndoles servicios
que impliquen un valor afiadido sobre su posi-
cioén y potencial de desarrollo, que respondan
a los requerimientos y necesidades que vayan
surgiendo en los proximos afos dentro de la
cultura del trabajo.

novia
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La concienciacion de los ciudadanos (que exi-
gen a las empresas actuaciones éticas y trans-
parentes, una produccion acorde con el medio
ambiente y los derechos humanos, la formacion
de los empleados y la igualdad de oportunida-
des, la devolucién a la sociedad de parte de sus
beneficios, etc.) ha obligado a las empresas a
integrar en su gestion la ‘buena imagen/reputa-
cién’ como uno de sus elementos definitorios.

novia

Por su importancia, es necesario recordar los
diez principios en los que se basa el Pacto
Mundial, auspiciado por el propio Secretario
General de la ONU, Kofi Annan, y que es hoy
la referencia internacional en materia de RSC
y al que se han sumado mas de 700 empresas
de 70 paises. Pacto que fue presentado
recientemente en Bilbao. Estos diez principios
se englobaron, inicialmente, en tres categori-

difusién de la responsabilidad social corporativa

El gran reto actual es integrar
en la cultura empresarial

la conciencia de la necesidad
de la responsabilidad social
corporativa para con sus
interlocutores y entornos

as: los derechos humanos, los derechos labo-
rales y el medio ambiente. En materia de dere-
chos humanos se incluyen dos principios: la
peticiéon a las empresas de que respeten los
derechos humanos en el &mbito de sus esfe-
ras de influencia y que no sean cémplices en
la violacién de éstos.

Sobre derechos laborales, los principios son
cuatro: la peticion a las empresas de que res-
peten la libertad de asociacién y reconozcan
el derecho a la negociacion colectiva; que no
recurran al trabajo forzado ni a la esclavitud;
que eviten emplear mano de obra infantil, y
que eliminen la discriminacién en sus politicas
de contratacién y despidos.

Y en materia de derechos ambientales, tres
principios: la peticién a las empresas de que
apoyen un acercamiento precautorio a los de-
safios ambientales; que lleven a cabo iniciativas
para promover una mayor responsabilidad am-
biental, y que fortalezcan el desarrollo y la difu-
sién de las tecnologias ambientales amigables.
A estos nueve principios en los que se basa el
Pacto Mundial se ha sumado recientemente
un décimo, en materia de anticorrupcién, por
el que se insta a las empresas a actuar contra
todas las formas de corrupcion, incluyendo la
extorsién y el soborno.

Estos principios han bajado en cascada a los
ordenamientos juridicos de varios paises. Asi,
en el ambito de la Unién Europea, las autori-
dades comunitarias estan impulsando el
debate sobre el papel que puede desempenar
Europa en el fomento de la responsabilidad
social de las empresas. En el ambito vasco,



hay que recordar que el Parlamento de Gasteiz ha instado al
Ejecutivo a impulsar un debate sobre la Responsabilidad Social
Corporativa entre todos los agentes implicados.

En este contexto hay que recordar algunos de los importantes
datos que se dieron a conocer recientemente sobre la situacion de
la pyme vizcaina ante la RSC, en un foro organizado por
NoviaSalcedo y la Diputaciéon Foral de Bizkaia, organismo que ha
tenido un papel protagonista en el impulso de la Responsabilidad
Social Empresarial, proceso iniciado por el anterior Diputado Tontxu
Campos y continuado por el actual Diputado, Ricardo Barainka. En
dicho estudio se recogia que el 61% de las pymes declaraban lle-
var a cabo, o participar, en algun tipo de actividad de interés para
la comunidad; un resultado superior a la media europea y que lle-
gaba hasta el 85% si nos referimos a grandes empresas.

Cuando se trataba de enunciar las principales razones que llevan a
las empresas a participar en actividades socialmente responsables,
mas de la mitad argumentaban razones éticas. Otros motivos son
la mejora de las relaciones con la comunidad, o de lealtad con los
clientes, o de satisfaccion laboral de los trabajadores. Estos datos
evidencian que la mayor parte de las pymes tiene un grado de
implicacion de nivel medio, y tan sélo una minoria, desarrollan acti-
vidades de RSC de forma regular y como parte de la propia estra-
tegia. Aln queda mucho camino que recorrer en el terreno de la
Responsabilidad Social Corporativa.

El nuevo
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El impulso a la innovacién social esta recogi-
do también en la Comunidad Auténoma
Vasca, a través del nuevo Plan “Compe-
titividad Empresarial e Innovacién social”
2015, promovido por el Departamento de
Industria, Comercio y Turismo del Gobierno
Vasco, en la Mision del Departamento de
Innovacién Empresarial de la Diputacion Foral

novia

de Bizkaia y en el Plan de Ciencia, Tecnologia
y Sociedad 2005-2008. Esta idea propicia un
desarrollo cohesionado de la economia, y
supone un espacio comun entre los sectores
publico, empresarial y no lucrativo.

Este nuevo siglo precisa contar con una expan-
sion explosiva de empresas y organizaciones
que construyan comunidades en el nuevo

incentivo de la innovacion social

ambito social dominante, la ciudad, e impulsen
la innovacion a través de la potenciacion de
nuevos modelos basados en las personas, la
mejora de la gestion y la sociedad del conoci-
miento. La gran noticia de este siglo es la explo-
sién mundial de las iniciativas “punto.org”, pero
también es, y sin duda lo ser4, el de las empre-
sas que despliegan estrategias de responsabili-
dad social.

Esta razon de futuro enlaza con el pasado de
la Fundacién y es, con seguridad, un atributo
del caracter de NoviaSalcedo, ademas de un
factor critico de éxito: su capacidad de antici-
pacién e innovacion en un ambito social.

El interés de la Fundacién pasa por reforzar
esta idea, poner de relieve la importancia de la

misma y sistematizar y desarrollar metodolo-
gias que permitan reproducir ese caracter.

Sin duda nuestro tiempo es tiempo de opor-
tunidades, tiempo de nuevos pensamientos y
tiempo de nuevas organizaciones. Hemos pa-
sado a dominar las cosas, pero no hemos
encauzado todavia el cambio inteligente, el
cambio deseado, el cambio de calidad de vi-
da, el cambio de comportamientos hacia con-
ductas cada vez mas humanas. Es en este
nuevo e inmenso escenario, donde casi todo
esta por escribir y por interpretar, donde veo
que organizaciones como NoviaSalcedo pueden liderar las ideas y pilotar las iniciativas pione-
ras. Nos referimos a la Innovacién Social en la que los nuevos valores, criterios y prioridades de
lo que entendemos por progreso conformen las decisiones de lo publico y lo privado.

Mis conversaciones con las personas de la Fundacion NoviaSalcedo, me hacen ver que esta
organizacion se debate con viveza y energia, hacia dentro y hacia afuera en trabajar de mane-
ra sostenible en esta direccion. No es facil ser pionero y mucho menos serlo durante tanto
tiempo (25 afnos). Hacer viable lo nuevo en lo social es un reto de gran magnitud, y mas ain
en épocas donde la comodidad, la continuidad, lo establecido, lo correcto, lo inmediato y lo
tecnolégico nos mantienen en lo de siempre con grandes dosis de modernidad sin cambio.
NoviaSalcedo actia como provocador de la necesaria innovacion social, a través de sus
reflexiones, ideas y proyectos, cuyos efectos y resultados nos iran abriendo nuevos espa-
cios en los que consolidar ese futuro deseado, basado en reglas mas sociales que eco-
noémicas en la toma de decisién a todos los niveles. Mi felicitacion por esta labor y mi con-
tribucion y mejores deseos a NoviaSalcedo en esa inacabable labor de innovacion social
que hemos de construir.

NoviaSalcedo entendié desde
Sus origenes la innovacion
como un factor estratégico,

al que habia que dedicar
tiempo, esfuerzo, imaginacion
y recursos humanos

J.J.Goni
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Existe una correlacion positiva y sélida entre
espiritu empresarial y resultados econdmicos

Marcos
Muro

Las actuaciones
de Lan Ekintza-
Bilbao se carac-
terizan por el
apoyo integral a
los emprendedores y emprendedoras de
la ciudad a los que ofrece, ademas de
asesoramiento, diversos recursos para la
creacion de nuevas empresas y su con-
solidacién en el mercado.

Lan Ekintza-Bilbao ha promovido, desde
que iniciara el apoyo a personas con ilu-
sién en poner en marcha una actividad
empresarial hasta hoy, la creacion de 558
empresas que han supuesto la consolida-
cion de 1.303 puestos de trabajo. Desde
Lan Ekintza tratamos dia a dia de conver-
tir Bilbao en un espacio de oportunida-
des, que funcione como dinamizador de
la economia y permita la integracion labo-
ral de todas las personas que componen
su entramado social.
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en términos de crecimiento, supervivencia de
empresas, innovacion, creacién de empleo,
cambio tecnoldgico, incremento de la produc-
tividad y de las exportaciones. Pero el espiritu
empresarial aporta mucho mas que eso a
nuestras sociedades, puesto que representa
un vehiculo de desarrollo personal que puede
favorecer la cohesion social.

NoviaSalcedo ha sido consciente de este
hecho a lo largo de su historia. Desde hace 15
afos viene colaborando de forma activa con
las instituciones, desarrollando programas
dirigidos a despertar el espiritu emprendedor
entre los titulados universitarios. De las expe-
riencias pasadas se han aprendido lecciones.
La complejidad de la tarea es real, maxime
para un colectivo de jévenes que no han teni-
do la oportunidad de adquirir formacion prac-
tica en la empresa. Sin embargo, el mejor
camino de actuacién en este campo es el
“emprender” desde dentro de la empresa, a
partir de actividades concretas, incorporando
alos jovenes en estos procesos para que pue-
dan desarrollar sus capacidades. Posibilitarles
puntos de apoyo mucho mas valiosos y com-
prometidos para esa maduracion personal y

apoyo al espiritu emprendedor

NoviaSalcedo actua en los
campos de la Responsabilidad
Social, la formacion, el apoyo
a la internacionalizacion,

la investigacion y el fomento
del espiritu empresarial

profesional necesaria para “hacer empresa”
que incluye, ademas de conocimiento, desa-
rrollo de habilidades como trabajo en equipo,
perseverancia, capacidad de asuncién de la
frustracion, practicas de ensayo-error, capaci-
dad de decisién, de equivocacion, etc.

Los campos en los que NoviaSalcedo esta
actuando siguiendo estas directrices, y que
potenciara en los proximos afos, guardan rela-
cion con la Responsabilidad Social empresarial
en aras de la competitividad, la formacion de los
jovenes en areas emergentes, el apoyo a la
internacionalizacion de la juventud, la investiga-
cion para la transmision del conocimiento vy el
fomento del espiritu empresarial en los sectores
sociales. Ahi estan planteados los retos y ésta
es la razén de la Fundacion para el futuro.
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impulso de la vision a largo plazo: preparar el futuro . .

Desde la Fundacion se han
planteado varias preguntas
que, en definitiva, se resumen
en: ;COMo nos imaginamos
el futuro en el que viviran
nuestros jovenes?

Desde la Fundacién se han planteado varias
preguntas que, en definitiva, se resumen en la
siguiente cuestion: ;Cémo nos imaginamos el
futuro en el que viviran nuestros jovenes? Para
tratar las respuestas a estos y muchos otros

interrogantes, NoviaSalcedo ha imaginado un
abanico de posibles escenarios que han sido
trasladados a un horizonte de medio plazo, el
afno 2025. Aplicando la Prospectiva, se ha tra-
tado de investigar esos futuros posibles con el

fin de que ayuden a elaborar una estrategia de
accién a medio y largo plazo, influida por la

accioén presente.

Para la Fundacién ha sido crucial iniciar esta
tarea realizando un analisis del entorno, para
lo que ha contado con la participacién de 20
Expertos Internacionales en escenarios de
futuro. Con ellos se han debatido esos inte-
rrogantes y se ha tratado de detectar ten-
dencias de cambio en ambitos de actuacion
como la educacién, los valores, el entorno
economico y el mercado de trabajo. En defi-
nitiva, se ha producido un acercamiento a
los escenarios para comprender que un
futuro positivo y humano es posible.

Hace algo mas de 10 afos que entré por
primera vez en contacto con la Fundacién
NoviaSalcedo para participar en la forma-
cién de un grupo de jévenes muijeres licen-
ciadas en busca de su primer empleo. Eran
los afios de las altisimas tasas de desem-
pleo para todas las personas y no digamos
nada para las mujeres jovenes. La Funda-
cion NSF conocia nuestra actividad y mi
persona y como consideraban importante
que dentro del curriculo formativo de una joven profesional debia contemplarse un mini-
mo entrenamiento intelectual y formal acerca de la vision a largo plazo y de la capacidad
que tenemos en las organizaciones de preparar y construir el futuro, nuestro futuro, se
pusieron en contacto con quienes consideraban que eran una referencia al respecto en el
entorno regional. Efectivamente Prospektiker lleva mas de 17 afos en el ambito de la pros-
pectiva y de las técnicas asociadas, somos miembros de Futuribles International del LIP-
SOR, dirigido por Michel Godet y de la red internacional World Future Society. En aquel
momento nos conocimos mas de cerca, intercambiamos perspectivas, enfoques y preo-
cupaciones y desde entonces de un modo u otro he estado ligada a la Fundacién , desde
el afio 2002 como miembro del Patronato.

En tiempos de cambio acelerado y de transformacion de modos y maneras de hacer, la
vision a largo plazo se convierte en un imprescindible ejercicio intelectual y formal como
decia antes. En la Fundacién apostamos por ello y entre todas las personas, profesiona-
les y Patronato compartimos una creencia: el futuro no se prevé se prepara, nuestros jove-
nes son el presente y desde luego el futuro, el sistema Juventud Vigia XXI, en el que par-
ticipo dentro de la Fundacion es la expresion formal del ejercicio intelectual y en la medi-
da de mis posibilidades ayudo al magnifico equipo de Vigia en materializar un espiritu y
una actitud compartida.

Ane
Bustinduy
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Nire lehen harre-
mana NoviaSal-
cedo Fundazioa-
rekin  |kasleen
Harrerako saile-
an lanean ari nintzela izan zen. Bertan
urtebete egon nintzen, 19 urte nituenean.
Aurrerago Ingurumeneko ikasketekin
jarraitu nuen, eta ikasketak amaitu nitue-
nean berriro ere Fundaziora jo nuen,
enplegu bila hasteko. Horretarako No-
viaSalcedo Komunitatean eman nuen
izena, egoten diren enpleguen berri izate-
ko. Beste alde batetik, gehiago prestatze-
ko beharra ere sentitu nuen, eta, horrela,
2002an “Ingurumen kudeaketa eta 1ISO
14.001 prestakuntza programan” sartu
nintzen. Nire prestaketarekin aurrera
jarraitzeko, “Garapen Jasangarriaren ku-
deaketa prestakuntza programan: Tokiko
Agenda 21” egin nuen, eta prestakuntza-
ren ondoren Uribe Kostan Tokiko Agenda
21 ezartzeko lanean aritzeko beka bat
lortu nuen. Esperientzia hori benetan abe-
rasgarria izan zen. Amaitzeko, esan behar
dut ECDL ikastaroa egin nuela on line,
informatikako trebeziak hobetzeko. Ho-
rrekin guztiarekin adierazi nahi dut infor-
maziorako sarrera izatea gaur egun nago-
en lekura heltzeko puntu nagusietakoa
izan dela, NoviaSalcedo Fundazioari
esker.
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En los afos 80, y cuando la tecnologia no
estaba tan avanzada, la informacién se dis-
tribuia en papel. Gracias a un convenio de
colaboracién con las tres cajas de ahorro
vascas, fue editado un folleto de becas men-
sual, que era enviado por correo postal a los
interesados.

Durante los afios 90 poco a poco se fueron
informatizando los archivos, y ya en 1998 fue-
ron accesibles a través de Internet. Debido al
escaso parque de ordenadores en las familias,
y para que los jovenes pudiesen acceder a las
bases de datos, se puso en marcha un ciber-
centro, siendo utilizado el primer afo por
4.000 jovenes.

En 2002, NoviaSalcedo puso en marcha un
Portal de Internet destinado a los jovenes,
especializado en formacién, empleo, ocio y
solidaridad. Este Portal, llamado “Territorio
NoviaSalcedo” ofrece conexiones con sitios

acceso a la informacion

Desde la Fundacion se ha sido
consciente de que el acceso

a la informacion es un factor
fundamental para lograr la
integracion profesional de los
jovenes

web, acceso a las 19 bases de datos de ambi-
to local, nacional, europeo e internacional.
Anualmente recibe 125.000 consultas. Ahora
se propone dar un paso adelante con la per-
sonalizacién de contenidos, el envio de un
boletin, que anuncie las convocatorias de
interés para los jovenes usuarios, etc.

Junto al “Territorio” nacié la Comunidad, que
engloba el Portal, Vigia Joven, la Agencia de
Colocacion y el Foro. En este sentido, el foro
es la herramienta que permite el intercambio
de opiniones. El Portal se ha convertido en
una herramienta eficaz de comunicacién con
los jévenes, que sin embargo, y para distin-
guirla de los portales al uso, ha de estar dota-
da de mas prestaciones, con el objetivo de
captar y fidelizar a los usuarios.
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Los principios basicos de la politica energéti-
ca en Euskadi, establecida por el Parlamento
Vasco, contemplan acentuar las actuaciones
en eficiencia energética, de acuerdo con los
objetivos europeos; un mayor aprovecha-
miento de los recursos autoctonos y de las
energias renovables, en consonancia con los
objetivos europeos; la mejora de la seguridad
del abastecimiento, la competitividad y cali-
dad del sistema energético vasco; contribuir
al cumplimiento de los objetivos de Kyoto y a
mejorar la calidad ambiental; reforzar la inves-
tigacion y desarrollo tecnoldgico en el campo
de la eficiencia energética y las energias reno-
vables y contribuir al desarrollo econdmico y
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al bienestar social de los ciudadanos vascos.
Durante el proceso de elaboracién y analisis
de la nueva estrategia energética vasca al
horizonte del afo 2010, aprobada por el
Gobierno Vasco a finales del 2004, se realiza-

Destaca la Politica Energética
desarrollada desde el
Gobierno Vasco, a través del
EVE, un proceso innovador y
aventajado, en linea con los
paises mas desarrollados

impulso al desarrollo sostenible

ron estudios de los efectos sociales y econé-
micos que para el Pais Vasco tendria su desa-
rrollo. Los resultados sefialaron a esta
Estrategia Energética de Euskadi como una
de las principales propuestas estratégicas
vascas actuales, por su contribucion a la
generacion de actividad econémica, moderni-
zacion, impulso a la creacién de empleo, acti-
vacioén del 1+D, o aumento de la recaudacion
fiscal, entre otros aspectos.

La puesta en marcha de las diferentes lineas
de accién, que contempla esta estrategia,
permite un cambio en el panorama energéti-
co con incidencia sobre el conjunto de los
agentes vascos, en términos econdémicos,
sociales y tecnolégicos. Las importantes
inversiones previstas con origen en Euskadi
permiten tener una incidencia directa e indu-
cida en los diferentes sectores productivos,
generando actividad, oportunidades de
desarrollo empresarial y creacion de empleo.
Otro aspecto con incidencia muy positiva es
posibilitar un cambio en las pautas de con-
sumo energético a través de medidas rela-
cionadas con la eficiencia y el ahorro ener-
gético, lo cual a su vez genera ahorros eco-
noémicos, que pueden ser utilizados en otro
tipo de recursos. También la modificacion de
la cesta de consumo de los distintos agen-
tes a través de un cambio en la estructura de
la oferta de suministro de energia es otro de
los aspectos a tener en cuenta.

Existen también unos beneficios al generar
una disminucion del impacto medioambiental
desde el lado de la energia (suministro, trans-
porte y consumo), motivado por una reduc-
cién en el consumo y por un modelo apoyado
en tecnologias mas limpias. Igualmente, la
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necesidad de avanzar en la incor-
poracion de innovadoras tecnolo-
gias, y la propia dinamica de la
actividad productiva supone un
espaldarazo adicional al desarro-
llo de la politica vasca de I+D.

En definitiva, ademéas de los
efectos inducidos por las inver-
siones necesarias, se puede
favorecer un aumento en el bie-
nestar de los agentes, o de su
posicion competitiva en el caso
de la economia productiva. Entre
las repercusiones socio-econé-
micas mas destacables estan
promover la inversion, generar
actividad, provocar un efecto
multiplicador en términos de
empleo y produccion y contribuir
a la mejora de calidad del aire y
a los objetivos de Kyoto.
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El concepto solidaridad se ha transformado
de manera importante y es, en los inicios de
este nuevo milenio, uno de los factores que
—entre tantas expectativas negativas- permi-
ten albergar esperanzas respecto al devenir
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del ser humano. Nunca antes el altruismo
habia tenido tantas expresiones y tantos ros-
tros. Los jovenes han sido en gran medida los
responsables, impulsores y protagonistas de
ese gran proceso solidario.

Ha existido una alta dosis de voluntarismo a
la hora de abordar el tema de la integraciéon
de los discapacitados, tanto por parte de las
Administraciones Publicas como por el
Parlamento. jEs dificil ser neutral o pasivo
ante un asunto que, una vez aprehendido
intelectualmente, remueve nuestros senti-
mientos de solidaridad y justicia!

- I\
[
En un rapido iter legislativo cabe citar: las

politicas que a tal efecto preconiza la

Constitucién espafola en su articulo 48 en clave de integracion plena y tutela de derechos en
igualdad con el resto de ciudadanos; la Ley 13/1982 de 7 de abril, dirigida a la integracion
social de los minusvalidos, que obliga a las empresas con plantilla igual o superior a 50 tra-
bajadores a contratar un 2% de ellos con certificado oficial de minusvalia, (muy escaso efec-
to practico han tenido estas normas al no haberse ni facilitado su cumplimiento ni penalizada
su inobservancia) Finalmente, en el afio 2000 se dicté una Orden Ministerial que parece abrir
las puertas a que se lleve a cabo en este campo una accion practica y eficaz, no meramente
retérica como hasta entonces. En diciembre de 2001 se dict6é una Ley que “apuntala” lo reco-
gido en aquéllas. En sintesis se ofrece a las empresas obligadas a contratar el porcentaje
resefnado, y una vez obtenido el certificado oficial que le reconoce la imposibilidad de cumplir
con aquélla, la posibilidad de “situarse en Ley” adoptando alguna de las medidas alternativas
que ofrece la norma.

Esta cuestion, este problema, dentro del contexto de cuanto aqui hemos reflejado, sigue sin
embargo sin resolverse sino en una minima parte. Creemos que se carece de una vision obje-
tiva, cientifica, profesional de cuanto en él se concita. Por eso, ademas de por todo lo dicho,
merece la pena intentar la aventura de poner cierto orden intelectual en las acciones, en los
diagnésticos previos, en los medios de todo orden a emplear. Pensamos que no es tarea facil.
Pueden producirse incomprensiones, rechazos por parte de los ya implantados, malos enten-
didos, todo ello fruto de la ignorancia o del egoismo institucional. Bien, habra que “capear”
las dificultades y tener las cosas muy claras en todos los sentidos.

Javier
Iratxe

integracion de colectivos desfavorecidos

NoviaSalcedo ha comprometido
grandes dosis de esfuerzo en
el apoyo a la integracion de
los colectivos mas
desfavorecidos, y lo ha hecho
desde la vertiente joven

NoviaSalcedo ha comprometido grandes
dosis de esfuerzo en el apoyo a la integra-
cién de los colectivos mas desfavorecidos
de la Sociedad, y lo ha hecho desde la ver-
tiente joven, desde la vision de los colecti-
vos mas dindmicos en esa carrera por la
igualdad de oportunidades y por la integra-
ciéon plena.

En los préximos afios sera preciso proseguir
en esa linea, en la seguridad de que los pro-
cesos de integracién han de ser permanentes
en el tiempo, logrando de esta manera que la
Sociedad impulse ese espiritu solidario que
los primeros pobladores humanos nos dejaron
en herencia.
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\ impulso a una cultura del ocio constructivo

Una de de las primeras promociones fue la
edicion anual del “Buenas Pistas”, primero
de la mano de la BBK y luego de la Kutxa. Lo
que en sus comienzos fueron sencillas
hojas, que afos tras afio iban transforman-
dose en interesantes folletos ricos en deta-
lladas informaciones sobre los paises mas
punteros en asuntos de turismo, campos de
trabajo y estudios, pasoé luego a formar parte
importante y enriquecedora de las paginas
web de la Kutxa. También se ofrecieron
durante muchos afos, esta vez con el apoyo

de la Caja Laboral, un soporte de informa-
ciones detalladas y ayudas técnicas para
que los jovenes acudieran a Cursos de
Idiomas en el extranjero.

Cuando promotores publicos y privados
comenzaron a prestar este tipo de servicios,
con gran profusion de todo tipo de medios, la
visién de la Fundacion de lo que es un servi-
cio subsidiario de verdad le llevd a dejar este
modo concreto de gestion de ofertas.

Pero no por ello se dej6 de pensar que un
uso inteligente del ocio constructivo es una

herramienta importante para la plena realiza-
cién de una persona joven.

Por ello se decidié mantener la presencia en
este campo, pero de otro modo mas actual y
hoy dia necesario, ofreciendo para ello infor-
macién en la Red. NoviaSalcedo cuenta con
una Base de Datos amplia, bien documenta-
da y en actualizacién constante, que esta a
disposicion de cuantos solicitan los servi-
cios o acceden a la pagina web de la
Fundacién.

NoviaSalcedo Fundacion
decidié mantener la presencia
en este campo, pero de otro
modo mas actual y hoy dia
necesario, ofreciendo para ello
informacion en la Red

Hola, me llamo Mireia y soy una estudiante de sociologia de 22 afios. Os
voy a contar como participe en un campo de trabajo gracias a la infor-
macioén que encontré en "Buenas Pistas" a cerca de campos de trabajo.
Yo estaba interesada en hacer una actividad ayudando a nifios con pro-
blemas y no sabia muy bien por donde empezar. Conocia el servicio de
informacién de la Fundacién NoviaSalcedo y me dieron informacion a
cerca de campos de trabajo y convocatorias de cooperacion como
"Joven Cooperante Vasco", consulte en sus bases de datos organizacio-
nes que trabajaban con campos de trabajo y alli encontré direcciones de
Gobierno Vasco y otras Asociaciones, concretamente Servicio Civil
Internacional de Voluntariado organizacion con la que yo fui.

No estaba muy segura de qué queria hacer y en que consistia exacta-
mente esta experiencia, asi que volvi al servicio de Informaciéon de
NoviaSalcedo, donde habia encontrado la publicacién Buenas Pistas y
donde me explicaron en que consistia, que eran organizaciones fiables
y que la organizacion nos daba una pequeia formacién por lo menos
el Servicio Internacional de Voluntariado.

Me puse en contacto con ellos y finalmente participé en un campo de
trabajo en Francia, destinado a que nifios de 8 a 12 afios que viven en
familias poco estables y con problemas afectivos pasen unas buenas

vacaciones y apren-
dan a comunicarse
con otros ninos en un
ambiente de juego y
ocio. La experiencia
fue realmente bonita
y aconsejable, apren-
di en diez dias mas
que durante mucho

Mireia
Ruiz

participantes el ambiente fue muy agradable, al principio nos costé un
poco porgue no nos conociamos y éramos de sitios muy diferentes, lo
que al final resulto muy divertido y muy interesante, cada uno contaba
las diferentes costumbres de su pais. Habia diferentes nacionalidades
francesa, inglesa, holandesa, y yo.... euskaldun.

Lo que puedo deciros es que recomiendo esta experiencia con los ojos
cerrados a todo el mundo interesado en ayudar a otros colectivos o
participar en programas de medio ambiente, reconstruccion, etc...
Pasad por el Servicio de Informacién en NoviaSalcedo o bien por un servi-
cio de informacion juvenil y encontrareis toda la informacién que necesiteis.



acceso a la sociedad del conocimiento ? g

El informe publicado recientemente por la aso-
ciacion sueca “Vetenskap och Allménhet” anali-
za la opinion de la Sociedad sobre el papel de
los cientificos investigadores, y detecta que la
Sociedad en general no esta suficientemente
interesada en el ambito cientifico. En opinion de
Félix Goni, director de la Unidad de Biofisica de
la Universidad del Pais Vasco y miembro del
Patronato de NoviaSalcedo, a pesar de que se
ha avanzado considerablemente en los Ultimos
30 afios, el problema estriba en que la universi-
dad no ha sido capaz de caminar al mismo
ritmo que la sociedad en su labor investigadora.
Y aqui es donde NoviaSalcedo Fundacién apor-
ta su granito de arena. Desde su Sistema Vigia
Juventud XXI, un equipo multidisciplinar -avala-
do por expertos internacionales- ha comenzado
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En su afan de alertar a la
Sociedad sobre las cuestiones
que merecen ser tenidas en
cuenta, la Fundacion elabora
un Informe titulado: Jovenes al
encuentro de la Europa 2025

su andadura en la investigacién abordando dife-
rentes temas de interés social y empresarial.

Entre los temas abordados se encuentran
desde las grandes preocupaciones que inquie-
tan a la sociedad y que las instituciones deman-
dan, tales como igualdad de oportunidades
entre los jovenes, impacto previsible de la inmi-
gracién, Responsabilidad Social de las
Empresas, Gobernanza o nuevas tendencias en
la educacion, hasta los informes practicos para
las empresas vizcainas (Nuevas economias en

Un susto. Eso es lo que fue mi llegada a
NSF. Cuando yo esperaba encontrarme
con un grupo de ancianitos bienintenciona-
dos, que coleccionaban convocatorias de
becas para fotocopiarlas y repartirlas por la
uni, me encuentro con un grupo excepcio-
nal de profesionales del conocimiento. Lo
he escrito ya en el Boletin de la fundacién,
y lo repito: Decir que NSF vive en la era del
conocimiento es una banalidad. La Fun-

transicion, Revision de la Agenda de Lisboa,
Competencias para la empresa innovadora,
Evolucién del precio de petrdleo), o los boleti-
nes periodicos dirigidos a la Camara de
Comercio o el Gobierno Vasco (Departamento
de Educacion, Universidades e Investigacion)
sobre diversos temas de interés.

En su afan de alertar a la Sociedad sobre las
cuestiones que merecen ser tenidas en cuen-
ta, la Fundacion elabora un Informe anual bajo
el titulo genérico: Jovenes al encuentro de la
Europa 2025. Una vision prospectiva. Y es
que el equipo del Sistema Vigia, junto a los
distintos profesionales de la recién creada
Comunidad Internacional de Expertos, realiza
sus investigaciones con un objetivo claro:
aportar conocimiento y transmitirlo debida-
mente a los diferentes agentes interesados
que puedan influir, mediante sus acciones, en
que el futuro se presente para los jévenes mas
sostenible y mas justo.

Félix M.
Goni
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dacion esta siempre al dia, pero, por disefio especifico de su fundador, que todo hay que
decirlo, esta al dia... de mafana, mas que al de hoy. NSF no vive instalada en el mundo
del conocimiento, sino cabalgando y espoleando el caballo al galope del conocimiento. En
la Fundacion es ordinario y cotidiano el uso mas avanzado de la tecnologia de la informa-
cién, y sélo esto ya constituye un excelente atractivo para los jovenes, los grandes bene-
ficiarios de todas las actividades de NSF. El otro aspecto de la Fundacién que me sor-
prendié, mas adelante, cuando me fui haciendo consciente de lo complejo y variado de
sus actividades, fue la escala modesta por no decir pequefa, de su infraestructura. A lo
mejor es esa misma, engafiosa pequefiez, la que da a NSF la capacidad de adaptacién y
prospectiva que es una de las “marcas de la casa”.
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De forma similar, en el glosario de las institu-
ciones y en el de las empresas el término
“valores” es uno de los que podria catalogar-
se de bastante empleado. Pocas empresas
que se precien no mencionan sus valores,

En los momentos actuales se mencionan
constantemente los valores en ambitos
muy diversos. Parece que se les otorga
importancia, que es algo de lo que no se
debiera prescindir, sino que por el contra-
rio, se debe ir por la vida con nobles valo-
res, sélidamente cimentados y profunda-
mente asumidos. ¢A qué puede deberse, si
casi todos los estudios sobre esta materia,
si no todos, coinciden en que se esta pro-
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junto con su misién y su vision. Es mas, los
valores constituyen, en ocasiones, uno de los
elementos de referencia, a la hora de contra-

Santiago
Rivero
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duciendo una pérdida de los valores tradicionales, que no son sustituidos por otros de
rango equiparable? Probablemente porque se percibe que, en diversos entornos, esta
situacién es peor que la anterior, en lo que respecta a determinados aspectos.

Puede decirse que la situacion no es tan mala; que si bien se han podido producir pér-
didas de algunos valores, otros muy interesantes estan en alza, como pueden ser la
igualdad de género, el respeto a los derechos de las personas o la democracia como
sistema politico. Con independencia de cual sea el balance global cualitativo, lo cierto
es que todos los estudios apuntan a que aumenta de forma desmesura el nimero de
personas cuyo inventario de valores (valores de contenido positivo, se entiende) decre-

ce de forma alarmante.

estimulo de una cultura de valores

tar nuevas personas. Por su parte, bastantes
profesionales, probablemente escaldados de
anteriores experiencias, se interesan por valo-
res de las empresas en las que buscan traba-
jo; o mas exactamente, por los valores que
practican las personas del equipo directivo de
dichas empresas, mas que por los que éstas
proclaman. De hecho, parece que numerosos
estudios llegan a la conclusién de que la sin-
tonia en materia de valores es uno de los fac-
tores que mas intervienen en la permanencia
de los profesionales en las empresas y en su
contribucién a éstas.

Una de las categorias de valores que han ido
notablemente a menos son los relacionados
con el trabajo. El trabajo parece que recupe-
ra su naturaleza de maldicion biblica y que,

Los valores de una persona
son los principales factores
determinantes de sus
actitudes y comportamientos
frente a las circunstancias de
un determinado entorno
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si se trabaja, es porque no parece que haya
otras alternativas mas cémodas para ganar-
se el pan. Con esto se resiente, desde luego,
la calidad y la productividad.

De todas formas, el trabajo no es el Unico de
los valores tradicionales que esta en declive;
lo mismo sucede con otros muchos, entre
ellos la religion y la familia. Ademas, se esta
produciendo un vacio de valores en una
parte importante de la poblacion, que es
incapaz de identificar cuales son sus princi-
pios fundamentales y aquello que pueden
tomar como referencias para su comporta-
miento.

Parece que se puede estar produciendo una
aparente paradoja: por una parte, se asiste a
una pérdida de valores en una gran parte de
la sociedad, pero al mismo tiempo, determi-
nados colectivos consideran apremiante vol-
ver a recuperar bastantes de ellos y promo-
ver el que sean nuevamente asumidos.

Charman Auditores. S.A.

Auditoria Valoracion de empresas

Consultoria Asesoramiento financiero

Miembro de INTEGRASE INTERNATIONAL®

¢/ Marqués del Puerto, n"4 - pral.dcha. e/ Alberto Alcocer, n"24
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La Fundacion Drucker cree que una Sociedad
sana requiere tres sectores vitales: un sector
publico con gobiernos eficientes, un sector
privado con empresas eficientes y un sector
social con organizaciones comunitarias efi-
cientes. Cuando se hace referencia a la
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Gobernanza y la participacion como una de
las razones de futuro, en el fondo se habla de
la vieja y permanente idea que ha inspirado
todas las actuaciones de la Fundacion hasta
la actualidad. Su experiencia en este campo
es de construccion “abajo-arriba”, desde la

participacion en nuevas formas de gobernanza

Cuando se hace referencia
ala Gobernanzay la
participacion, en el fondo se
habla de la vieja y permanente
idea que ha inspirado

todas las actuaciones

de la Fundacion

formacién de las personas y las organizacio-
nes, poniendo para ello los cimientos que per-
mitan avanzar en nuevas direcciones.

Para conseguirlo es necesario trazar caminos
conjuntos y perseverar probablemente muchos
afios en la tarea. Porque, en el fondo, la cues-
tion es como conseguir construir Comunidad,
con mayusculas, de futuro, en la que nuevos
actores o viejos actores con nuevos modos de
hacer tengan un papel y participen en el esfuer-
zo creativo. Las actuales dinamicas politicas y
sociales llevan inevitablemente a un proceso en
el que los organismos publicos se abren al ciu-
dadano. La Sociedad lo reclama y las institucio-
nes lo necesitan.

En los ultimos meses he tenido que dedicar gran parte de mi tiem-
po a la elaboracion de unas “Aportaciones desde NSF al debate
sobre Gobernanza “ iniciado por el Gobierno Vasco. Se trataba de
una buena oportunidad para hacer llegar a las autoridades cuales
son nuestras preocupaciones en lo que respecta a la forma en
que gestionan nuestros asuntos.

Ultimamente oimos hablar mucho de gobernanza y participacion,
parece una nueva moda a la que todos se apuntan sin saber real-
mente cual es su objetivo. Si bien todos queremos que las insti-
tuciones se abran a nosotros y atiendan a nuestras inquietudes,
no debemos olvidar que todos tenemos también una parte de res-
ponsabilidad.

Debemos aprovechar esos espacios y momentos que las autori-
dades nos dan para participar en los asuntos publicos (los de
todos), pero, como miembro de una comunidad social, no puedo
limitarme a esperar a que me llamen para participar, especial-

mente a nosotros,
los jévenes. Con la
experiencia que he
tenido en diversos
procesos de partici-
pacién  considero
que la cultura de la
participacién no se
puede imponer, sino
que se construye en
el dia a dia, en nuestra propia organizacién, en las asociaciones
en que participamos, etc.

Y NSF puede (y debe) ser una de esas organizaciones que creen
en la participacion, no sélo que la propone a las administraciones,
sino que la fomenta en su interior y entre todos aquellos con los
que se comparten experiencias.

Diego
Gil de Gémez
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Podemos decir que el voluntariado corporati-
vo en NoviaSalcedo se ha desarrollado en dos
direcciones. Por un lado, los profesionales
han colaborado de forma desinteresada en el
desarrollo del tercer sector, favoreciendo el
perfeccionamiento de los sistemas de gestion
de muchas organizaciones. En otro sentido,
Noviasalcedo también ha recibido el apoyo y
la colaboracién de muchas personas volunta-

En NoviaSalcedo Fundacién observamos
que, en un mundo cada vez mas globalizado
se impone la idea de cooperacion. En el
fondo, el objetivo es construir una Comu-
nidad con mayusculas. Es también la bus-
queda de posibles espacios de interés
comun y trabajo conjunto entre la empresa,
las necesidades de la Comunidad en las que
ésta opera, los Gobiernos y las organizacio-
nes del Tercer Sector.
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rias que han colaborado y aportado su “saber
hacer” en diferentes momentos a la organiza-
cioén. Algunos han participado o participan en
las diferentes comisiones de trabajo, en la
concepcion y gestion de los diferentes pro-
yectos o de forma mas continuada en los pro-
cesos directivos de NoviaSalcedo.

Han pasado 25 afos ya, y la intencion es
seguir promocionando el voluntariado en

Sergio
Salas

Operar por encima de las fronteras, forjar vinculos entre las organizaciones y encontrar
causas y visiones comunes que mejoren las empresas, la comunidad, el pais o el mundo
es la tendencia dominante que emerge en el marco europeo y en nuestra Sociedad. Con
esta inquietud contamos en el Pais Vasco con 25.000 personas voluntarias encuadradas
en unas 300 organizaciones, segun datos del Gobierno Vasco.

Quiza el Voluntariado Corporativo sea una de las maneras de dar respuesta a esta preo-
cupacioén. Este movimiento ofrece un factor clave que nunca antes se habia producido: la
alineacién de las administraciones, las empresas y las organizaciones del tercer sector en

busca de un objetivo comun.

Y nos preguntamos: ¢ Tiene el voluntariado corporativo la solucion? Parece que en esta
fase todavia incipiente no; sin embargo es un movimiento que cobra cada dia mas fuerza
en diferentes regiones de Europa y muchas autoridades locales estan comprometidas con
su desarrollo. Desde luego, en NoviaSalcedo Fundaciéon vamos a apostar por este factor
de alineamiento colaborando en la difusién del concepto “Voluntariado Corporativo” y ani-
mando a las empresas a incluirlo como elemento diferenciador que les ayude a culminar

su camino a la excelencia.

potenciacion del voluntariado corporativo

todas sus formas; colaborando con el
Departamento de Vivienda y Asuntos Sociales
en el desarrollo del | Plan Vasco del Volun-
tariado, fomentando la practica del voluntaria-
do en la comunidad como forma de que nues-
tro jévenes se conviertan en “ciudadanos”,
difundiendo el concepto de voluntariado cor-
porativo entre las empresas y, lo que es mas
interesante, promoviendo internamente un
plan propio de voluntariado corporativo.

Este movimiento ofrece un factor clave que
nunca antes se habia producido; la alinea-
cién de las administraciones, las empresas y
las organizaciones del tercer sector en
busca de un objetivo comun. Un factor, que

Desde hace 25 anos

el voluntariado en sus
diferentes expresiones

ha tenido una gran
importancia en la andadura
de NoviaSalcedo Fundacion
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NoviaSalcedo va a apostar por ST : e et S|
este factor de alineamiento, - ]
tanto de forma interna como "

externa, difundiendo estos ~——— nagaded
conceptos y animando a las '

empresas a desarrollarlos - ]

si es tratado con la debida paciencia y con-
tinuidad puede rendir grandes beneficios en -‘ &
la comunidad.

NoviaSalcedo va a apostar por este factor de
alineamiento, tanto de forma interna como
externa, difundiendo estos conceptos y ani-
mando a las empresas a desarrollarlos. Desde
aqui, se anima a las empresas a desarrollar la
Responsabilidad Social como elemento dife-
renciador y a culminar su camino con proyec-
tos de voluntariado corporativo.

EL FUTURDO NO SE F'EEVé, SE PREPARA

ROSPEKTIKER,s.
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Coincidiendo con el 25 Aniversario de su
constitucion, NoviaSalcedo esta impulsando
la puesta en marcha de una Campafna de
Sensibilizacién de la Opinion Publica, con la
que influir y modificar algunas de las con-
ductas generales e individuales que dificul-
tan la integracién profesional de los jovenes.
“25 razones para el futuro” es el nombre con
el que la Fundacién pretende denominar a
esa Campafia de Sensibilizacién.

Asimismo, se busca realizar una labor divul-
gativa entre la poblacion, difundiendo la
auténtica dimension de los problemas que
los jovenes han de superar para lograr una
integracién plena en la Sociedad.

Esta Campafa, que tendra su continuidad
en el tiempo, marca una nueva época en la
proyeccion publica de NoviaSalcedo Fun-
dacion. La conmemoracion del 25 Aniver-
sario de esta Fundacién constituye el mo-
mento idéneo para el inicio de ese nuevo
tiempo. De ahi que una parte fundamental
de los actos previstos con motivo de esa
efeméride guarde relacion con la comunica-
cién a la opinion publica, con esa sensibili-
zacioén social respecto a un problema, el de
la integraciéon profesional de los joévenes,
que concierne a todos.

Coincidiendo con el 25
Aniversario de su constitucion,
NoviaSalcedo esta impulsando
la puesta en marcha de una
Campana de Sensibilizacion
de la Opinién Publica
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sensibilizacion social

Las actuaciones para la consecucion de los
mencionados objetivos de divulgacién vy
sensibilizacién social se estructuran, en una
primera fase, en torno a la conmemoracién
del 25 Aniversario de NoviaSalcedo, un
evento que cuenta con un ambicioso progra-
ma de actos y acciones, a materializar a lo
largo del afio 2005, con el que se pretende
trasladar a la opinién publica en general, y a
colectivos especificos en particular, una
visiéon multiple, veraz y real sobre los jévenes
y su integracién profesional en la Sociedad.

Se pretende trasladar a la
opinidn publica en general,

y a colectivos especificos en
particular, una vision multiple,
veraz y real sobre los jévenes
y su integracion profesional

A estos efectos, el referido Programa
Conmemorativo del 25 Aniversario de
NoviaSalcedo se asienta en cuatro pilares,
en los que descansan aspectos festivos y
conmemorativos, culturales, socio-econémi-
cos y divulgativos. Todos ellos habran de
contribuir a que ese objetivo de sensibiliza-
cién de la opinién publica respecto a la inte-
gracion profesional de los jovenes sea una
realidad.
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txomin bereciartua

“NoviaSalcedo fue fruto
de lailusién y el esfuerzo”

¢CoOmo surgio la idea de crear NoviaSalcedo Fundacion?

Fue fruto de la ilusién y el esfuerzo de muchos por ofrecer alguna
salida al negro tunel por el que pasaba el Pais en aquellos
comienzos de los ochenta, en los que se venia abajo todo nues-
tro tejido industrial, cundia el desanimo y los jévenes terminaban
sus estudios con titulos universitarios, pero sin futuro.

¢Por qué ese nombre?

Buscabamos algun personaje vizcaino, anterior a nuestras ultimas
guerras civiles, que pudiera ser presentado como modelo de
entrega al Pais. Y nos fijamos en Don Pedro Novia Salcedo, pri-
mer Hijo Benemérito de Bizkaia por sus iniciativas y trabajos a
favor del Sefiorio.

¢Cuales han sido tus labores dentro de la Fundacion?

Soy un “forofo” del trabajo en equipo y me las he ingeniado para
buscar gentes bien preparadas y entusiastas, que llevaran la cosa
adelante. Luego he animado, empujado, sofiado, mirado hacia el
futuro. Reconozco que a veces también habré incordiado un
poco, pero nadie es perfecto.

¢Qué supone para ti ser el Presidente de Honor?
Lo que dice la palabra, un Honor. Y lo que significa es que ya no soy
Presidente porque he cumplido mi papel y he pasado el testigo a otros.

Impulsor y “alma mater” de la Fundacion, el nombre
de Txomin Bereciartua esta inexorablemente unido al de
NoviaSalcedo. Ser humano por devocion y sacerdote por
vocacion, hombre inquieto y preocupado por todo lo que
le rodea, humanista de pro, encantador de serpientes y
en ocasiones capitan intrépido, ha sabido aunar fuerzas,
crear equipos e implicar a decenas de personas en pro-
yectos que parecian rayar la utopia y que, sin embargo,
terminaron formando parte de la realidad. Los jovenes y
sus problemas siempre han ocupado un lugar preferente
en la mente de este ser, uno de los privilegiados que no
necesitan de apellido para ser conocido: basta con decir
Txomin, “Txomin el cura”.

¢Qué sensacion te produce que "aquello" que montaste ya
haya cumplido 25 afos?

Comprobar con agrado como se han traducido en una espléndi-
da realidad aquellos nuestros titubeantes suefios de hace 25
afnos. Nunca hubiéramos imaginado llegar hasta donde hemos lle-
gado. Ver con un orgullo y satisfaccion enormes ese gran Equipo
que forman cuantos trabajan en la Fundacion. Gente maja, guapa,
simpatica y eficaz. Y muy bien dirigida ademas. ¢{Hay quien dé
mas? Sentirme agradecido porque todo ha salido adelante, gra-
cias a tantos fenomenales "Amigos" que también nos han presta-
do y prestan su colaboracién y apoyo entusiasta. Saber que la
Sociedad se va dando cuenta del mucho bien que nuestro traba-
jo ha hecho en miles de jévenes, que han mejorado su prepara-
cién y se han colocado gracias a nuestros servicios.

¢Coémo ves el futuro y el rumbo de la Fundacién en los proxi-
mos 25 afnos?

Estoy convencido de que nuestra Fundacion no ha realizado aun
su eclosion. Nuestros servicios a los jovenes y a las instituciones
son muy buenos y se mantendran y mejoraran. Pero junto a ellos,
se ird asentando el gran salto hacia adelante, ya iniciado en los
campos de la Innovacién y Prospectiva. Y se asentara, porque
nos van a ayudar Instituciones Internacionales con las que nos
vamos a aliar. Ya lo veréis. Que por sofiar no quede.
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