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3 Comisión Europea 2002. Evaluación comparativa de las políticas nacionales en I+D, los Recursos humanos en la investigación y 
el desarrollo tecnológico. Grupo de trabajo de expertos Strata-Etan.  
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6 Michel Godet, “Europe: cheveux gris et croissance molle”. Inspirado en el informe “Famille, Economie, Société” en colaboración 
con Évelyne Sullerot. 
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7 Beristain Etxabe Iñaki (bajo la dirección de). “El Envejecimiento de la población vasca y sus consecuencias económicas y 
sociales”. Vitoria-Gasteiz 



 53 

K���'# 0� +!�)#��!)!�/!-# �'!20!)��2!'�-!22#�!'�'�����/!*���4�'�?! !��-'# 0! 2!'L%�

��./#2���)#(�

�

� ��.�#)!)� )#2� .���.�1�#�(�� *� 2!� ����0!.�3�A� T.��)!)�� .��� 2�'� #'?#>�'1�'�
(#.��23"�.�'U�

��� ���
��� �� ��� �,��	�� �	�	
���� ��� �	�	�������	� �� ��� �,��� ���� �������� ���� �,��	� ��� ����

�@B,����� ��
���� ��,����
� ,��� ��
	���� ��� ���� ������������ %,������� ����� ��� ������ ����

����������	�%,���	��� ��� �
	�,��� ���	
���� �� ���,��� 
��,���� �������A��@�� �������� ��� ����
�
��

�
���
����	����
����
��A�������	���+���
��,���
����������,������ �����,���������	�	������	�%��

�����
��	��,���
������������������	� �������

1���������������������	�	���������	������������	
���;
����������	��������������	�	�������	<��

������	��	
� �������
�����IFF?�� ��������
����������
�� ����	���������� ��� ���	
���� ���� �������

�	�	�������	��
�����������
������
��	-����*�+���
��,���
������ ��,��� �	
������ ��������	�	�����

��� ��� ���	
���� �� �	� -,��������� ��� ���	
� ��� B,�� �����
�A���� �
�����	���� �� �	�	�������	��

�� 
��	�����
@����	��B,���	�����,�����	���	�	�����������	������	�����,����
�����
���������������

%��������� �	����,�	��������	���"�
����,����������
�� -��	�B,���	������
,����	����������	����

	�����A�
� ��� �	���
���� �� �� �
������� �� ��� �	�� �	�	�������	�� �,���
��� �����+	��
� ��� ,��

���	+
��������	�����������
��������������,��,
����	�����������

�	
B,������	�	�������	��������	�	
����������	���� ���"�����+�
�	��������	����,���
�A ����
��

�,�����
��������-���	�����	� ���	������%,����%������������������	������	�����4_���������	���� ��

�	����G�����������!���������	����+�!���	��
������	
����A���	��������������
����������	�	��������

+���� ���	
������� �	� ��+�
��� ��� �	�����,�
� �	� �����������@��B,�� ��� ��������� �������	� ���4_��

�,�������������������������	�������	���
���	��������
����	����� �,���
���B,���������
��������
���	
�
���������	����,������	
��	���B,!�����B,��%�����,�����,�
A	�����	����4_����B,����	
�

�	�����	�����G����������	����	�������������	�������� �������
���������������������	��1����	�R�

�	�����������B,�D	��%�����,�����,�
A	����	
����4_��B,���	���
��������������+�
�	��������,��

�
��������	��,��
�	
������4���

� 	!�.�1?#(#�.�!�)#��( �'�-2�;�#'�#.��31�.�'�

������
�,
�����*%���������
���	��:��
�	
�%���
���	��	����,������������������������
�� ������ ��

�,
	����� ��� �,�
��� �������� ��� ��� ���,��
��� �%���� %�� �����
��	� �	�� �
���	�� ���� ���
	� �� %��


��,���	� ��� �,������
	� �� ���,�	�� ��
���	��� 1����� �,+����� �������� ����
���������� �� ��
�	��

����	
����	�	�����������,�	�	�� ��������������	���
,��� ��������	�	���������
����	
�����
����	��



 54 

���B,�� ��� ���
�����	� ���� �	��
��	� �:��
�	
� ���*%����%�� �
	�	���	� ,��� ������ ���+�
�	�� ���

�
����	
������	�
���
,�����,�����������,����
�������������,����	������
���	�����	�����������

�

���	���� ����� �	�� �:��
�	����
��� 
������	���
/��!��
�����������������B,����������B,��*%����

�,���� ��
� ,��� �����A�� ��
�� ��� ��� �� 1,
	���� ��+��	� ��� %��%	� ��� B,�� �	�� �
	�,��	��

���	
���	������B,�����������,��������	������-	�	��#�G�����	�������������,��� ����+	
�������,��

�
�+�-��	
��#�� 9�
	��� �	
� ��� �	��
�
�	�� �
���� B,�� *%���� ��� ,�� ��������� ��� +
,�	�� ,���

	�	
�,��������
�� ������ ��1,
	�����,����,�����,���������	����	��
���#��� �	
���������	����

	+
��+�
���#���	�	��������������+��	���������
��� �����,����������������	��,���	
���

�

�����,�������
���	��������
����
������� ����	�
	��
�����������@���	��������

	��	R���)�!$��,���

��	�	��������
������ ����+���������
��,���
�������1,
	����4�������	���
��������,�	���� �	��

����������B,���	���������
������	�������G����	�	����
�������	����������������	�HH4���
����������

�
,�	�����	�������������	���	���84*\���1���!
���	�;�84*<��������������,���
,�	�����������������

B,�� �	�� �@�� ����	��
�	�� ��� �	�� ��
���	�� +,
�@������ %��� ��-��	� �,�� ��
����� �	�� ���

�	�����������	����B,������,�,
	����@�����,�����	�R��
������8,�����4�������*%�����

�

�

� �1?2#�'�)#�.!2�)!)�?! !�2�'�>30#�#'�

*	�	�+��������������������� ���9
����A��� ��4���
����	��������2
�+�-	�/9420���	�������	��������

����	������	
������������
	�	��
���� �
��������	���	� ���	����������

	��	���� ��� �	������� ����

B,�� ����,���� �	+
�� ��� ���	
�	� ��	� ���	� ����
��� �� ��� ������ ��
�� ���� ����
��	���� ��� �	
�

�	����,������� �	+
�� ��� ������ ����
��� ��� �����	� �� ���� 	�	
�,�������� ��� �	�� - ������ ��
��

�	����,�
��,��
���
��
�+�-	��1�����+�	����
����B,���:�����,����
��������,�����#��-,A��
��	
����

���,��� �����������	�	������,
	����#�����
����	
��
�����
��������	������
	�,��	�����
�	
�+
,�	�

/�4�0�����
���� ����������	��	�����,����	��������
�	���"��+����������
�	�B,��������
�����	�����

�
���	��������
 ��	�������	���������������	�,��,
���������	
�+�����	���������������������� �	��

�
�+�-��	
��� ��	
� ���,��	��� ��� 
�������� �	�������B,�� ��� ���� ���	
�	� 
��,���� ������	
�+����� ���

�	��������	��������
���������
	�	�� �����������	�	��	��	����������
��������	��������	
�������	��

B,�� �	��- �������,��������	��
�
��
�+�-	��������	���
	+�+���B,�� �������
������������	������

�

	-����	��
��,����	��������	����

��������� ���������������� �����&"$����,��
������-,����,�����	����	��
��������
�����,��,�,
	��

�	������� �������
� ���� ��
���������� ��
�� �����
���	� ����
�+�-	�B,�� ��� 942������	��� ��� �,��

���	
�����

�

�

�



 55 

����&��
������

G� ��� ��@�$� /!- F� ���� 1�22��#'� )#� >30#�#'� ;�#� #'(! F�� ( !-!>!�)�� �� -�'.!�)��

( !-!>�$�2��;�#�'�"��=�.! F����!�1#�(��)#2�V$�W � #'?#.(��!2��<1# ��)#�>30#�#'�#��

���C%�

G� ��( #� ���C� *� ��@�$� /!- F� 1F'� >30#�#'� ;�#� '#� ��.� ?� !�� ?� � ? �1# !� 0#,� !2�

1# .!)��)#�( !-!>��;�#����.!�!�(#'%��

G� ��./�'� >30#�#'� #'(F�� '�-#1?2#!)�'� .�1�� ( !-!>!)� #'� !� (�#1?�� ?! .�!2�

��0�2��(! ��'$� ( !-!>!)� #'� .��� .��( !(�� (#1?� !2� H)#� .� (!� )� !.�3�I� ��

)#'#1?#4!�)�����( !-!>��.�����!�? �)�.(�0�)!)���'�=�.�#�(#%�

G� 	!� (!'!� )#� )#'#1?2#�� >�0#��2� '#� 1!�(�#�#� !2(!� #�� (�)�� #2� 1��)�S� '#"<�� 2!'�

#'(�1!.���#'�1F'� #.�#�(#'$�#'�)#�XX�1�22��#'�)#�>30#�#'���#2�DV�?� �.�#�(��)#�2�'�

)#'#1?2#!)�'� )#2� 1��)�$� *� 2!'� >30#�#'� )#� 1�./�'� ?!+'#'� (�#�#�� 1F'�

? �-!-�2�)!)#'�)#�#'(! �)#'#1?2#!)!'�;�#�2�'�>30#�#'%�

G����!�'#�.�!�)#���� . #.�1�#�(�� #.��31�.��*����)#'!  �22��'�"��=�.!(�0�'$�?! #.#�

?�'�-2#�;�#� #'(!�'�(�!.�3�� .��(��<#$���'�"!�)#(# �� F�)�'#$�)#-�)��!2� . #.�1�#�(��

)#1�" F=�.��*�!�2!�!=2�#�.�!�)#���1# �'�'�>30#�#'� #�� #2�1# .!)��)#�( !-!>��)#�

1�./�'� ?!+'#'� #�� )#'!  �22�$� ?#'#� !� 2!� )�'1���.�3�� )#� 2!� .!�(�)!)� )#� >30#�#'�

 #"�'( !)!�#��2�'�?!+'#'�)#�2!��
��%�

G� 	!'� (!'!'� )#� )#'#1?2#�� >�0#��2� '��� 1�./�� 1F'� #2#0!)!'� ;�#� 2!'� (!'!'� )#�

)#'#1?2#��"#�# !2�#��(�)!'�2!'� #"���#'�)#2�1��)�%�������C$�2!�? �?� .�3��#�( #�#2�

)#'#1?2#��>�0#��2�*�#2�)#'#1?2#��!)�2(��#��#2�1��)��# !�)#�C$�0#.#'%�

G��2�)#'#1?2#��'�'(#��)��?�#)#�/!.# �;�#�2�'�>30#�#'�'#!��1F'�0�2�# !-2#'�!�2!�

#9.2�'�3��'�.�!2%��

G��2 #)#)� �)#��CX�1�22��#'�)#�>30#�#'�0�0#��.���1#��'�)#����)32! �����?� �)+!$�*�

���'�D���1�22��#'�.���1#��'�)#�)�'%��'(��'�"��=�.!�;�#�.!'��2!�.�! (!�?! (#�)#�2�'�

>30#�#'�)#2�1��)��H#2���$��?� �.�#�(��)#���!�?�-2!.�3��1��)�!2�)#�@%@���1�22��#'�

)#�?# '��!'�)#�#�( #�@��*��D�!4�'�)#�#)!)I�'#�#�.�#�( !�#��'�(�!.�3��)#�?�- #,!�

#9( #1!%��#"<��2!�1#)�)!�1!*� $�)#�)�'�)32! #'�?� �)+!$�'#�?�#)#�#'(!-2#.# �;�#�

1F'�)#2�D��?� �.�#�(��)#�2�'�>30#�#'�0�0#��#��2!�?�- #,!�H#2�DC$��?� �.�#�(��)#�2�'�

@%����1�22��#'�)#�?# '��!'�)#�#�( #�@��*��D�!4�'�)#�#)!)I%��

� "!��,!.�3����(# �!.���!2�)#2�� !-!>��H���I�

�

���� ���
��� 
�������B,�� �	��- ������ ��� ���
������ �	�����	
��� 	+��@�,�	��B,�� �	�� ��,��	�� �� ���

%	
���������,
�
���,�������	�������������������
	�	
�� ��������������	�-,�������	��
������	�

�����������	���,��	���D�������@���

�+���2��+�!�����,���
��������	
���������,������������	�

���������	���� �	��- �����������	�
������	��� ���������������������������� �	���,���	������
�+�-	��

�	���	��	���������
��	
����	������������	��	��������	����	�	����+�!���	��	���	��+�������	�����

��
	���
�	��



 56 

�� �

�
���	�Y���
�	��	
����"	��	�	������1�	�	������

��
���	
������
	����	��,�������������
�;����

	��	��	�����+������
���
	�,��� ����"��+	����	<�
������������
���������*��������1�	� ���������	�����������
��+,
�	. 

�

������������	�����
��

������� �������,�,
	�������	
��������

	��	��	�����+�����	
B,���������

	��	��	�����+���������B,��

��
��	��	+-����	����
�����������
�������������%,�������

�� �?!����#'���!��'2!��� �	�	����� �	� �	���	��%�+��
� ��� �	�B,�� �,����� �B,����������
� ���

�,����� �	�B,�� �,����� ��� ����,��	�����1��
������� ������+	�� ����������������	
� ,��� 
��������

�	����� ����,���� �� �,���A� �	
� ��� ����������	� ��	� ���	S���%���B,�� �����
� ��� ��� �
��������	�

��	� ���	� �	
B,�� ���� �	�������� ��	� ������ ���+����� ���!���"��� ��+�
�	����� ��� ����	�HH4� �	��

�
	+������ ��� ���� �� ��
���
� �� %�+
@� B,�� ����
� ��� �,����� �	�� 
�B,�
������	�� ����	� �	��	#

��	� ���	��� �	�	� ��	� ���	���� �	�����	��� "	��!����� ���������������B,������ �� ����
����
� ���

�
��	��������

	��	���� �����������	����-,����������	�	��������	�	���S����B,���
�	�,��
�������

�,�,
	������������������	�����������	� ��������
@��	
��������
���������	������

�


/��!�;��# #�'# � �	�	� �	�� ������� 	������������� ��+��	� ��B,�� ���&	
��� ��	� ���	� �	����,��

��
�����	��	�	��-����	��������

	��	����	�������������
������ ���1���
	+��������B,��*%������	��

=�EFF�����	���� ��� ��
�	������
	�,��� �	
�������� ��������� ��� 
��,
�	�� �	�	���� ���
 ��	� 	� ���

���
	������
����������
�	��E������������
��B,���	�	�����,��	������,��	���	���%��	����,���
������
�

�	�	� ,�� ��,�����	� ����������� 	� �,��
���	�� O� ��� B,�� ��� ��	�	���� �	� �,���� �	+
�����
� ���

�+�	�,�	������:�
��
�����
����
������������	���+��������	
��	�B,���������	�����,������,�����A�

�@���������������������
�	���@��������+��	��B,���	�����	��+���,���
��������	�����
�	����A	�����

,����
�	�,���� ������	��+��������O����������	��,������	���+���������,��+�����
������,�,
	��

�

������	���������,��	������,���� ����������+�
���
����A�
���,��� #=2#9�3��'�- #�2!�#'( !(#"�!�

)#� 	�'-�!� ��
�� �	���,�
� B,�� �	����,�
� ��
� ��� ��	�	���� +������ ��� ��� �	�	�������	� �@��

�	���������������,��	����������������
�,����	���� �����	
�+�������
������-	
��O���
�����	��	�
	��

������� B,�� B,���
� ��� ���,��	� 	� ��
��
� �,��
�� ���� B,��� B,�A@��� %���� B,�� �	�����
�
� ���

�	��+������� ��� ��
� +,��	�� ��
	� �	� ��
� �	�� ��-	
���� �	
B,�� ��� *	���-	� �,
	��	� ��� ���+	��

����,�	� ��� ����� ��� B,�� �	� %��� B,�� �����	��
� ��� �
��������	� ��� ����	� ��+������ ���	�� ���

�	��
�
�	�� 
����A�
�,�� �	��
	���	���
�� ���	
�	
�
� �����
�	�,����	��������	��+����������� �	��

����
������
�	
���
�	������	��1����	������+
	���



 57 

C%����
��������
�E��
���

�
�

2	�	�� �,���
	�� �	���	�� ��� ����

	��	� ��� +����� ��� ,��� �:��	���� �� ���������� ��� 
��,
�	��

� �������������
 ��	������
���,��
����
	����+�!������������,
���	������
+ ���1���
	+��������
�+�����

B,������
���
�����	�����������������
���B,������	��,�	��	����������,�����
���

*	�� ��� ��
+ ��� ��� ���
 ��	��� ��� ���� ���,
��� ��� %,��������%�� ����,+��
�	�B,�� �	�� �������� ���

�
��������	� �	�� ��-�+�� ������	������ �� ���B,���	����� �:�
��
��� �	�� 
��,
�	�� ���
�!���	�� � �������

B,���� �	� ��
�	�����G����	� ����	� ���%����	���
���	������� �	�+,���+��� ����������+�������,���
��

������A��� ����B,��
��
�����������>FT����������
����B,���	��,����������������

�

1�����
 ��	�%�����	�������,��
����,����������
+,
������	
��:��������������
	�
��	���	� ���	�����

G����	�����	��1��%	�+
��%���	���	�����

	���
�����	����������,��
�����
�����������%�
������
���+����

��� ����	���� ��� �	�������� ��� %��
	��
+,
	�� ���	�����	�� ��� ��� �,+�,��	� ���� ��������� �	�	�


��,����	� ��� �
	���	����	� ���	��B,�� �	����A�
	�� ��� ���
���� �	��
� ����������� ����,����,�� ���

���
		
������	���
�%��� 
��	���"�����+�
�	���������
����B,������
���
�������
	��
����,��������

�	��
��������������+,����������������
�+,�� ���������
 ��	��������A����������
��@���	�����
����

����	������������9
����������	�����+
	��������9�1���B,���	��������������	���	����
��	���������


���
�����,���������	�	��������	
�	�
����
�����	��
��,
�	��
�����������������,+��
�	����������

����
��@��
��,���	�����@���	��	�	����	
B,��������,���
����������A��@����������
����+��	���

���	���	�����	������������,�,
	�����
����������
���������	�������	���

�

������	
�������:��
�	���
�������,!������	�	�B,�����������������
,�	��	���-�
@�����,�����
�

������
��������
�����	������
���	��������
 ��	����������	�B,���-�
����������
���
������������	��

����������	
���	
������������������������������
���	��������
 ��	������������������	�����IFFE��

%�+����@��B,���	+���	�������	�	D	����IFFK�����
���	����� ��
���B,���
������+����������������	��

�D	��>F���

����� �������� ��	������� �	
� �,��
	�	�� ������� ��� ��
�� �� �
	����
� �� �,�� �	��,���	
��� X

�	��
	��������
���	�����,+�����	���#��	���������A����	�����+�����������
�	����A	�������	��������

���
�!������������	�����������+�
@��+,���
��	�	���-	
�
����������������������	��
�
��,���������

���
��������
����������

�

$,�������
������	����	������B,������
	+������,+���������	����@��������+�
�	����������,������

���
�!�������� �,� �	��+��� ��	�������	� ���	�B,�� ��� �
	+�������� ��� ���,
���A��+���� �������������

�
	+��������
�+�����B,�!��	�����������	��
��1������
������
���������	���
��	
��	���	���	���	��

B,�� �,����� �
������
��� ��� �,��B,��
� �-�
����	� ��� �	��
� #����
���A��	� 	� �������
���A��	#�B,��

��
�����������	��
	�����������,��� ����

�



 58 

C%�%@����!"�3'(�.��)#�2!�'�(�!.�3��!.(�!2�

�

1�� ���
 ��	� ��� ������	�	� �������
��� �
���� ���
�!����� ��� ��� �
�� ��� ����	��������� ��� �	����� ��

�
����� ���� �	�	
� ��� �:��	�� ��� 1�� ���
 ��	� 
��
������� ��
����	
� ��� ,�� KFT� ���� �	��,�	�

���
�!���	��,��������
�������,��IUT�������
+ ����,��IKT������������,
����������
�����,����
��

�	��,��VT���� ���%��
@,�������	��,��ET���,+
������ 
���	����� �	��,�	����
�!���	����� ���������

"�D���
��	���	�	����	�B,��,��UUT��������
 ��	�B,������:�
�������B,������
���	��
��@������

>FT�����	������	��B,�������������%	����
������
����	
��������
�	��������
���������

��������	�� ������� ������� ���� ���
 ��	�� �������������� O�
���]��B,�� ��� 
�
��� 	����	���� �	��

%��	�� �������	� �� �	��
����
� �,� �����
����� ����������	�� �	
B,�� �	�� ���
	���� ,
+��	��

��	����	������������	�HH��Z�������	��������
 ��	Z��
���	��������,�	�����%��
	��
+,
	�����=>K>���

=>VI�� ��� �������� ��� ���
 ��	� ��� �,������� � �	
� ����	� ��� 11� ���� �	
� B,����� ��� 1,
	���

	�������������	
�=EV�������3�� �������	���������� �	��%��
	��
+,
	������ ����������

	�� ��� �	�

��
�	���������!���������=>?F��=>UF���=>VF��1����
��,
�	����,�	�����	���	��	������������������

����	����
����A��������������
��,��,
���	��
������	��+����������
����	
�������������	��������A	����

���
	�	�������S� ���+�!�� �
	�	
��	��� �	�� ��@����	�� �� �
	�,��	�� B,����	�� B,�� �	�����,���� ���

��B,����	� ��� ��� ������A��� �� �	�����	
@����� ������A��� �� B,�� ��� Z�	��
�
��Z� ��� �	�� �	A	�� ���

���
 ��	��������
���
����������������

�2�?#( 32#��#'�2!�R'!0�!�0�(!2R�)#���#'( ��)+!�!�)+!A�/!.#�?�'�-2#�#2�'�(���*�2!�=� 1!�#��

;�#�0�0�1�'$�2!�=� 1!�#��;�#�0!1�'�*�0#��1�'�)#�.!'!�!2�( !-!>�$�2!�=� 1!�#��;�#�

0�!>!1�'%�

�!��#2�B# "���

�

�

1�������������� ������+������� ��� ��� �	������� ���,��
���� �� �	�� ����� ��� �
	�
��	� ��� �,�� ��������

���������	�����	� ���	�����	��������������������
�����
�������������	��+����������,����,��������

���
����B,��%������%	
���
���+,����������@�������	+����
��������
�������	���������,����	�����

�
���	��������
 ��	�����,���	�������	������
��������������,�,
	�������������A��� ����	������,���	��

�������
	�
����I=���������������������
,������� ����	
���	�������*,�+
�����3	%�����+,
�	��

�	��	
������	�� ����
����	�������� �	���	+��
�	������	�������	�%��� ����,��	�Z��� �����������
 ��	�

+�
��	Z�����,������������
	�	�����	�������+�
�	��	��������B,��%�������������	�	������	������

�@�������������������%��
	��
+,
	���

�

�

                                                 
8 Daniel Yergin,  presidente del prestigioso Cambridge Energy Research Associates (Cera). “The Prize” 
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9 Ingeniero consultor, autor del libro  “La vie après  le pétrole. De la pénurie aux énergie nouvelles”.  (Paris: Autrement) 
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10 SME Key es una iniciativa dirigida por CSR-Europe, organización europea sin ánimo de lucro que agrupa a más de 14.000 
compañías interesadas en RSE. 
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11 Fombrun, C.J., & Van Riel, C.B.M. (2003) Fame & fortune: How successful companies build winning reputations. Upper Saddle 
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