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Encuadrados en el marco europeo, observamos como dentro de la Direccion de Empleo
y Politica Social, la UE establece una serie de areas tematicas sobre las que existe una
legislacion y entre las que se encuentra el area de la Igualdad entre Hombres y

Mujeres.

Para el objeto del estudio que presentamos a continuacion nos centramos en
especificar aquélla legislacién existente relacionada con el tema que nos ocupa, es
decir, el empleo. Veamos que especifica la ley en cuanto a “Igualdad de trato en lo
que se refiere al acceso al empleo, a la formacién y a la promocién

profesionales”.

El objetivo de esta medida es el de asegurar la igualdad entre hombres y mujeres en lo
gue se refiere al acceso al empleo, a la formaciéon y promocion profesionales, y a las
condiciones de trabajo. Segun la sintesis de esta medida, entendemos que el principio
de la igualdad de trato supone “la ausencia de toda discriminacién por razones de
sexo, ya sea directa o indirecta, en relacion con la situacién familiar o matrimonial”. No
obstante, los Estados miembros pueden excluir del &mbito de aplicacién de la Directiva
las actividades profesionales para las cuales el sexo constituya una condicion

determinante debido a la naturaleza de las mismas o a las condiciones de su ejercicio.

La aplicacion del principio de igualdad de trato implica la ausencia de toda
discriminacion basada en el sexo en lo que se refiere a las condiciones de acceso,
incluidos los criterios de seleccion para los empleos y puestos de trabajo y en relacion
con todos los niveles de la jerarquia profesional. Seria aqui en donde NSF pone el foco
a la hora de implementar sus servicios con los/las jovenes demandantes de empleo y

vigila cdmo paliar las desigualdades existentes por razones de género.

Nuestra forma de hacerlo es construir una estrategia de orientacion hacia el
empleo y la formacién que permita mejorar las condiciones de acceso al

trabajo de las mujeres.



El impacto de nuestras programas busca contribuir a la promocién de la Igualdad de

Oportunidades mas alla de las propias acciones, puesto que promovemos una

nueva forma de actuar en instituciones y agentes encargados del desarrollo

de servicios a la juventud.

Durante este afio NSF quiere concentrar su actuacion ene la dimensién laboral de la

desigualdad de género, uno de los principales retos a los que se enfrenta nuestra

sociedad. Para cumplir nuestro objetivo, nuestro referente debe ser ese escenario al

que apela la ley mencionada.

Asi, se toma como referente el Informe 2005 de la UE en materia de I, en el cual se

identifican los principales desequilibrios en:

Las diferencias salariales entre hombres y mujeres no parecen haberse
reducido apenas, ya que se mantienen estables en la Unién Europea,
aproximadamente en un 15 % en 2004.

Tasa de empleo: la diferencia entre hombres y mujeres disminuy6 en un 0,5
% entre 2002 y 2003 para situarse en el 15,8 %. La tasa de empleo
femenino en 2003 era del 55,1 %.

Tasa de desempleo: la diferencia entre hombres y mujeres se mantiene
estable, ya que en 2004 la tasa de desempleo femenino era del 10%,
mientras que el masculino se situaba en el 8,3%.

Proporcién media de empleo a tiempo parcial era del 30,4 % en el caso de
las mujeres y tan sélo del 6,6 % en el de los hombres en 2004, y esta
diferencia tiende a aumentar de un afio a otro.

La conciliacion del trabajo y la vida familiar sigue siendo un reto importante.
La tasa de empleo de las mujeres con nifios pequefios es aun un 13,6 %
inferior a la de las mujeres sin nifios, mientras que la tasa de empleo de los
hombres con nifios pequefios es un 10 % mas alta que la de los hombres
sin nifios. Estas diferencias se deben a una oferta de guarderias limitada y a
modelos familiares estereotipados en cuanto al papel de ambos sexos, ya
que las mujeres asumen la mayor parte de las tareas domésticas y

educativas.



Ante ello, los grandes retos que plantea el Informe son:

. Potenciar la situacion de las mujeres en el mercado laboral: “Los Estados
miembros deben reducir las diferencias entre las tasas de empleo de mujeres y
hombres, especialmente en el caso de las personas de mas edad. Deben buscar
soluciones a la persistencia de las diferencias salariales e intentar evitar la
segregacion por razén de sexo en el mercado laboral (por profesiones y sectores).
Deben proseguir la reforma de los sistemas de proteccion social y eliminar los

factores financieros y no financieros que desincentivan el empleo femenino”.

« Aumento de los servicios de cuidado de niflos y otras personas

dependientes.

. Dirigirse a los hombres para lograr la igualdad de género

. Integraciéon de la perspectiva de género en las politicas de inmigracion e

integracion.

. Seguimiento de la evolucion hacia la igualdad de género

NSF desde su &mbito de actuacion no puede acometer todos los retos marcados, pero
si aquellos que tienen que ver con la forma y la estrategia con la que acomete sus
servicios de empleo y formacién. Ademés y tal como se ha sefialado antes, NSF
también esta comprometida en su tarea con todos los grupos de interés con los que

trabaja, instituciones publicas, empresas y las organizaciones de la sociedad civil.

Mediante este estudio NSF trata de analizar internamente el servicio de
orientacion e informacion que oferta a la juventud vizcaina, mediante el cual
se les aporta toda la informacidn existente sobre puestos de trabajo, becas y vacantes
en plazas de solidaridad, asi como sobre los cursos que la propia fundacién desarrolla
para aumentar la formacion de los y las jovenes interesados.

Junto al analisis de los servicios se investigaran las caracteristicas de la poblacién
demandante, puesto que no todos/as los/as jovenes que se acercan a NSF presentan
un mismo perfil formativo, ni todos/as buscan las mismas informaciones vy

orientaciones.
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Con todo ello los miembros de NSF iniciaran un camino en el que, gracias al analisis
realizado, apliquen diversas medidas internas de mejora que faciliten a la juventud
vizcaina un mejor servicio, respetuoso con el género y mas util tanto para ellos como

para ellas.



El compromiso por la Igualdad de Oportunidades en los servicios que ofrece NSF ha
estado presente desde el inicio de su actividad en 1980. En el grupo de usuarias/os
especifico de jovenes a los que atendemos, los/las jévenes recién licenciados/as, la
diferencia de género ha sido una constante en nuestro empefio por establecer
diferentes programas que ayudasen a las mujeres a salvar estos obstaculos de cara a

acceder al mercado laboral.

Ejemplos de esta actuacién son los programas Europeos NOW (New Opportunity for
Women), Andere (1996 y 1997) y Landere (1998,1999,2000); el programa
Adaptanet (2000); vy el programa de Agenda Local 21 con perspectiva de género,
puestos en marcha entre 1995 y 2000, afios en los que el desempleo juvenil afectaba

al 40% de los licenciados, y de ellos al 60% de las mujeres.

Los distintos programas y servicios de orientacion laboral en NSF, han ofrecido siempre
una perspectiva de género que ayudase a las mujeres a acceder a puestos de trabajo
hasta entonces copados por hombres. En este sentido, se inicié una linea nueva de
formacion-insercion en areas emergentes como la Calidad, Medio Ambiente, Nuevas
Tecnologias, y Agenda 21, dirigidas en su mayoria a mujeres procedentes de carreras
con bajos indices de insercion con el fin de mejorar su empleabilidad en &reas
innovadoras dentro de la empresa. Se consiguieron indices 6ptimos de insercion
llegando al 70% de esas mujeres.

La investigacion para innovar y ofrecer nuevas oportunidades nos ha llevado a
incorporar esta variable de género en nuestras investigaciones prospectivas. La
igualdad de oportunidades es una variable que perseguimos y analizamos de forma

regular.

Desde el afio 2002 NSF ha desarrollado esta linea de investigacién aplicada en el area
de la lgualdad de Oportunidades, con el objetivo de analizar sus propios servicios y de
incorporar mejoras que ayudas a superar de la forma mas eficaz posible las diferencias
de género en las distintas etapas que cubren el camino desde la formacion

universitaria hasta la insercion laboral de las mujeres.



Asi hemos dividido este analisis en varias fases. La primera de ellas consistia en tener
un diagndstico sobre la participacion laboral y social de las mujeres a través de un

analisis comparativo Europeo-Regional:

@ El primer estudio de caracter comparativo a nivel regional, nacional y europeo
sobre la “Igualdad de Oportunidades entre los hombres y mujeres de
Bizkaia”, 2002.

Una vez conocida la situacion en el mundo laboral e identificados los principales
“gaps”, pusimos el foco en el lado opuesto del jtinerario profesional, es decir, al

comienzo del camino. Asi fue como se realizo el segundo estudio:

@ “lgualdad de Oportunidades entre las personas jovenes demandantes

de empleo en Bizkaia”, 2003

Teniendo claro el punto de partida de estas jévenes demandantes de empleo, y el
punto de llegada al mercado laboral, nos centramos en una tercera etapa en analizar,
los
@ “Jovenes, la Igualdad de Oportunidades y la 128 Experiencia laboral”,
2004

En todas estas actuaciones NSF se ha orientado a la consecucion de objetivos
especificos tales como:
Analisis detallados segun género de los servicios de informacioén y
orientacion que NSF ofrece a la juventud.
Analisis de la demanda juvenil en relacién a los servicios ofertados por
NSF.
Mejora de los servicios de informacion y orientacioén ofertados por
NSF desde una perspectiva de género.
Formar al grupo de trabajadores de NSF dedicado a la informacién y
orientacion de los y las jovenes, en un proceso de mejora que tenga

efectos favorables para la equidad laboral entre hombres y mujeres.
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Difundir entre jévenes, instituciones y agentes de referencia una
nueva estrategia que promueva una nueva forma de actuar a favor de la

igualdad de oportunidades en el mercado laboral.

En el presente estudio, y sin abandonar su perspectiva analitica, NSF
pretende concentrar su actuacidén en la dimensidn laboral de la desigualdad
de género, uno de los principales retos a los que debe hacer frente la

sociedad.

Mediante una tactica que combina investigacion mas actuacién, Novia Salcedo trata de
identificar, analizar y poner en practica una estrategia de orientacion hacia
el empleo y la formacion que permita mejorar la insercion laboral de las
mujeres.

Somos conscientes de que hay que corregir las carencias existentes a la hora de
orientar y formar laboralmente a las jévenes. Es necesario disefiar e implementar
acciones gque pongan al alcance de la mujer joven propuestas laborales y formativas,
que conduzcan a una mayor paridad -cuantitativa y cualitativa- en nuestro mercado

laboral.



A. 1 INTRODUCCION

A la Fundacion Novia Salcedo acuden periédicamente un buen nimero de jévenes en
busca de la informacion necesaria para poder insertarse en el mercado de trabajo.
Actualmente la incorporacion de los y las recién licenciados y licenciadas en puestos de
trabajo que resulten acordes con su titulacion entrafia una gran dificultad, que conlleva
una importante situacion de desamparo en la juventud vizcaina.

Ante tal fendbmeno NSF puso en marcha una serie de servicios que ayuden a los/as
jovenes en esta etapa de su vida. Asi se les otorga una gran cantidad de informacion
tanto sobre puestos de trabajo. Pero no sélo se les identifican estos posibles puestos
de trabajo, sino que también se les ayuda a conocer posibles vias para completar su
formacion, ya sea mediante becas o mediante los cursos que la propia fundacion les
oferta. Finamente, también se presenta una serie de informacion sobre el mundo de la
solidaridad. En este proceso de busqueda de trabajo no puede quedar fuera el campo
de las ONGs o de los Organismos Internacionales de caracter social, pero tampoco el
conocido interés de este sector social de colaborar de forma voluntaria en el campo del

voluntariado, para el que NSF también identifica diversas posibilidades de colaboracion.

Desde que se inicio este servicio de informacion y orientacion ha sido demandado por
casi 20.000 jévenes (33% hombres y 67% mujeres), de los que 8.216 lo hicieron en
los afios 2004 y 2005 (con similares porcentajes de diferencias entre sexos).

Esta demanda observamos que no es igualitaria para hombre y mujeres, son muchas
mas las mujeres que acceden a NoviaSalcedo como fuente de informacién y
orientacion para su desarrollo profesional, tanto en los servicios de informacién sobre
becas, empleo, solidaridad y en los cursos de formacion. Asi se analiza a continuacion
las peculiaridades de esta demanda, identificando las diferencias y similitudes en todos

los citados campo.
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A. 2 DEMANDA DE INFORMACION SOBRE EMPLEO

El principal foco de interés de los y las jévenes que acuden a Novia Salcedo a
informarse de las posibilidades existentes para incorporarse al mundo laboral es,
claramente, la posibilidad de acceder a un puesto de trabajo de forma inmediata, sin
pasar por ninguna beca previa ni cursar nuevas vias de formacién. Asi en los Ultimos
dos afios han sido mas de 2.000 los/as jévenes que han utilizado este servicio para

obtener informacién sobre empleo.

Analizando la demanda de informacion sobre empleo en funcion del género (grafico
) vemos como los porcentajes se corresponden con los anteriores porcentajes
globales arriba citados. Casi dos tercios de la poblacion demandante es poblacién
femenina lo que nos lleva a pensar que las mujeres se movilizan mas que los hombres

en esa busqueda de empleo, debido a su mayor dificultad de insercién laboral.

Grafico :

TOTAL DEMANDANTES INFORMACION SOBRE
EMPLEO (en funcién del género)

HOMBRES
36%

Fuente: Elaboracion propia.

El siguiente grafico (___ ) no identifica la totalidad de demandantes de informacion
sobre empleo que se acercan a NSF, atendiendo a su titulacién. Observamos como, en
la gran mayoria, se trata de Titulados Universitarios/as, especialmente Licenciados/as
(50%), que junto a los/as diplomados/as y los/as titulados en Ingenierias y

Arquitecturas (campos categorizados aparte por su peculiar demanda) alcanzan el 80%



de la demanda total. Es necesario sefialar que esta abultada cifra no se corresponde
con la realidad del mercado laboral, donde no es tal el porcentaje de jovenes con
estudios superiores en relacién con la poblacion de tal edad. Pero en este caso, si se
corresponde con el tipo de informacion ofertada por NSF, encaminada bésicamente a

jovenes con estudios superiores, recién diplomados o licenciados.

Graéfico :

TOTAL DEMANDANTES INFORMACION

SOBRE EMPLEO (en funcidn de su titulacion)

Graduado Escolar/ Certificado
Primaria- Secundaria
B Ciclos formativos medios

o Bachiller
0 0%

1% Estudiantes universitarios

0% 0% 4%

0, . . .
i B Ciclos formativos superiores
/, Diplomados universitarios
] M Licenciados universitarios
9%
Ingenieros Técnicos
B Arquitectos Técnicos y
Superiores
H Ingenieros Superiores
Doctores

Profesionales

M Profesores

Fuente: Elaboracién propia.

Centrando ya el foco en las diferencias de género, en relacion al nivel de estudios de la
poblacibn demandante de informacion sobre empleo, descubrimos varias
peculiaridades, puesto que aqui ya no se reproducen de forma tan exacta los

porcentajes globales de mayoria femenina.

La categoria de Licenciados/as Universitarios/as, la mayoritaria en cuanto al nimero de
demandas (casi el 50%), aun presenta una mayor diferencia porcentual en “favor” de

las mujeres, donde tres de cada cuatro demandantes pertenecen a éste género.
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Unicamente existen tres niveles de estudios en los que sea mayor el porcentaje de

hombres que de mujeres: los jovenes con Graduado Escolar o Certificado de Estudios
Primarios/ Secundarios (dato poco relevante ante la escasa poblacion a estudiar) y las
Ingenierias (Técnica y Superior). En este sentido parece claro sefialar que se trata de
estudios donde la poblacion titulada afio tras afio es eminentemente masculina.
Destacable también es la mayor igualdad existente en la demanda de jévenes con
estudios de Ciclos Formativos de Grado Superior (42% de hombres y 58% de
mujeres).

En el resto de titulaciones, tanto universitarias como Ciclos Formativos la tendencia

general marca los porcentajes.

Tabla:

Profesorado 4 100

Arquitecturas Técnicas y Superiores 2 0 100
Profesionales 7 14,29 85,71

Doctorado 4 25 75
Licenciatura universitaria 1075 25,49 74,52
Estudiantes universitarios 84 30,95 69,05
Diplomatura universitaria 199 31,66 68,34
Bachillerato (acabado o en curso) 6 33,33 66,67
Ciclos formativos medios 29 34,49 65,51
Ciclos formativos superiores 271 41,70 58,30
Ingenieria Técnica 164 56,71 43,29
Ingenieria Superior 316 57,91 42,08

Graduado Escolar/ Certificado

Primaria - Secundaria 3 06,67 33,33

Fuente: Elaboracién propia.

Resulta asi conveniente observar si en relacién a sus titulaciones son mas o menos
hombres o mujeres los que se acercan a NSF. En los dos siguientes graficos (__ ) se
percibe claramente como son muchos menos los licenciados universitarios que las
licenciadas (37% masculino por el 58% femenino). Nuevamente podemos sefialar aqui

las mayores dificultades que tiene las mujeres para acceder a su primer puesto de



trabajo (por lo que las necesidades de orientacion e informacién son mayores) cuanto

mayores son sus grados de formacion.

Gréfico :

5 Graduado Escolar/ Certificado
HOMBRES DEMANDANTES DE INFORMACION Primaria - Secundaria

SOBRE EMPLEO M Ciclos formativos medios

(en funcion de su nivel de estudios)
Bachiller

Estudiantes universitarios
0% 0% 1% 3%

/ B Ciclos formativos superiores

Diplomados universitarios

el -
M Licenciados universitarios

Ingenieros Técnicos

-

B Ingenieros Superiores

Bl Doctores

Profesionales

Fuente: Elaboracién propia.
Gréfico :

MUJERES DEMANDANTES DE INFORMACION
SOBRE EMPLEO Graduado Escolar/ Certificado

(en funcion de su nivel de estudios) Primaria - Secundaria
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Fuente: Elaboracién propia.



¢Pero cuales son las peticiones que realiza la juventud cuando solicita informacion a
NSF? Como se puede observar en la siguiente tabla (Tabla___) y su correspondiente
grafico (Grafico __ ), sobre un total del 2595 peticiones la variedad es tremenda,
puesto que ni una solo de las posibilidades de solicitud de informacion supera el 15%
de la demanda. No obstante hay varios campos que desatacan por encima de los
demas.

Son bastantes los jovenes que requieren informacién sobre empleos en el campo de la
Gestion y Administracion, siendo eminentemente mujeres las que solicitan estos
puestos (dos de cada tres solicitudes). Pero en los otros campos mayoritarios
(/ngenieria e Informédtica y Telecomunicaciones, la  diferencia entre género es
radicalmente opuesta. En estos casos la proporcion es opuesta, siendo sélo una mujer
demandante por cada tres jovenes. Como bien se ha sefialado anteriormente, parece
claro que estas titulaciones son de amplio caracter masculino y, aunque el numero de
licenciadas en las mismas esta aumentando, aun no llega a las altas cuotas masculinas.
Observando la tabla, unicamente hay otras dos solicitudes en las que es mayor el
namero de hombres que de mujeres: Electronica/ electricidady Mecanica/ automocion,

para las que se podria realizar un analisis similar.

Existen solicitudes en que la demanda femenina es claramente superior a la
masculina, donde las demandas femeninas superan el 80% del total de requerimientos
(muy por encima de la general proporcion de 2/3 existente en toda la demanda de
orientacion e informacion a la Fundacion NoviaSalcedo). Son las centradas en el &mbito
Administrativo / Secretariado, los Servicios Sociales, los Medios de Comunicacion, la
Hosteleria y Turismo, los Servicios Culturales y de Ocio, \a Agroalimentacion, las Artes

Pldsticas y Aplicadas / Restauraciony la Geologia/Topografia.
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Tabla:

339 35,99 64,01
267 60,30 39,70
232 63,36 36,64
206 33,50 66,50
185 25,95 74,05
150 14,67 85,33
141 22,69 77,30
108 25,93 74,07
107 31,77 68,23
106 24,53 75,47
91 32,97 67,03
85 24,70 75,30
67 10,45 89,55
64 14,07 85,93
59 23,73 76,27
52 42,31 57,69
45 44,44 55,56
42 88,10 11,90
38 50 50
33 9,09 90,91
30 33,33 66,67
28 10,71 89,28
27 74,08 25,92
26 30,77 69,23
24 16,67 83,33
23 17,39 82,61
20 15 85

Fuente: Elaboracién propia.




Grafico :

Otra
TOTAL DEMANDANTES INFORMACION mAdministrativo / Secretaria
SOBRE EMPLEO (en funcién de su solicitud)
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Fuente: Elaboracién propia.

Finalmente, si comparamos los Graficos y sobre género, comprobamos
graficamente las apreciaciones arriba indicadas respecto a las variedades de peticion

realizadas por hombres y mujeres.

Gréfico :



HOMBRES DEMANDANTES DE INFORMACION
EN EMPLEO (en funcion de su solicitud)

0 1%1% 0% 3%

5%

Fuente: Elaboracion propia.
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Grafico :

MUJERES DEMANDANTES INFORMACION
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Fuente: Elaboracién propia.
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A. 3 DEMANDA DE INFORMACION SOBRE BECAS

Del mismo modo que la juventud vizcaina se dirige a la Fundacion Novia Salcedo en
busca de una buena orientacion en materia de empleo, el campo de las becas es
igualmente demandado. De este modo, la totalidad de los y las jovenes que solicitan
informacién sobre posibilidades de empleo también piden que se les envien datos
sobre las becas de formacién existentes identificadas por NSF. Recordemos que el
servicio que NSF ofrece la juventud en estos campos se habilita mediante el envio de
un boletin electrénico en base a las peticiones “a la carta” de los/as propios/as
jovenes. Asi parece l6gico que todos y todas las demandantes soliciten informacién de
ambos servicios (soy ellos luego los que discriminen sobre sus prioridades de interés).
Por tanto, el perfil de los demandantes es el analizado en los graficos (pag. 2,3y 5)y

tablas (pag 3).

No obstante, las peticiones de informacion sobre becas que realiza la juventud vizcaina
difieren bastante de las solicitudes sobre empleo, puesto que la oferta existente es
bastante diferente.

Enla Tabla ___ se presentan los tipos de informacion sobre becas existentes, asi como
el nimero de jovenes demandantes de las mismas en los Ultimos dos afios (2004 y
2005). Ademas se afiade informacion sobre el porcentaje de solicitudes existentes

sobre ese ambito respecto al total de solicitudes (Grafico _ )

Tabla
TIPO BECA TOTAL v6 sobre total
solicitudes
Practicas 999 38,49
Otro 272 10,48
Formacion 260 10,02
Ampliacion de estudios 259 9,98
Medio Ambiente 213 8,20
Calidad 157 6,05
Investigacion 129 4,97
Cooperacion al desarrollo /7 Voluntariado 51 1,96
Colaboracion 42 1,62




Doctorado 38 1,46
Ayudas a la creacion de empresas 27 1,04
Artes plasticas 25 0,96
Ayudas al estudio 19 0,73
Otros
(Formacién del profesorado, Ayudas para viajes y congresos, Ayudas 104 4,01
culturales, Igualdad de oportunidades, Derechos Humanos, Lengua y
cultura, Lectorado, Deporte, MUsica y Teatro y Danza)
TOTAL 2595 100%0

Fuente: Elaboracion Propia

Gréfico

TOTAL DEMANDANTES INFORMACION SOBRE BECAS
(en funcién de la solicitud)
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Fuente: Elaboracion Propia
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Pese a que existe un a gran variedad en las peticiones de informacion sobre becas, un

campo destaca por encima de los demas: Becas de Practicas (solicitadas por mas de

uno/a de cada tres jovenes). Claro es que cuando se habla de insertarse en el mercado

laboral, la juventud vizcaina interpreta que una beca de practicas resulta el escalon

previo a la entrada en el mundo laboral, por lo que este tipo de becas se convierten en
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el mas ansiado deseo de los y las demandantes de becas. También son bastante
solicitadas las becas de Formacion 'y Ampliacion de Estudios y, en gran medida, las
relativas a Medioambiente y Calidad (cabe destacar aqui que este interés proviene
principalmente de la existencia de cursos ofrecidos directamente por NSF en estos
ambitos, de los que gran parte del alumnado cursante solicita posteriormente

informacién mediante este servicio).

Acontinuacion, la Tabla __ nos segmenta por género los datos anteriores. En ella
descubrimos como casi todos los campos de becas siguen la media general (tanto en lo
referente a becas como en todo el estudio) de dos mujeres demandantes de
informacién por cada hombre. No obstante, resulta mencionable el Gnico campo en el
gue los solicitantes hombres superan en nimero a las mujeres. Se trata de las becas
para la Ayuda a la creacion de empresas.

Con datos muy homogéneos entre hombre y mujeres encontramos las becas de
Formacion e Investigacion.

En el extremo opuesto, en donde apenas encontramos hombres solicitantes es el
demanda de becas el Artes plasticas, algo nada sorprendente al tratarse de una

titulacion con alto grado de estudios femenino.

Tabla
% %
TIPO BECA TOTAL
HOMBRES| MUJERES
Practicas 999 35,33 64,67
Otro 272 35,30 64,70
Formacion 260 45 55
Ampliacién de estudios 259 34,36 65,64
Medio Ambiente 213 26,29 73,71
Calidad 157 33,12 66,88
Investigacion 129 48,84 51,16
Cooperacion al desarrollo / Voluntariado 51 27,45 72,55
Colaboracion 42 30,96 69,04
Doctorado 38 44,74 55,26
Ayudas a la creacion de empresas 27 55,56 44,44
Artes plasticas 25 20 80
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Ayudas al estudio 19 36,84 63,16
Otros 104 26,93 73,07
TOTAL 2595 35,65 64,35

Fuente: Elaboracién Propia

Finalmente pasamos a analizar las diferencias existentes por género respeto al tipo de

solicitudes realizadas (graficos __y ).

Siguiendo la tendencia global, tanto hombres como mujeres muestran similares
porcentajes de solicitudes de Becas de Practicas (38% sobre el total de mujeres y 37%
sobre el total de hombres), el campo de mayor demanda. Salvo pequefias variedades
respecto a las becas de Formacion y Medio Ambiente (mayores porcentajes
femeninos), no podemos sefialar que existen diferencias significantes de género no

citadas anteriormente.

Gréfico
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Fuente: Elaboracién Propia

Grafico



MUJERES DEMANDANTES DE INFORMACION
SOBRE BECAS (en funcién de la solicitud)

9
1% N 1% 104 5%

4%

6%

Fuente: Elaboracién Propia

Practicas
m Otro
Formacion
Ampliacién de estudios
B Medio Ambiente
Calidad
| Investigacion
Cooperacion al desarrollo /
Voluntariado
mH Colaboracion
m Doctorado
Ayudas a la creacion de
empresas
Artes plasticas

W Ayudas al estudio

m Otros




noviasalcedo
fundacion

A.4 DEMANDA DE INFORMACION SOBRE VACANTES EN SOLIDARIDAD

A la Fundacién Novia Salcedo también acude un buen nimero de jovenes para obtener
informacion sobre las vacantes existentes en puestos de “solidaridad”. Aqui se
identifican tres posibles campos de accion:

« Vacantes en Organismos Internacionales

« Trabajo remunerado en ONG”s

« Voluntariado

Analizando en primer lugar estos datos en funcion del género nos encontramos ante la
constante situacién existente en todo el servicio de informacién y orientacién que
NoviaSalcedo ofrece a la juventud vizcaina, existe un porcentaje muy superior de
demanda femenina que de demanda masculina (gréafico ), aungque en este caso

las diferencias no son muy significativas (66% de mujeres por un 34% de hombres).

Gréfico

HOMBRES

Fuente: Elaboracién propia.

Si desagregamos mas los datos, atendiendo al tipo de solicitud que los/as
demandantes realizan, observamos como casi todos/as ellos/as solicitan informacién
sobre posibles vacantes existentes en ONGs para realizar /abores remuneradas. Son
muy pocos/as los que apuestan por plazas de voluntariado (no remunerado),
Unicamente un 11% (principalmente mujeres, algo por encima de la media total del
“sector”). El tercer tipo de solicitud, vacantes en organismos internacionales es,
curiosamente, aquel en que mayor es el porcentaje de hombres solicitantes (pero aun

asi continda siendo inferior al de mujeres).
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Tabla

Vacantes en organismos internacionales | 455 26 43,96 56,04
Trabajo remunerado en ONG"s 1102 63 30,94 69,06
Voluntariado 192 11 31,77 68,23

Fuente: Elaboracién propia.

Grafico

TOTAL JOVENES DEMANDANTES DE VACANTES EN
SOLIDARIDAD (en funcién de la solicitud)

B Vacantes en organismos
internacionales

M Trabajo remunerado en ONG's

H Voluntariado

Fuente: Elaboracién propia.

Comparando los graficos __ y  comprobamos como son mayoritarias tanto en
hombres como en mujeres las preferencias sobre el trabajo remunerado en ONGs (un
trabajo deseado “éticamente” por todos/as los/as jévenes pero a la par, con
remuneracion estable), aunque el porcentaje de mujeres (67%) es 10 puntos superior
al de hombres (57%). Esa diferencia se justifica por la mayor demanda masculina en
vacantes en organismos internacionales (11 puntos superior a la masculina). Las
peticiones de informaciéon en acciones de voluntariado son minoritarias en ambos
géneros, rondando el 10%. En la actualidad la juventud se acerca a esos servicios de
orientacion en busqueda de puestos de trabajo o posibilidades de acceso al mercado

laboral. Las inquietudes de acciones de voluntariado quedan subsanadas en otros
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espacios diferentes al ofrecido por NSF, fundacién a la que los y las jovenes perciben
como un referente basicamente laboral.

Grafico

HOMBRES DEMANDANTES DE VACANTES EN
SOLIDARIDAD

B Vacantes en organismos
internacionales

B Trabajo remunerado en
ONG's

E Voluntariado

Fuente: Elaboracién propia.

Gréfico
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Fuente: Elaboracién propia.



Pasando ya al andlisis pormenorizado sobre el nivel de estudios de la poblacion
demandante de orientaciéon e informacion en el campo de la solidaridad, percibimos
(gréfico __ ) como la inmensa mayoria de los/as solicitantes presenta estudios
universitarios, bien sea licenciatura o diplomatura (basicamente la primera). Especial
relevancia tienen las Ingenierias y Arquitecturas (codificadas aparte por su alta

demanda).
Gréfico

TOTAL DEMANDANTES INFORMACION -
Graduado Escolar/ Certificado
SOBRE VACANTES EN SOLIDARIDAD Primaria - Secundaria
(en relacion al nivel de estudios) B Ciclos Formativos Medios

Bachillerato (acabado o en curso)

1%
10% 1% 3% o9
8% Estudiantes universitarios
11%
. [SLZ3 | Ciclos Formativos Superiores
Diplomados Universitarios

M Licenciados Universitarios

Ingenieros Técnicos

M Ingenieros Superiores

M Arquitectos Superiores

Doctores

Fuente: Elaboracién propia.



Respecto a la diferenciacion por género (Graficos __ y ) se observa una clara
diferencia entre el porcentaje de Ingenieros Superiores hombres (31% sobre el total
de hombres) respecto al de mujeres (Gnicamente el 18% sobre el total de mujeres).
Esa diferencia se ve compensada por los porcentajes del resto de Licenciaturas
Universitarias (con porcentajes de mujeres del 33% sobre el total y de hombres del
16%0).

También hay una diferencia significativa respecto al porcentaje de Doctores y
Doctoras, siendo mayor el porcentaje de hombres que de mujeres (el doble, 14% ellos

por 7% ellas).

Respecto al resto de niveles de estudios, apenas se encuentras diferencias

significativas.

Grafico
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Fuente: Elaboracién propia.



Grafico
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A.5 DEMANDA DE CURSOS DE FORMACION

Dentro de su ideario de ayudar a la juventud vizcaina a insertarse en el marcado
laboral la Fundacion Novia Salcedo desarrolla cada afio una serie de cursos de
formacion para jovenes. En los dos ultimos ejercicios se ofertaron cinco tipos
diferentes de cursos, que atienden a tematicas de interés para los y las jovenes y que
pueden ampliar de forma satisfactoria su curriculo profesional. En total han sido

formados en este periodo 481 jévenes.

Asi, en 2004 y 2005 los cursos fueron los siguientes:

« SISTEMAS INTEGRADOS DE GESTION: Dos ediciones. 20 alumnos/as

« CALIDAD TURISTICA: 1 edicion. 15 alomnos/as.

« CALIDAD TOTAL (modelo europeo de gestion EFQM): 9 ediciones. 176
alumnos/as.

« 1SO 14001 (Sistema de Gestion en Organizaciones): 5 ediciones. 77
alumnos/as.

. ECDL (acreditacion internacional europea en informatica a nivel de

usuario): 193 alumnos/as.

El siguiente gréfico muestra el porcentaje de hombres y mujeres que han
demandado estos cursos en el periodo estudiado. Se puede observar como la
proporcion de mujeres es superior a la de hombres, aunque no presenta una abultada

diferencia.

Gréfico

TOTAL ASISTENTES CURSOS NSF

Fuente: Elaboracién propia.
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Analizando ya la demanda diferenciada por cursos (Tabla___ ) se perciben las
mayores diferencias en los cursos de Sistemas Integrados de Gestion y de Calidad
Turistica, En estos dos cursos esa mayoria de mujeres es mucho mas amplia, aunque
al ser los dos curso con menos alumnado demandante (el primero de ellos sélo se
curs6 en 2004 y el segundo ha sido el dltimo curso puesto en marcha y sélo se ha

celebrado una edicién) no se pueden llegar a ningun analisis concluyente.

Tabla:
Sistemas Integrados de Gestion 30 70
Calidad Turistica 27 73
1SO 14001 44 56
Calidad Total 43 57
ECDL 43 57

Fuente: Elaboracién propia.

Realizando un analisis méas detallado de la demanda existente sobre estos cursos, se
ha pasado a conocer la formacién previa del alumnado de los mismos. Observando la
Tabla __ conocemos sus titulaciones. Sefialar en primer lugar que los cursos no son
ofertados Unicamente a titulados universitarios, aunque Unicamente el 3,11% del

alumnado proviene de la Formacion Profesional

La propia tematica de los cursos (no en el caso de la titulacion ECDL) parece favorecer
la presencia de alumnos/as de carreras cientificas y, tradicionalmente estas carreras
han estado copadas por hombres en su gran mayoria. Pero podemos observar como
esto no ocurre en los cursos ofertados por NoviaSalcedo. No s6lo son mas las mujeres
gue acceden a los cursos, sino que Unicamente en nueve titulaciones es superior el
porcentaje de hombres demandantes.

Esta masiva presencia de mujeres nos indica claramente la busqueda de mayor
formacion que éstas persiguen con respecto a los hombres. Ubicadas en la entrada del
marcado laboral, las mujeres consideran que necesitan una mayor formacion para

acceder a su primer puesto de trabajo, mientras que son muchos menos los hombres
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los que apuestan por esta via, posiblemente por su mayor facilidad de acceso directo al

marcado laboral.

Tabla:

Ciencias Politicas 2 100 0
FP Delineacion 1 100 0
Historia 1 100 0
Ing. Forestal 2 100 0
Ing. Fisica 2 100 0
Ing. T. Minas 5 100 0
Relaciones Laborales 2 100 0
Magisterio 4 75 25
FP Salud Ambiental 5 60 40
Ing. Industrial 48 58 42
No Indicado 191 54 46
C. Y Tec. de Alimentos 50 50
FP Adm. Y Finanzas 50 50
Informéatica 50 50
Marketing 50 50
Ciencias Ambientales 10 40 60
Pedagogia 40 60
Telecomunicaciones 40 60
Turismo 40 60
Derecho 14 36 64
Empresariales 33 67
Veterinaria 3 33 67
Ing. Quimica 41 29 71
LADE 16 25 75
Sociologia 25 75
Economia 20 80
Biologia 24 17 83
FP Quimica 6 17 83
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Geologia 6 17 83
Bellas Artes 1 0 100
Bioquimica 1 0 100
C. Del Trabajo 1 0 100
Ecotecnologia Acuaria 1 0 100
Filosofia Inglesa 3 0 100
Geografia 1 0 100
H2 del Arte 2 0 100
Hosteleria 1 0 100
Humanidades 2 0 100
Ing. Agrbnoma 3 0 100
Ing. Eléctrica 1 0 100
Ing. Eléctrénica 8 0 100
Ing. Medioambiental 1 0 100
Matematicas 1 0 100
Modulo Medioambiente 1 0] 100
Nutricion y Dietética 2 0] 100
Paleontologia 1 0 100
Periodismo 9 0 100
Psicologia 6 0 100
Publicidad 5 0 100

TOTAL 481 42 58

Fuente: Elaboracién propia.

Finalmente, si analizamos las titulaciones de las que proviene alumnos y alumnas
(Tabla___ ) nos encontramos con una gran diversidad, con casi 50 tipos diferentes de
estudios previos de formacion. No obstante, pese a esa variedad, algunas carreras
destacan sobre las demas, especialmente las Ingenierias Industrial y Quimica. En la
primera se produce la mas importante de las diferencias respecto al porcentaje general
de hombre y mujeres. De las titulaciones con masiva demanda de formacion, la
Ingenieria Industrial es la Gnica con mayor presencia de hombres. Asi, al tratarse de la

carrera con mas asistentes a los cursos, la media general parece igualarse bastante.
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No obstante, en el resto de titulaciones con alta demanda, los porcentajes de mujeres

contintian siendo claramente superiores.

Tabla:

Ing. Industrial 16,55 58 42
Ing. Quimica 14,14 29 71
Biologia 8,28 17 83
LADE 5,51 25 75
Derecho 4,82 36 64
CCAA 3,44 40 60
Periodismo 3,10 0 100
Empresariales 3,10 33 67
Otros 40,93 32 68

Fuente: Elaboracién propia.



Los servicios de orientacién de NSF se dividen en dos grandes campos que se basan en
el envio de informaciones concretas requeridas por las personas usuarias y en la
puesta a disposicion de los/las usuarios/as de una serie de materiales Utiles para la
busqueda de empleo y para el disefio de un proyecto formativo adaptado a cada
usuaria/o. Sera en cada uno de estos dos campos donde se aplicardn un conjunto de
medidas concretas encaminadas a introducir el elemento transversal de igualdad de

género.

4.1 ENVIO DE BOLETINES ELECTRONICOS A LOS Y LAS USUARIAS

El envio de informacion a los/las usuarias de servicios de informacién mantiene
importantes especificidades con respecto a lo que podriamos considerar como un
servicio de orientaciébn comuin o estandar debido a que las personas demandantes
conocen aproximadamente cuales son sus posibilidades, estrategias y vias de acceso al
mundo laboral y en la mayoria de los casos lo que demandan es informacién sobre la
oferta laboral y las posibilidades formativas existentes que complementen su formacién
(una formacion universitaria en la mayoria de los casos). Por otro lado, otra de estas
especificidades es el hecho de que la mayoria de las personas demandantes responde
a un perfil vinculado a una edad comprendida entre los 18 y los 31 afios y a

titulaciones superiores universitarias.

En cuanto al funcionamiento del Servicio de Boletin Electrénico, los y las usuarias

reciben la informacion referida a la oferta laboral, en las siguientes areas:

= Becas
= Puestos de trabajo privado
= Oposiciones

= Solidaridad-vacantes

Las ofertas laborales que se adscriben a cada una de las anteriores areas se reciben

través de la previa cumplimentacién de un formulario online donde las personas
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demandantes seleccionan el tipo de beca, puesto de trabajo, etc sobre cuya oferta
desean ser informados y también registran su titulacién o formacion propia con el fin

de restringir la cantidad de informacion recibida evitando asi el ruido documental.

4.2 PUESTA A DISPOSICION DE LOS USUARIOS DE MATERIALES Y
HERRAMIENTAS VINCULADOS A LA BUSQUEDA DE EMPLEO

A través de un espacio en la pagina web de NSF' se pone a disposicién de los y las
usuarias un variado conjunto de materiales Utiles para la busqueda de empleo, que
constituyen una oferta similar a la que ofrecen los servicios de orientacion laboral
convencionales: Herramientas de busqueda de empleo (elaboracion del curriculum,
cartas de presentacion, entrevistas y autocandidatura), herramientas de
autopercepcién, pautas de busqueda de empleo y de elaboracion de un plan de

busqueda de empleo o una orientacion para el autoempleo o la creacién de empresas.

Este espacio se denomina “Territorio Novia Salcedo” y consta de los siguientes

apartados:

= Formacion

= Empleo

= Creacién de empresa
= Solidaridad

1 h A
http://www.noviasalcedo.es/territorio/



4.3 LENGUAJE EMPLEADO

Se considera que el lenguaje sexista o sexismo linguistico es aquel que resulta
discriminatorio no por su fondo sino por su forma. Esta forma discriminatoria que
practica un tratamiento desigual de hombres y mujeres se manifiesta en unas formas

concretas del lenguaje tanto morfolégica como semanticamente.

Un andlisis linglistico de los materiales y envios que desde nuestros servicios se
realizan nos indica que el lenguaje empleado por los servicios de orientacion de NSF
adolece de algunos de los sintomas ligados al sexismo linglistico que provienen no de
una voluntad concreta sino que son consecuencia de una realidad cultural o sociolégica

que ha impregnado un gran namero de vertientes humanas entre ellas la del lenguaje.

De esta forma es posible detectar algunos de los errores mas comunes relacionados
con el sexismo lingliistico en nuestros servicios especialmente la relacionada con el
ocultamiento de la mujer, del género femenino, en el uso lingtistico (los jévenes, el

entrevistador, candidato,...)

4.4 AREAS DE MEJORA EN LOS SERVICIOS DE ORIENTACION QUE
OFRECE NSF EN FUNCION DE GENERO

De la anterior exposicion de servicios de orientacién ofertados por NSF es posible
detectar una serie de carencias que posteriormente serviran como referentes para
disefiar los cambios de mejora del servicio. Del andlisis de los servicios es posible

extraer las siguientes conclusiones:

> No existe una adecuada informacion que oriente a las personas
usuarias sobre la realidad relativa a la oferta-demanda laboral

vinculada a sus titulaciones.

En este sentido seria especialmente atil para nuestras usuarias ofrecer no
solamente una foto lo mas actual posible sobre la realidad laboral sino que en
esta foto se reflejara la situacion especifica del colectivo de mujeres de entre 18

y 31.



» Tampoco existen materiales disponibles o se envia informacion util

para el colectivo especifico de mujeres.

Existen algunas informaciones recogidas por algunos servicios de orientacion
gue adoptan la perspectiva de género como un factor transversal de sus
servicios y que serian de gran utilidad para el colectivo femenino que hace uso

de nuestros servicios:

Conciliacion laboral-familiar-personal,

No se da un adecuado tratamiento de la informacion puesta a
disposicion de las personas demandantes desde el punto de vista

linguistico.

Serd necesario por lo tanto revisar concienzudamente el lenguaje empleado
tanto en los boletines enviados como en los materiales disponibles en la pagina
web de NSF basandonos para ello en los modelos de referencia linguisticos que

consideremos oportuno.

No existe una planificacion de acciones encaminadas al suministro de

una informacioén u orientacién focalizadas hacia el colectivo femenino.

La creacion de una serie de materiales e informaciones actualizadas,
relacionadas especialmente con la capacidad de nuestros servicios de elaborar
con una determinada frecuencia de tiempo una fotografia del ambito laboral
vasco (ajuste oferta demanda laboral, diferencias entre hombres y mujeres en
contextos laborales similares,...) asi como de otro tipo de informaciones utiles
para nuestras usuarias exige la creacion de un plan de trabajo con sus tiempos,
recursos, metodologia y objetivos que cuente con unas personas con

experiencia en el tratamiento y obtencion de informacion.



A la hora de realizar una planificacién de las propuestas que tienen como objetivo
avanzar en la igualdad de mujeres y hombres en el contexto especifico de los servicios
de orientacién laboral que ofrece Novia Salcedo Fundacién es fundamental tener en

cuenta dos aspectos fundamentales:

= Por un lado tener en cuenta las referencias mas relevantes relativas a la
orientacion laboral con una perspectiva de género, tanto en lo referente a los
posibles indicadores o estdndares de igualdad en la orientacion como a la
legislacion internacional y europea que respalda este tipo de modelos y lo que
puede ser de mas interés, a aquellas buenas practicas o0 modelos que se aplican
actualmente.

= Por otro lado partir del andlisis de los servicios de orientacién que presta NSF
para disefiar un modelo de orientacibn que se ajuste a las caracteristicas

especificas de nuestro contexto.

5.1. -LEGISLACION Y PROGRAMAS

Legislacion internacional e iniciativas de igualdad de género

A nivel internacional los principales organismos que consideramos como referentes son
la Organizacion de las Naciones Unidades por un lado y la Organizacion Internacional

del Trabajo por otro.

En el seno de la ONU destacan las medidas y decisiones adoptadas por el Consejo
Econdémico y Social de las Naciones Unidas (ECOSOC). Este organismo ha venido
impulsando el concepto de la igualdad de género en una amplia variedad de aspectos
del entorno socioeconémico entre los que se cuenta la orientacion laboral y ha sido la
transversalizacion de la perspectiva de género una de las principales herramientas en
este sentido, herramienta que el ECOSOC definia en el afio 1997 como “'el proceso de
valorar las implicaciones que tiene para los hombres y para las mujeres cualquier

accion que se planifique, ya se trate de legislacién, politicas o programas, en todas las



areas y en todos los niveles. Es una estrategia para conseguir que las preocupaciones
y experiencias de las mujeres, al igual que las de los hombres, sean parte integrante
en la elaboracion, puesta en marcha, control y evaluacion de las politicas y de los
programas en todas las esferas politicas, econémicas y sociales, de manera que las
mujeres y los hombres puedan beneficiarse de ellos igualmente y no se perpetie la
desigualdad. El objetivo final de la integracion es conseguir la igualdad de los
géneros." *

También en el seno de la OIT existen importantes referencias vinculadas a la igualdad
de género, en este caso en el &mbito laboral. Un ejemplo de ello es el Programa de

Promocion de Género (GENPROM) establecido en el afio 1999 que al igual que la

presente iniciativa de NSF trata de formular e implementar politicas, programas y
proyectos vinculados a la promocién del empleo femenino y a la igualdad de
oportunidades entre mujeres y hombres en el plano laboral. Varias de las acciones que
desarrolla el programa tienen que ver con la orientacion laboral especialmente con la

identificacion de ideas de negocios.

Legislacion europea e iniciativas de igualdad de género

En el &mbito de la Unidn Europea, existe una extensa legislacion que respalda la

perspectiva de género. Dentro de esta legislacion destaca:

= lLa Carta de los Derechos Fundamentales de la Union Europea, que
establece el principio de igualdad ante la ley, y en concreto su articulo 21
aborda el principio de no discriminacion.

= EL Consejo Europeo de Lisboa, que define la estrategia general de diez
afios de duracion orientada a conseguir un crecimiento econémico a largo
plazo, unas mayores tasas de empleo, la cohesion social y el desarrollo
sostenible y que recoge expresamente el objetivo de aumentar la tasa de
empleo de las personas trabajadoras de mayor edad y de las mujeres.

= Libro Blanco: donde se plasman los objetivos y el camino a seguir de la

Politica Social Europea. El Libro es el resultado del procedimiento de consulta

1
Consejo Econémico y Social de las Naciones Unidas (ECOSOC) (1997).Mandato del ECOSOC E/1997/L.30, referente a la inclusion de la
perspectiva de género en las politicas y programas del sistema de Naciones Unidas.



gue ha implicado a las instituciones de la Union, a los Estados miembros, al
empresariado, a los sindicatos, a las instituciones publicas y a particulares.

»= Constitucion Europea: En su articulo 83 se afirma que La igualdad entre
mujeres y hombres deberd garantizarse en todos los ambitos, inclusive en
materia de empleo, trabajo y retribucion. El principio de igualdad no impide el
mantenimiento o la adopcién de medidas concretas, a favor del sexo menos
representado.

= Decision 2000/750/CE del Consejo, de 27 de Noviembre de 2000, por la
gue se establece un programa de accion comunitario para luchar contra la
discriminacion (2001- 2006)

= La agenda social europea que presenta acciones en torno a dos ejes
principales relacionados con los objetivos estratégicos de la Comisién para el
periodo comprendido entre 2005-2009: por una parte el empleo y por otra la

igualdad de oportunidades y la inclusion.

En el campo de las acciones y programas concretos, destaca el Programa Comunitario

de Fomento del Empleo vy la Solidaridad Social (PROGRESS) cuyo periodo de actividad

esta comprendido entre los afios 2007-2013 y que contempla los siguientes apartados:

= Empleo

= Proteccién e integracion social,
= Condiciones de trabajo,

= Antidiscriminacion y diversidad,

= |gualdad entre hombres y mujeres.

Algunos de los aspectos interesantes de este programa desde el punto de vista de la
orientacion laboral son e/ tener en cuenta el tema de la conciliacion de la vida laboral y
familiar, el uso de indicadores y estadisticas desglosados por sexo y grupos de edad, la
difusion de enfoques innovadores, la integracion del principio de no discriminacion, la
publicacion de materiales de formacion y de informacion empleando internet y las
nuevas tecnologias o la percepcion de que los profesionales de la orientacion laboral

deban de tener acceso a actividades de formacion.

Otro programa de referencia es el recientemente finalizado Quinto Programa de Accidn

Comunitaria para la lgualdad de Oportunidades cuyo objetivo concreto era el de




Promover la igualdad entre hombres y mujeres, mediante la asistencia y el apoyo a la

estrategia marco comunitaria y a través del apoyo a proyectos transnacionales.

La iniciativa europea EQUAL que funciona a modo de laboratorio de ideas para asistir a
la estrategia de empleo europea y al proceso de inclusion social y basandose en la
lucha contra la discriminaciébn por razones de sexo, raza, origen étnico, religiones,
creencias, edad, discapacidades y orientacion sexual. Esta iniciativa insiste en la
necesidad de formacion continua de los y las orientadoras. También la orientacion para
el autoempleo y la creacién de empresas por parte de las mujeres y otros colectivos

discriminados es otra de las prioridades que incorpora.

5.2 MODELOS PRACTICOS

Los modelos de orientacién que desempefian su actividad desde una perspectiva de
género son cada vez mas conscientes de la necesidad de reforzar cuantitativa pero
sobretodo cualitativamente las acciones de orientacion. Esta mejora cualitativa se
centra sobretodo en una aspecto de especial relevancia para el colectivo femenino: el
ajuste de la oferta a la demanda laboral de las mujeres y la consideracion de las
implicaciones que en este ajuste tienen los factores personales y socio-laborales
especificos de la mujer. Otro aspecto significativo es de considerar no solamente la
cuestion del acceso al mundo laboral sino también el de la permanencia y el de la

promocion.

Caracteristicas del servicio de orientacion

La mayoria de los servicios de orientacion desarrollan una forma de actuacién o una
estrategia basada en la realizacién de tutorias individualizadas (sélo en las uUltimas
fases de la orientacién se contempla la posibilidad de llevar a cabo sesiones de grupo
de busqueda de empleo). Se entiende la orientacion como una realidad sistémica o
englobada en un conjunto interrelacionados de diferentes elementos (formacion,

informacién, desarrollo curricular, estrategias compensatorias,...)

.Cudl es el rol a desempefar por cualquier servicio de orientacién?

» Descubrir las capacidades y aptitudes de las personas que demandan los

servicios de orientacion laboral



» Eliminar las debilidades de la persona que busca empleo y que se basan en
condicionantes subjetivos.

» Indicar las vias conducentes hacia una mejora 0 aumento de los conocimientos
(via cursos o practicas profesionales) de las personas demandantes.

» Informacién sobre la realidad del mercado laboral (oferta y demanda)
vinculandola a las caracteristicas y titulaciones especificas de cada individuo.

» Desarrollar junto con la persona un estrategia activa de busqueda de empleo
(elaboraciéon y mejora del C.V., cartas de presentacion, realizacién de practicas
de entrevistas de trabajo,...)

» Abrir vias de comunicacién entre empresas y demandantes de empleo.

-Ejemplos de orientacion laboral:

= Guia de orientacion laboral de Castilla y Ledn

La guia de Castilla y Le6n asume la idea de que la orientacion laboral ha de adecuarse
a la heterogeneidad y a los contextos sociales negativos y/o discriminatorios de los
usuarios/as tratando asi de superar un tratamiento uniforme de las personas que se
encuentran buscando empleo. Otra de sus caracteristicas es el hecho de que introduce
el concepto de “sistema facilitador de insercion” con lo que incide en una de las
principales caracteristicas de la orientacion que es la de percibir a la orientacion , no
como una accién aislada sino como parte de un conjunto de acciones vinculadas entre

’

Sl.

En la guia castellana el sistema facilitador de insercién se presenta divido en cuatro

partes cada una de las cuales engloba una serie de aspectos especificos:

Planificacion: Tiene que ver con todo lo relacionado con las estrategias a seguir por
las personas demandantes de este servicio: proporcionar informaciones sobre
estrategias de busqueda, uso de herramientas, informacion sobre direcciones de

interés, etc,...



Informacion: Es la parte de la orientacién que se centra en la seleccion, tratamiento
y actualizacion de la informacion. Otra de las acciones asumidas en esta parte es la de

proporcionar a los y las usuarias herramientas sobre el tratamiento de la informacién.

Habilidades: En esta seccidn el objetivo principal es el de desarrollar en los y las
demandantes de empleo una serie de habilidades vinculadas a la busqueda de empleo
( realizacion de entrevistas, disefio del curriculum, presentacion en tribunales,

redaccién de cartas de presentacion,...)

Motivacién: el trabajo con las técnicas de motivacion de las personas que buscan
empleo es otra de las partes que contempla la orientacién. Las acciones de este
apartado tienen que ver con el trabajo con las actitudes positivas, la construccion

positiva de objetivos, con la ansiedad o con el refuerzo a las tareas de busqueda.

= Proyecto Univertecna desarrollado por el Instituto Andaluz de la mujer

El Proyecto Univertecna es una iniciativa del Instituto Andaluz de la Mujer que trabaja
en colaboracion con las universidades de Huelva, Almeria, Cadiz, Cérdoba, Granada,
Jaén y Sevilla. El proyecto constituye basicamente una unidad de orientacion destinada
a universitarias de esta comunidad y se centra especialmente en aquellas universitarias

que han cursado carreras técnicas y experimentales.

El servicio de orientacion desarrolla el siguiente conjunto de actividades o acciones:

Hacer un balance de los recursos personales

Analizar el mercado laboral

Realizar una prospeccion del mercado en funcion de tu opcion profesional
Facilitar un conocimiento sobre las posibilidades de acceso al empleo

Facilitar un conocimiento sobre las estrategias de busqueda de empleo

V V V V V V

Posibilitar la definicion de un proyecto profesional de la usuaria

Este conjunto de acciones se encuadrarian en tres areas especificas:

Conocimiento del medio:

Tiene que ver con la informacién sobre la oferta laboral vinculada a la titulacion vy

formacién especifica de la persona que busca empleo: tendencias del mercado laboral



en esas profesiones concretas, situacion de las mujeres en ese sector, analisis de
puestos de trabajo de interés, identificacion de la oferta labor y posibles vias de

acceso.

Conocimiento y valoracion personal:

Es el analisis del perfil propio y su adecuacion a las posibilidades laborales vinculadas a
la opcion laboral de la usuaria. También contempla el andlisis de las experiencias
profesionales o extraprofesionales previas, las aspiraciones profesionales y el
conocimiento de los ambitos profesionales mas adecuados en funcion del perfil de la

usuaria.

Proyecto estratégico:

En este apartado de la orientacion se persigue capacitar a las usuarias en lo referente
a las técnicas y recursos necesarios para elaborar un plan estratégico de busqueda de
empleo. Ademas de ello, también se valora la viabilidad de las opciones profesionales

escogidas o el analisis del plan de formacién o practicas complementario.

= Guia de la centralidad en el empleo de la Comunidad Auténoma de Cantabria

La Guia de la Centralidad en el Empleo es una guia elaborada por el Servicio Cantabro
de Empleo que constituye una guia para reforzar la insercién laboral de la mujer y se

dirige a los profesionales de la orientacion laboral.

Entre sus principales aportaciones destacan las siguientes:

El que se contemple promover que los orientadores conozcan cudles son los factores
que provocan las diferencias entre hombres y mujeres en el plano laboral y que se
informe a las usuarias sobre estos factores con el fin de adaptar y mejorar su proyecto

de busqueda de empleo adaptandose a la realidad laboral de forma proactiva.

No solamente es necesario conocer cuales son éstas diferencias sino también se
considera oportuno y necesario que se conozcan los obstaculos (desconocimiento,
barreras actitudinales, barreras sociales y familiares mas ligados al colectivo femenino

y por ultimo las barreras empresariales vinculadas a las politicas de recursos humanos)



Abordar la conciliacion de la vida laboral, personal y familiar de las mujeres en la
orientacion. Para ello, la principal accién prevista consistiria en informar sobre las
posibles soluciones vinculadas a esta conciliacién que tienen que ver con las formulas
de ordenacién del tiempo de trabajo. (Banco de horas, trabajo a tiempo parcial,
jornada laboral con tiempo flexible, trabajo flexible, trabajo compartido, el

aprovechamiento de los recursos que nos brindan las nuevas tecnologias, etc...)

5.3 ADECUACION Y MEJORA DE LOS SERVICIOS DE ORIENTACION
EN NSF

Creacion de un observatorio de las necesidades y realidades concretas que

demandan las mujeres universitarias

La creacion de este observatorio en el seno de la fundacion se apoyaria en una
estructura ya existente, el proceso denominado “sistema vigia” dedicado entre otras
cosas al andlisis de la actualidad en tres &mbitos concretos: entorno econdmico,
educacion y valores que asumiria la tarea de constituir un observatorio de las
necesidades y realidades concretas que demandan las mujeres universitarias a traves

de dos tipos de acciones:

» El estudio de la realidad laboral especialmente la relacionada con la
situacion del colectivo femenino recién titulado con la finalidad de
ofrecer sus resultados a las usuarias de los servicios de orientacion.

» La publicacién en la pagina web de materiales que sean de interés

exclusivo para las mujeres que buscan empleo.

OBJETIVOS

Informe anual:

La elaboracién de un informe anual donde se recoja cual es la situacion laboral de la
juventud vasca (desglosada por género) en un listado concreto de profesiones que se
correspondan mayoritariamente con las de nuestros/as usuarios/as. En esta foto del
panorama laboral de los y las jovenes se podran observar informaciones especialmente
atiles para nuestras usuarias como por ejemplo el relativo a la tasa de desempleo

femenino en una determinada profesion o el que muestre el porcentaje de mujeres



jovenes que desarrollen su labor en una determinada actividad comparandolo con el de

los hombres.

Elaboracion de materiales de interés para las usuarias.

A través de la busqueda de informacion y el seguimiento de un variado nimero de
fuentes los miembros que conforman el observatorio estardn en condiciones de ir
sumando nuevas aportaciones que desde el punto de vista laboral sean Utiles para el
proceso de busqueda de empleo de nuestras usuarias. Los materiales elaborados por el
observatorio serdn puestos a disposicion de las usuarias en la pagina web de la

Fundacioén en el apartado denominado “Territorio Novia Salcedo”.

MIEMBROS DEL OBSERVATORIO

El equipo de personas encargadas de llevar adelante las acciones del observatorio se
compone de seis personas que por su perfil y experiencia previa en labores similares
son las mas idéneas para desempefiar estas tareas de bUsqueda, analisis y tratamiento
de una informacion ligada en este caso al ambito laboral y al de la promocién e

igualdad de la mujer en el trabajo.

5.3.1. -Adecuacién de servicios de orientacién

A pesar de que los servicios de orientacion de NSF no recogen entre sus acciones
algunas de las acciones ligadas a la orientacion y su actividad se basa
fundamentalmente en el envio de una informacion “a la carta” a demandantes que en
teoria buscan una informacion muy especifica por tratase en su gran mayoria de
personas con una titulacién universitaria, es posible que algunas de las acciones
recogidas en otros servicios de orientacion o en algunas de las guias de orientacion
existentes puedan ser incluidas como parte de una mejora cualitativa de los servicios
gue ofrece NSF, concretamente en los boletines y envios de informacion sobre la oferta

laboral en nuestro ambito (Bizkaia y C.A.V.) .

Las principales acciones contempladas son las siguientes:

» Envio a través de los boletines de un Informe anual a los y las usuarias sobre el
ajuste de la oferta y la demanda de las titulaciones mas comunes entre las

personas solicitantes de los servicios de orientacion de NSF. Este envio se



realizara a todos/as los/las nuevos/as usuarios/as en el momento del alta y
anualmente a las personas que ya son usuarias.

Elaboracion y publicacion en la pagina de NSF de informacion sobre direcciones
de interés para las mujeres que buscan empleo.

Elaboracion y publicacion en la pagina de NSF de Informacién sobre aspectos
laborales de interés para el colectivo de mujeres: noticias relevantes del ambito
laboral, informacion sobre derechos laborales de las mujeres, conciliacion de la
vida laboral, familiar y personal, informacion sobre nuevas oportunidades,
demanda de cursos por parte del mundo de la empresa, estadisticas sobre la
mujer en el mundo laboral,...

Puesta en marcha de cursos de formacion basico de las personas de la
organizacion que se encargan de los envios de boletines y gestion de la pagina
web en cuanto a: adecuacion de los servicios de orientacion desde una

perspectiva de género y lenguaje empleado.

Lenguaje no sexista

El objetivo de esta medida es el de potenciar el empleo de un lenguaje no sexista en

todos los espacios de la orientacion, ya sea en los envios de boletines o en la

publicacion de materiales en la pagina web de NSF, usando como referencia algunos

manuales mencionados en la bibliografia o algunas guias disponibles en la red que nos

permitan detectar los posibles casos de desigualdad de género desde un punto de vista

linglistico y nos muestren las posibles caminos para subsanarlos a través del empleo

de los adecuados recursos linglisticos. El sexismo lingtistico se manifiesta en diversas

formas dependiendo de las palabras y las estructuras empleadas. Algunos de los casos

concretos de discriminacion linguistica que mas se repiten son:

>

Predominio de lo masculino, del androcentrismo u ocultacion de la mujer. El
uso del masculino genérico para denominar a un colectivo de mujeres y
hombres mediante un término masculino es quizas su manifestacion mas
generalizada.

Duales aparentes (seforito/sefiorita, secretario/secretaria)

Formulas de tratamiento



> Disimetrias en el discurso

Los principales recursos linguisticos con los que contamos para soslayar el posible
sexismo linguistico existente en los envios de informacion y materiales de orientacion
empleados en los servicios que NSF ofrece a sus usuarios/as (el castellano es de
momento el Unico idioma en la que se encuentran disponibles los materiales online y
en la que se realizan los boletines) son principalmente de dos tipos: los recursos
morfosintacticos y los recursos léxico-semanticos. EI empleo de estos recursos ha
hecho posible corregir aquellos usos linguisticos tanto de los boletines como del

espacio “Territorio Novia Salcedo” de la pagina web de NSF.

En la siguiente tabla se muestran cuales han sido los recursos lingiiisticos empleados y
al mismo tiempo también se pueden observar ejemplos reales de la situacién previa y

la situacién posterior corregida.

Recursos morfosintacticos:

Uso de pronombres sin marca de género (que, cual, quien, alguien, nadie, cualquier,

yo, th)
ANTES: presentacion del usuario; DESPUES: presentacion de quién eres
Omisién del sujeto

ANTES: el usuario puede perder una gran oportunidad DESPUES: se puede perder una

gran oportunidad

Alteracién del orden y la disposicion de las palabras (flexibilizar el orden de las

palabras)

ANTES: candidatos y candidatas; DESPUES: candidatas y candidatos
Recursos |éxico-semanticos:

Uso de genéricos reales o colectivos (alcaldia por alcaldesa o alcalde)

ANTES: los becarios DESPUES: el becariado




]
j_/ noviasalcedo
fundacion

Uso de vocablos abstractos (persona, gente, seres humanos)
ANTES: dirigidos a universitarios DESPUES: dirigidos a un publico universitario
Uso de desdoblamientos o repeticiones (los y las)

ANTES: los jovenes DESPUES: los y las jovenes
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