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PRESEAITACGOANS

>

B iios CUADERNOS “iCARO
THINK TANK”, cuyo primer numero
hoy presentamos, nacen con vocacion
de ser altavoz y presencia en la
sociedad de una nueva iniciativa, que
viene a  refundir y mejorar cuanto
NoviaSalcedo Fundacién viene
trabajando hasta ahora en la
REFLEXION — ACCION, que guia su
hacer a favor de la juventud. Iniciativa
que hemos imaginado como un Think
Tank bautizado con el poético
nombre del mitico [caro, que 0s6

sonar y volar.

La lanzamos porque no nos
resignamos a permanecer pasivos
ante el oscuro ambiente de paro y
derrumbe econémico y social, que
envuelve actualmente a nuestro
entorno. Tenemos que actuar y
responder a este reto, con el espiritu
con el que los promotores iniciales de
lo que hoy somos NoviaSalcedo
Fundacién apostaron por dar
respuesta valida a la crisis en que se
velan envueltos alla en los anos

ochenta del pasado siglo.

(Qué es lo que moviéo a aquellos
sonadores y desde entonces nos lleva a
quienes les seguimos a mejorar e innovar
constantemente nuestro espiritu y estilo

de servicio?

Fue y es una visiéon, una
manera de sery de actuar, una vivencia de
valores. Un convencimiento que es desde
esos valores donde se puede mejorar el

mundo.

Y nos hemos dicho: Pongamos en accion
este ADN con que fuimos engendrados y
busquemos e intentemos dar respuesta
posiliva a nuestro actual drama social y
laboral. Teniendo en cuenta ademas que
la actual crisis, que estamos viviendo, esta
causada por otra mas profunda de valores
y comportamientos, situada en un
momento de cambio total del mundo
hacia una nueva época, que esta naciendo
v no sabemos cémo sera.

Con esta idea, nos hemos puesto al
trabajo de dar vida operativa y eficaz a
este empeno convirtiéndolo en lo que ya
es y, sobre todo, en lo que con el trabajo y
la dedicacion de todos sera, Icaro Think
Tank.

NoviaSalcedo Fundacion
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.Antc la erisis actual NSF retoma su espiritu fundacional

NSI nacié de una postura positiva comprometida ante la crisis que asolé el pais en los
anos ochenta del pasado siglo. Han pasado treinta anos desde entonces y NSF,
reaccionando ante la crisis que ahora nos atenaza, retomé aquel espiritu de sus
fundadores y se pregunté como ellos en momentos similares “:nosotros qué podemos
hacer?”. Como respuesta reunio a lo largo del afno 2010 un equipo de diez personas a las

que encomendé que reflexionaran y exploraran caminos de actuacion.

. El equipo promotor se puso al trabajo

Este equipo, compuesto por miembros de NSF y amigos procedentes de los mundos
universitario y empresarial, acepto la apuesta y se erigié en niucleo promotor de la idea.
Y, como tal, fue realizando los trabajos iniciales a lo largo del pasado ano 2010.
Coordinado por Sabino Ayestaran, Catedratico Emérito de la UPV/EHU y amigo y
colaborador de la Fundacion, dio entidad y nombre al naciente proceso llamandolo
poética y sugerentemente [caro Think Tank y situé sus objetivos en lograr un “Escenario

2050, hacia una Revolucion Humana’.

. El esquema base

Los trabajos iniciales dieron lugar a un documento cuya redaccién ultima fue
presentada por Sabino Ayestaran, y que llamamos “Vsquema de pensamiento de [caro
Think Tank”. En él se expresa el convencimiento de que tnicamente el mundo saldra de
esta crisis, si lleva a cabo una profunda Innovaciéon Social en valores relacionales que
asegure que las personas, las organizaciones y la sociedad, compatibilicen el progreso y
la mejora de interrelacion entre ellas. (Ver Documento /)

Asimismo, identificamos la necesidad de contar con una personalidad de prestigio que
nos ayudara en la reflexion y pudiera seguir anadiendo pensamiento al documento
base. Se contacté con la Catedratica de Filosofia Moral y Politica de la Universidad de
Barcelona, Victoria Camps, la cual acepto.

Este seminario se llevo a cabo en el marco singular, en el Palacio Urgoiti de Mungia,

entorno sugestivo y tranquilo cercano a Bilbao, durante dia y medio.
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Y organizé un seminario que pusiera de
largo a [caro Think Tank

Se buscaba contrastar las ideas del
documento base con personas y
organizaciones que comulgaran con los
objetivos y aceptaran colaborar, bien
puntualmente de modo presencial, bien a
través de la red. La respuesta a esta
invitacién tuvo una acogida muy positiva,
50 personas se comprometieron a asistir al
encuentro presencial y mas de 20 amigos y
antiguos colaboradores de la 'undacion
nos confirmaron con pena su
imposibilidad de asistir pero si el deseo de

eslar vinculados a este proyecto.
Recogemos en el anexo el nombre de los
participantes en esta edicion.

El dia 20 de enero nos reunimos para dar
inicio al trabajo, una vez realizados los
saludos iniciales. No hubo lecciones
magistrales, aunque Sabino Ayestaran
situé el marco de la reflexion tras hacer
una breve referencia al documento
“Fsquema de pensamiento lcaro Think Tank’.
Victoria Camps, por su parte, marcé las
pistas de este tema en su ponencia. Siguid
el correspondiente turno de dudas y
aclaraciones. (Ver Documento 1)

Luego tomamos el café y pasamos al
trabajo por equipos, que era el eje central
de todo el seminario. Se buscaba

conseguir una plena participacion activa 'y

distendida de todos los integrantes en un
espacio amable y positivo de intercambio
de ideas, que facilitara la busqueda por
grupos de retos y problemas y posibles

vias de solucion a todo lo planteado. (Ver
Documento 111)

Despedida y compromiso

Tras dos dias de trabajo, llegé el momento
de traducir las horas vividas en
despedidas efusivas y en algo mas, mucho
mas significativo, un gesto que hicimos
antes de separarnos. Fue una firma que
todos estampamos en las piezas de un
gran puzle con la imagen del icono de

fearo Think Tank, que presidia la sala.

Con aquella ridbrica dijimos muchas
cosas. Que nos ibamos contentos por el
trabajo bien hecho en armonia y con
plena participacion de todos. Que tocaba
separarse, desde luego, pero también
tocaba seguir unidos y no dar por
terminada una larea ingente apenas
abordada. Que por eso dabamos el paso
de ser y senlirnos todos un fearo Think

Tank mas amplio y participado.

La semilla sembrada que habia arraigado
en la tierra comenzaba a florecer, lo que
era un apunte comenzaba a ser una

realidad.

[caro Think Tank ya es, y al tiempo, se esta haciendo.

No es una realidad ya fraguada, es un proceso que da sus

primeros pasos de asentamiento y crecimiento.
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LoS Dol UMEASTOS

cSQUEMA NE PEAISAMEAITD

“Una profunda Innovacion Social supone un
enfoque multinivel en el que personas,
organizaciones y sociedad (“()mpa///)///(‘()n

su desarrollo y su interrelacion.

Ecuacién basica: Libertad de pensamiento y de expresion, Conocimiento, Creatividad y

Comportamiento cooperativo en las PERSONAS + hd(‘razgo ético y compartido en las
ORGANIZACIONES + sistema econémico al servicio de los VALORES SOCIALES =

INNOVACION SOCIAL.
. 1. Punto de partida: INNOVACION SOCIAL.

Entendemos por INNOVACION SOCIAL la transformacién creativa de las relaciones sociales
hacia nuevos modos de intercambio de valor entre personas y organizaciones.

Entendemos por valor:

-Revalorizacion de las personas, su dignidad y calidad de vida.

Participacion activa de las personas en las organizaciones y su corresponsabilidad.

-Liderazgo ético y compartido en las organizaciones.

-Uso ético de la tecnologia y del conocimiento.

-Sostenibilidad en los recursos humanos, culturales, econémicos y ecologicos.

La INNOVACION SOCIAL comporta INTERCAMBIO DE VALOR. Muchas de nuestras
relaciones sociales expresan dominacion y desprecio o, en otros casos, sumision y dependencia.
El hombre que desarrolla un “doble vinculo” con su mujer y acaba matandola no practica un
intercambio de valor, sino una relaciéon de dependencia y de dominacién. La innovacién social en
esa pareja seria llegar a una revalorizacion

mutua en una relacion de igualdad. l.a “innovacion social” esta relactonada

con la “etica del valor”y con la
“negociacion creativa de los intereses
personales”

La “innovacion social” esta relacionada con la
“ética del valor” y con la “negociaciéon creativa
de los intereses personales”™. Son conceptos
relacionados entre si porque en la “innovacion
social” como en la “ética del valor” y en la
“negociacion creativa de intereses personales”, pretendemos pasar de unas relaciones de
dominacién a unas relaciones de equidad y de cooperacion (1).

La forma mas sencilla de entender la “innovacién social” es como proceso de cambio de las
relaciones interpersonales e intergrupales en la direccion de unos activos sociales nuevos en

crecimiento, con una equidad y diversidad, en lazados por unos principios de cooperacion.
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. 2. Innovacion social y cambios en el comportamiento de las personas.

El proceso de “innovacién social” es un proceso social: tiene lugar en el contexto de la
interaccion entre personas y entre grupos. El cambio individual de las personas (cambio
en la forma de pensar, de sentir y de actuar de las mismas) no es suficiente para explicar
la innovacion social. Sera necesario cambiar la cultura de una sociedad. Cambiar la
cultura de la sociedad significa introducir nuevas creencias y nuevas practicas en las
relaciones con la autoridad y en el manejo de las diferencias entre las personas y entre

los grupos.

La innovacion social exige una
educacion
ortentada al desarrollo de
determinadas
competencias en los individuos.

En concreto, la innovacion social exige una
educacion orientada al desarrollo de determinadas

compelencias en los individuos:

- Libertad de pensamiento y libertad para
cambiar nuestro comportamiento: solo
personas libres pueden construir un mundo abierto a la innovacién social.

- Aplicacion de Conocimiento, entendida como “utilizacion de la informacion
disponible para prevenir los problemas de la sociedad”.

- Creatividad, entendida como apertura constante a la indagacion de problemas
vy a la incorporacién de nuevos conocimientos que permitan desarrollar a
nuevas formas de vida, de relacion y de integracion de intereses diferentes.

- Cooperacion y trabajo en equipo: busqueda compartida y creativa de
aportaciones y soluciones a los problemas de la sociedad. El trabajo en equipo

es un aprendizaje de nuevas formas de cooperacion.
Dos dimensiones bipolares de valores

La “innovacion social” comporta la exigencia de un cambio en los valores culturales de
una colectividad. Los valores culturales han sido muy estudiados. Citaria cinco
nombres: Rokeach, Hofstede, Triandis, Schwartz e Inglehart (2). Las dimensiones
culturales que han sido mas estudiadas son las dimensiones bipolares “Individualismo
vs. Colectivismo” y “Alta vs. Baja distancia al poder” de Hofstede. Para ser exactos,
Hofstede identific6 cinco dimensiones culturales: a) “Individualismo vs. Colectivismo”;
b) “Alta vs. Baja distancia al poder”; ¢) Masculinidad vs. Feminidad; d) Evasion de la
incertidumbre; e) Orientacién a largo plazo vs. Orientacion a corto plazo. Por diferentes
razones, los investigadores posteriores se han centrado mas en el estudio de las dos
primeras dimensiones: “Individualismo vs. Colectivismo” 'y “Alta vs. Baja distancia al

poder”.

También Schwartz llegd a la conclusion de que habia dos dimensiones bipolares de
valores abstractos de segundo orden, capaces de explicar las correlaciones entre los diez

valores basicos. Estas dos dimensiones bipolares son: i) dimension
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“Autopromocion” (incluyendo Poder, Logro y Hedonismo) vs. Autotranscendencia
(incluyendo Universalismo y Benevolencia) y i) dimension “Apertura al
cambio” (incluyendo la Autodirecciéon y Estimulacion) vs. “Conservacion” (incluyendo
Tradicion, Conformidad y Seguridad).
En las diferentes taxonomias, con  [)og ejes bipolares: un eje se refiere a la dindamica
del crecimiento del individuo; el segundo eje se
refiere al grado de apertura al cambio en la
gestion de los grupos y organizaciones.

nombres diferentes, se repite la
estructura de valores culturales,
organizados en torno a dos ejes
bipolares: un eje  se refiere a la

dinamica del crecimiento del

individuo y contrapone la autonomia y desarrollo personal del individuo a la sumisiéon
de éste al grupo para asegurar la proteccion y el apoyo que ofrece el grupo a los
individuos (Individualismo vs. Colectivismo de Hofstede y Autopromocion vs.
Autotranscendencia de Schwartz); el segundo eje se refiere al grado de apertura al
cambio en la gestion de los grupos y organizaciones (Alla vs. Baja distancia al poder de
Hofstede y Apertura al cambio vs. Conservacion de Schwartz) (3).

Volviendo a la taxonomia de lofstede, fue Triandis quien acuné los conceptos de
individualismo vertical y horizontal, por una parte, y de colectivismo vertical y
horizontal, por otra. En realidad, lo que hizo Triandis es cruzar las dos primeras

dimensiones de Hofstede.

L Individualismo versus Colectivismo 2. Alta vs. Baja distancia de poder

El individualismo es propio de aquellas
sociedades en las que los lazos entre las
personas son débiles y en las que se
espera que cada cual se ocupe de si mismo
y de su familia mas inmediata. El
colectivismo caracteriza a sociedades en
las que las personas estan integradas en
grupos fuertes y cohesionados que los
protegen a lo largo de toda la vida,
pidiendo, a cambio, una lealtad

incuestionable.

La distancia de poder hace referencia al
grado en que los miembros menos
poderosos de una organizaciéon esperan y
aceptan que el poder esté distribuido de
manera desigual. En las organizaciones
con alta distancia de poder, las decisiones
se loman en los niveles superiores de los
grupos, mientras que, en las
organizaciones con baja distancia de
poder, las decisiones se toman de manera
mas consensuada entre todas las personas

del grupo.
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Cuatro lipos de valores culturales

Combinando estas dos dimensiones, Triandis distingue cuatro tipos de valores

culturales:

I11.

IV.

Valores del Individualismo vertical: Individualismo con alta distancia de

poder. Permite a los individuos ascender en la jerarquia social.

Valores del Individualismo horizontal: Individualismo con baja distancia de
poder. Es una cultura que promueve los valores de la autonomia personal
de los individuos, su creatividad e inicialiva, pero sin la compelitividad de

las culturas individualistas verticales.

Valores del Colectivismo horizontal: Colectivismo con baja distancia de poder.
Es una cultura que promueve el valor de la cooperacion entre personas
auténomas, capaces de construir objetivos compartidos y significados

compartidos desde la innovacion social y el trabajo en equipo.

Valores del Colectivismo vertical: Colectivismo con alta distancia de poder. Es
una cultura que refuerza la dependencia de los individuos respecto al
grupo.  Los individuos tienen poca autonomia personal. Los grupos
funcionan con las creencias y practicas institucionales. Ni los grupos ni los
individuos tienen capacidad alguna de crear estructuras de cooperacion

desde la innovacion social y desde el trabajo en equipo.

Los valores culturales del futuro

Los valores culturales del futuro seran, S/ queremos crear

por una parte, valores individuales organizaciones dindmicas,
(autonomia, iniciativa, creatividad y [)(lf‘fl'('l'])(lfl.v(l? creativas %
responsabilidad ética) y, por otra, valores abiertas al cambio, debemos

colectivos como el trabajo en equipo y la
cooperacion en el plano de los
conocimientos, sentimientos y acciones. Es

lo que queremos indicar con la expresion

combinar los valores del
individualismo horizontal con
los valores del colectivismo
horizontal.

“individualismo cooperativo”.
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El individualismo horizontal fomenta la autonomia personal de los individuos, su
creatividad y su iniciativa. El colectivismo horizontal promueve la cooperacion entre
personas. El “individualismo cooperativo” tiene que ir acompanado de una gestion

flexible de la autoridad en las organizaciones.

El elemento fundamental de un proyecto de vida basado en un “individualismo
cooperalivo” es una opcion ética entre dominar o cooperar en las relaciones
interpersonales e intergrupales. Construir mis objetivos teniendo en cuenta los
objetivos de las personas que conviven y trabajan conmigo o imponer mis objetivos a
las demas personas; construir mis ideas escuchando a otras personas o aferrarme a mis
ideas para imponerlas a las demds personas; aportar mi esfuerzo, mis conocimientos y
habilidades para lograr objetivos comunes o reservar mis recursos para objetivos
individuales; culpabilizar a otros de los problemas del grupo o compartir la
responsabilidad de los problemas del grupo y de la organizacién. Es una opcion
personal, consciente y bien meditada, renovada continuamente en las situaciones
conflictivas de la vida y, en el caso de los cristianos, alimentada por la experiencia de la

fe en la colaboracién con Dios en la construceién de un mundo mejor.

. 3. La innovacion organizacional, basada en el liderazgo compartido y la
participacion de los trabajadores en la gestion de la organizacion.

La innovacion social facilita el cambio cultural en las La innovacion social f&(-['[[[([ el
organizaciones. Este cambio lene, una vez mas, dos cambio cultural en las

ejes (Cameron y Quinn, 1999): 0I”g(tm'z,a(,'z'()ne.s:
-El eje “Rigidez vs. Flexibilidad en la gestion”. La

flexibilidad facilita la participacion de todas las personas en la gestion de la
organizacion y la asunciéon de la responsabilidad compartida y del liderazgo ético y
compartido por parte de las personas de la organizacion.

-El eje “orientacion hacia el interior de la organizacion” vs. “orientacion hacia la
sociedad”. La orientacion de la cultura organizacional hace referencia al tipo de
problemas que trata de resolver la organizacion: i) problemas internos de la
organizacién, ligados al mantenimiento y crecimiento de la misma; ii) problemas
sociales, ligados a la problematica de las relaciones entre personas y entre grupos

sociales.

En el Modelo de los Valores en Competencia de Cameron y Quinn, la combinacién de

los dos ejes da lugar a cuatro cuadrantes, definidos por cuatro valores:

-Cuadrante A: Orientacién hacia el interior y rigidez en la gestion. I‘avorece el
desarrollo del valor de la PRODUCTIVIDAD.

-Cuadrante B: Orientacién hacia el interior y flexibilidad en la gestion. Favorece el
desarrollo del valor de la CONFIANZA.
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-Cuadrante C: Orientacion hacia la sociedad y rigidez en la gestion. Favorece el
desarrollo de la COMPETITIVIDAD en la organizacion.
-Cuadrante D: Orientacion hacia la sociedad y flexibilidad en la gestion. IFavorece el

desarrollo de la INNOVACION.

La innovacion social es inseparable de la negociacion creativa de intereses

Este Modelo de los Valores en Competencia pone de relieve una caracleristica
importante de los valores humanos: los valores humanos forman un conjunto de
elementos, con frecuencia en conflicto unos con otros, que admite lecturas diferentes en
funcion de la perspectiva que adopte cada persona. De aht que, en el trabajo en equipo
y en la convivencia, sean inevitables las diferencias entre las priorizaciones que realizan
las personas sobre los valores. Por esta razéon, la innovacion social es inseparable de la

negociacion creativa de intereses.

. 4. Desarrollo sostenible en relacion con los recursos humanos, econémicos y
ecologicos

Valores declarados vs. Valores practicados

Podemos esperar innovaciones

sociales si el sistema economico Podemos esperar innovaciones sociales si el sistema
es respetuoso con los recursos economico es respetuoso con los recursos humanos,
humanos, ecolégicos y culturales ecologicos y culturales y si las prdacticas sociales

y si las practicas sociales  g/imenian la confianza entre Qrupos y entre persondas.
alimentan la confianza entre

grupos y entre personas.

- Valores declarados en las organizaciones: El capital humano es el factor competitivo mas
importante en cualquier organizacion. En él reside el conocimiento, la creatividad, la
creacion de valor...Por tanto, el capital humano es el que asegura la generacién de
entornos laborales y empleos de calidad, el cuidado de los activos mas importantes de la
organizacion, el reconocimiento de la empresa como un espacio de desarrollo de la

persona y la generacion del desarrollo en la sociedad.

-Valores practicados en las organizaciones: por la necesidad de obtener resultados
econémicos a corto plazo, se sacrifica la formacion de las personas, su creatividad y la
creacion de valor y se centraliza la toma de decisiones, introduciendo una gran distancia
de poder entre la direccion y los trabajadores.

-La diferencia entre valores declarados y practicados favorece la desconfianza entre grupos

y entre personas. La pérdida de confianza es un cancer para cualquier sistema social.
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(Demolicion del sistema de consumo y de produccion capitalista?

No son pocas las voces de pensadores de
nuestro momento que abogan por una
salida de la ecrisis encarando nuevos
enfoques de la compleja relacion entre
trabajo, crecimiento econdémico y calidad
de vida. Leonard Boff en su articulo “La
transicion del viejo al nuevo paradigma”,
afirma que: “Damos
por ya realizada la
del

sistema de consumo

demolicidén

y de producciéon
capilalista junto con
la cultura
materialista que lo
acompana. O lo
superamos
histéricamente o pondra en gran riesgo la
especie humana”.
La demolicion de los sistemas de
pensamiento es una cuestion lenta y
penosa  por la necesidad de cuestionar
muchos de los supuestos que hasta el
momento conslituyen los pilares de la
organizacion social y de los mecanismos
mentales que relacionan las cuestiones que
entran en crisis. Lo que llama la atenciéon
es que este mensaje no haya recalado en
ninguna propuesta politica que replantee
con rigor el nuevo escenario social a
construir tras la crisis. Seguramente los
plazos de este cambio superen las
expeclativas de posicionamiento de los
partidos y por otra parte es un cambio
doloroso si no se cuenta con un liderazgo
fuerte y una educaciéon social hacia otros
de valorar los

modos aspectos

fundamentales de la vida social.

“Damos por ya realizada la
demolicion del sistema de consumo
y de produccion capitalista junto
con la cultura materialista que lo
acompana. O lo superamos
historicamente o pondra en gran
riesgo la especie humana’.

Aunque los diferentes agentes son
incapaces de ponerse de acuerdo en
nada, ante la pregunta de ;Cémo salir de
la crisis?, la respuesta es unanime;
“Volver lo antes posible a la senda del
crecimiento econémico y la creacion del
empleo”. Es decir, volver lo antes posible
al paradigma
anterior, obviando
las razones que
nos han llevado a
la situacion
actual. Se cierra
asi la posibilidad
de debate sobre
los principios y
modos de
organizar el trabajo escaso, el escenario
ya superado del pleno empleo, el sentido
del crecimiento economico desde una
cuotas de rentas que satisfacen
necesidades mas que basicas. Se cita al
consumo como el activo fundamental
para traccionar de la crisis, cuando fue
precisamente esle factor ficliciamente
sostenido el que llevé a una creacion de
deudas sin un valor que genere riqueza
real. En definiliva se huye a toda cosla
de cuestionar los principios del sistema
de consumo y de la produccién
sapilalista, que define ya como agotado
[Leonard BofT.

Cerrazon cada vez mas incomprendida,
la de que para mantener el bienestar
conseguido hay que seguir
produciendo. Planteamiento que se
eleva a la categoria de dogma, para
el crecimiento

defender que en
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sostenido esta la clave del estado de bienestar. Propuesta errénea si consideramos
que en un sistema limitado —el planeta Tierra- un crecimiento ilimitado es
imposible. Mas crecimiento, no solamente no es posible, sino que no es deseable

encia de la humanidad.

para la subsi

Meinhard Miegel, reconocido sociélogo aleman, colaborador durante décadas con Kurt
Biedenkopf (secretario general de la CDU y posterior primer ministro de Sajonia), ha
publicado un libro bajo el titulo: “Bienestar sin crecimiento.” De forma muy detallada
explica que en unas sociedades como las nuestras con todo lipo de produclos, unas
capacidades totalmente sobredimensionadas de produccion y una demanda
decreciente, por motivos del cambio demografico y el correspondiente envejecimiento
de la poblacion no va a producirse un crecimiento. Detallando las consecuencias
medioambientales sobre nuestro planeta (agua, aire, tierra, etc.), concluye lo
anteriormente dicho: mas crecimiento no es posible ni deseable. Otro obstaculo al
crecimiento es el colosal endeudamiento de los ciudadanos y las administraciones
publicas. Pero su argumento mas importante es que mas crecimiento ya no tiene nada
que ver con mas bienestar si no mas bien al contrario. En alusion a unas encuestas
realizadas en diferentes paises industrializados demuestra que una vez cubiertas las
condiciones minimas de una vida digna, una multiplicacion del crecimiento econémico

no tiene incidencia en la sensacion de bienestar de la poblacion.

[Los parametros de un crecimiento en la calidad de vida, en la confianza con lo publico y
la creacion de capital social, en los niveles de educacion y cultura civica, en la atenciéon
y cuidados de personas jovenes y mayores, v en el reconocimiento social de las
aportaciones de la investigacion a la sociedad, no tiene una relacion directa con el
crecimiento del PIB y si con los criterios de asignacion de recursos en la sociedad y
sobre todo con un rebrote de nuevos valores sociales, basados en la cooperacion, la

sostenibilidad y la interdependencia.

Es mas, llega a la conclusion de que ya no trabajamos para producir sino que
producimos para trabajar, es decir, no necesitamos tantos productos y cada vez nos
aportan menos a nuestro bienestar social. El problema es que nuestra organizacion
social se sustentla en el trabajo y el sistema en el

consumo. Ejemplificada en la politica del plan v o y >
“renove”, es decir regalar dinero a los ciudadanos Ll er ()(/U‘ 7 ”;('i’ o se ha con ()/(?l ZTZ(,(,)’ en
para desguazar sus coches que funcionan todavia la "’ff/lé”w’ 1 de nuestra epoca

para fomentar la compra de otros nuevos y en
plena concordancia con el dogma del sistema: La

economia tiene (ue crecer para que las personas puedan trabajar, sin que nadie pueda
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refutarlo, lo que explica la casi integra unanimidad de nuestros dirigentes polilicos,

sociales y econémicos.

Pero la pregunta de Miegel para nuestro debate es la siguiente: ;Puede y debe el trabajo
convertirse desde un medio a un fin absoluto, perseguido por si mismo?, ;debemos
trabajar por el trabajo?, ;debemos incluso ignorar las consecuencias negativas del

crecimiento y del consumo, en la medida que se mantiene o se cree empleo?

Para Miegel, el crecimiento se ha convertido en la religién de nuestra época y como tal
no necesita de una argumentacion racional y concluye que parece una rareza de la
psicologia humana de ignorar la temporalidad y las limitaciones de tendencias, sobre

todo cuando éstas transcurren de forma exponencial.

Esta crisis es diferente a cualquier .. N . .
q ES'[(I Crisits es (Zlf(/’f’enf()/ a (/'U(l[(]lﬂf/’f’ anlterior

porque significa el comienzo del fin definitivo
de este modelo de sociedad o por lo menos
como lo hemos entendido hasta ahora; la
sociedad del trabajo.

anterior porque significa el comienzo
del fin definitivo de este modelo de
sociedad o por lo menos como lo
hemos entendido hasta ahora; la
sociedad del trabajo. Durante algunas
generaciones, este modelo ha
funcionado correctamente; ha sido util y nos ha permitido alcanzar un nivel de
bienestar social alto en los denominados paises desarrollados. Otros paises emergentes
estan en esta senda de crecimiento desde situaciones de menos nivel de vida. Pero la
cuestion es que a partir de un determinado nivel de desarrollo el punto de inflexién del
crecimiento dibuja una linea horizontal o decreciente, abriéndose paso otros

indicadores sociales de caracter menos cuantitativos mas cualitativos.

Pero este modelo esta agotado y no da mas de si. Sirvié pero es insuficiente y erréneo
para encarar el futuro: no vale la sobreproduccion y el consumo creciente, porque
estamos poniendo en claro riesgo la supervivencia del planeta, hipotecando el futuro de
las proximas generaciones —un endeudamiento colectivo- en definitiva un riesgo de
colapso social inminente. Queremos aferrarnos a este modelo de sociedad porque es el
que conocemos; nos falta imaginacion y creatividad para cambiarlo. En palabras de
Albert Einstein: “No se pueden resolver los problemas usando el mismo lipo de

pensamiento que usamos cuando los creamos.”

(Qué tiene de malo crear la misma riqueza o incluso aumentarla, trabajando menos

gracias a las nuevas tecnologias?

Pero la consecuencia es que en una sociedad de la
abundancia excluimos cada vez mas grupos sociales, marginandola porque ya no se
necesita su mano de obra. Y lo que es mas grave es que esto afecta en gran medida a la
generacion de jovenes que se quedan fuera del mercado laboral, un 42% de la poblacion

joven en condiciones de trabajo, por consiguiente excluidos del derecho de
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desarrollarse como persona; sin derecho a la vivienda, al trabajo, ete., un ciudadano
dependiente de sus progenitores y después del estado del bienestar.

El trabajo ya no es como antano la solucion y la respuesta a nuestros problemas sociales
y econémicos. Sino que la dependencia del trabajo como tnico mecanismo de la
organizacién social en nuestras sociedades (paises desarrollados), se ha convertido en su

mayor causa.

Deben abrirse nuevas vias a la . . . .. ..
D(’])(?ﬂ (l!)f’[]’S(? nuevas Vids a ](1])(If’fl(/'l[)(l(fl()ﬂ

en el trabajo social, a nuevos mecanismos de
soctalizacion y trueque de servicios, a la
economia de los recursos compartidos, y a un
transito inteligente de una economia del hacer -
del hacer -trabajo productivo-, a una  {7@bajo productivo-, a una economia del saber -
economia del saber -trabajo (rabajo intelectual- para llegar a una economia

participacion en el trabajo social, a
nuevos mecanismos de socializacion y
trueque de servicios, a la economia de
los recursos compartidos, y a un

transito inteligente de una economia

intelectual- para llegar a una del cuidar — trabajo con personas.”
economia del cuidar trabajo con
personas.

Es necesario iniciar un debate ptiblico sobre estas cuestiones antes de que las medidas
a lomar sean traumaticas y las consecuencias irreversibles. No es un enfoque pesimista,
derrotista o negativo sino una evidencia que llevamos treinta anos cludiendo. El lema
del futuro podria ser: trabajar menos, consumir menos, producir menos pero mejor y

cuidar mas para vivir mejor.

Lo unico que esta claro es: el modelo de crecimiento actual es inviable y cuanto antes
asumamos este hecho y nos dediquemos, entre todos a buscar soluciones y
compromisos con el dia a dia, antes superaremos esta crisis y dejaremos una sociedad

mas inteligente, mejor y mas justa a nuestros hijos y nietos.

Dado que nuestros dirigentes estan absolutamente alejados de estos razonamientos y
siguen aferrandose al paradigma anterior, al pensamiento tunico y defienden el
crecimiento como unica via para salir del atolladero, creemos que ha llegado el

momento de plantear esta cuestion exponiéndola a un debate publico.
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Nolas

(1) Se habla de Innovacion cientifica, de  Innovacion tecnoldgica, de Innovacion del producto o
servicio, de Innovacion organizacional y de Innovacion Social. “Para conseguir la movilizacion de
la sociedad en su conjunto, es preciso superar un enfoque tecnolégico o simplemente empresarial
de la innovacion. Existe un conjunto de retos, que no son tecnoldgicos, y que son cruciales para
nuestro futuro, como la potenciacion de la educacion, la propia cohesion social, la construccion
de una sociedad multiétnica y multicultural, la igualdad real de génem,... Todos ellos son
fundamentales para alcanzar el éxito de nuestra transformacion que, necesariamente, sera social si
en lo econémico pretendemos tener éxito” (Pedro Luis Uriarte, en el prologo al libro de Innerarity

y Gurrutxaga, 2009, p. 8).

(2) El libro “Psicologia social de los valores humanos”™ de Ros y Gouveia, 2001, es una buena
sintesis de las investigaciones llevadas a cabo en el drea de la Psicologia social de los valores
humanos. En el libro se exponen las investigaciones de Rokeach, Hofstede, Triandis y Schwartz e
Inglehart. Existe apoyo empirico para la casi universalidad de los cuatro tipos de valores de orden

superior y de su organizacion en dos dimensiones que estructuran el sistema de valores:

dimension  “Autopromocion vs. Autotranscendencia” y ii) dimension “Apertura al cambio vs.
“Conservacion”. Se llaman dimensiones de segundo orden porque son las dimensiones que

explican las correlaciones entre los valores basicos (Schwartz, 2001).

(3) No es lo mismo ser “jefe” que ser “lider”. La “jefatura” es un rol organico, que nace de la
posicion que tiene una persona en el organigrama de la organizacion. El objetivo de toda jefatura
es la gestion de la autoridad en la organizacion. El “liderazgo” es la capacidad que tiene una
persona para influir sobre las ideas, sentimientos y comportamientos de otras personas. IHay miles
de trabajos empiricos realizados sobre el liderazgo. Para apreciar la evolucion que se ha dado en la
comprension del fenémeno del liderazgo, recomiendo el trabajo de Fernando Molero “EL
LIDERAZGO?, 2004. La situacion actual de los estudios sobre el liderazgo viene recogida en los
siguientes trabajos:

Avolio, B. J., Walumbwa, F. O. & Weber, T. J. (2009). Leadership: Current Theories, Research, and

Future Directions. Annual Review of Psychology, vol. 60, 421-449.

Bligh, M. C., Pearce, C. L. & Kohles, J. C. (2006). The importance of self- and shared leadership in
team based knowledge work. Journal of Managerial Psychology, vol. 21 (4), 296-318.
Walumbwa, I. O., Avolio, B, J. & Zhu, W. (2008). How transformational Leadership weaves its

influence on individual job performance: the role of identification and efficacy beliefs.

Personnel Psychology, vol 61 (4), 793-825
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[> PONEAIGA UCTORA CAMPS

Fue una suerte maravillosa contactar con Victoria
Camps, que en su amabilidad nos acompario en
nuestro seminario presentandonos ideas y
ortentaciones que fueron _fundamentales en
nuestros trabajos.

Recogemos aqui cuanto nos dijo.

. La ponente comenz6 su disertacion con un saludo

“Buenos dias, en primer lugar muchas gracias a la Fundacion, y en especial a Sabino Ayestardn

)y a Begona Etxebarria por la invitacion y la confianza. Yo he de decir que no conocia la
Fundacion (confieso mi ignorancia) pero en seguida conecté muy bien con la idea que me
propusieron de participar en este seminario sobre una serie de ideas en torno a la cooperacion.
Yo voy a hablar desde la filosofia, que es una perspectiva muy teorica, y espero que lo que pueda
decir sirva, por lo menos, para llenar el dia de ideas y de discusion. Me reconforta bastante que
el escenario sea para el 2050, incluso nos podemos equivocar un poco y podemos perder un poco
el tiempo dispersdandonos...”

Luego fijo el punto de partida de su disertaciéon

A sus ojos la cooperacion, la participacion y la sostenibilidad, las tres ideas expuestas
en el Esquema de pensamiento de Icaro Think Tank, son fundamentales, o al menos lo
mas importante.

Partiendo de estas ideas intenta analizar los conceptlos desde la filosofia moral y
politica, que es como hoy se estan tratando estos temas desde la filosofia.

Sin embargo, le parece interesante analizar profundamente las siguientes preguntas:
“cPor qué los valores entorno a la cooperacion son tan dificiles de inculcar hoy?, ;Por qué nos
cuesta tanto transmitir esa cultura de la cooperacion?, ;Por qué nos cuesta tanto cambiar de
cultura?”.
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. 1.- COOPERACION
Valores liberales y cohesion social

El diagnéstico de partida, claramente, es que vivimos en Como hacer (’()777[)(117./)/()8‘ los

: 7 . N .
una cultura liberal. Y para analizar los valores de la valores /l/)()ra/esl)fe/(;(m(/.f,])m

cooperacion, que parecen positivos y fundamentales, hay liberal de libertad, con la
que confrontarlos con el individualismo liberal. El COO[)(?I’(!CI'()//I,, la
liberalismo ha sido un progreso, ha sido positivo sin participacion, la deliberacion
duda, ha sido el reconocimiento de que el valor Jsen d(f/[?fl/;/l.‘)(l» con todo lo

que crea cohesion social y

fundamental es la libertad de los individuos y eso es !
crea comunidad.

absolutamente positivo, pero también ha marginado otros
valores. La pregunta que hay que formularse es céomo
hacer compatibles los valores liberales y el concepto liberal de libertad, con la
cooperacion, la participacion, la deliberacion y, en definitiva, con todo lo que crea

cohesion social y erea comunidad.

El deber

Ademas hay otro concepto importante a resaltar, un conceplo que practicamente ha
desaparecido del pensamiento ético: el concepto del deber, el concepto de obligacion. Y
es que cuando se habla de ética se habla de derechos -concepto mas bien juridico- o de
valores, que gusta mas, porque la idea de valor es mas positiva que la idea de deber. En
filosofia se ha disertado poco de valores, en la filosofia moral el concepto de valor
aparece realmente poco. Si, es cierto que hay una ética en los valores de Max Scheler,
pero poco mas. Sartre decia que el valor nombra una cosa que no existe pero que

querriamos que existiera.

Y, si queremos que exista aquello que no existe, hay que obligarse a hacer algo; por lo
tanto el concepto de obligaciéon no puede desaparecer. Sin embargo, jpor qué es tan
dificil hoy hablar de cooperacion?. Pues porque el sujeto del pensamiento liberal, el tipo
de personalidad que ha ido construyendo el liberalismo, es un sujeto que, en primer
lugar, se siente sujeto sobre todo de derechos, no de deberes, y que, entre los valores
que reconoce, el fundamental es el de la libertad individual. A la libertad hay que

anadirle otro valor, que implica un deber, el valor de la cooperacion.
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Derechos y deberes

La libertad en el sentido que en filosofia se llama libertada negativa, es la que prevalece
en nuesltras sociedades. Se entiende como la capacidad que tiene el individuo de
escoger la forma de vida que quiera, siempre que respete la de los demas, es decir,
siempre que respete la legislacion. Porque es la legislacion la que pone limites para que
todos podamos ser igualmente libres. Esa es la libertad que hoy se tiene totalmente
asumida como valor fundamental. Existen normas que obligan a los ciudadanos a
cumplir con las exigencias de un estado de derecho que obliga a respetar las libertades
de todos y a contribuir al sostenimiento de los derechos sociales con una politica fiscal.
Pero, mas alla de estas obligaciones, cada uno es libre de construir y elegir su propia
vida segan la concepeion del bien de cada uno. La dificultad esta en conjugar el interés

propio con el bien comun.

El interés propio y el bien comin

El pensamiento liberal tiene como consecuencia una sociedad atomizada en la que cada
individuo persigue lo que quiere y se despreocupa de lo que podriamos denominar el
interés comun, el bien comun, o el interés general... y lo podemos situar en todos los
niveles, incluido el nivel politico o el nivel organizativo.

Se puede decir que el que esta en la universidad piensa en su docencia, en su
curriculum, pero no en el conjunto de la universidad; y lo mismo sucede en la

organizacion empresarial. Esa es la dinamica que lleva la personalidad liberal.

Libertad individual y virtudes civicas

Frente a esa dinamica han surgido una serie de criticas al pensamiento liberal, una por

parte de lo que se llama el comunitarismo, tendencia que encierra un cierto peligro, y

otra por parte del republicanismo, cuya critica es

muy valida. ;Qué le reprocha el republicanismo al

pensamiento liberal? Le reprocha que en ese  [lsio representa un (j(g’/[(j['[ del
énfasis excesivo en la libertad individual se olvide ])6725([7721'67710 /z'[)(fi”a/por(/ue

de las obligaciones del individuo con la sociedad, se  g70miza a la S()Cl.e({(l(/, es ([BC/'/’,
olviden las virtudes civicas, que son una forma de  c/a individuo p(%rsz'gue lo que
hablar de valores. Se olvida aquello que podria unir (]l{l'(,’l"(f_)” se (18.8])}“()/()(?1,{[)(1 de lo que

a los individuos respecto a valores comunes, porque [)0(//'/,(],/]1().8‘ denominar el interés
no se puede hablar de una democracia si no existe comiin, el bien comiin, o el interés

un demos, es decir, si no existe un pueblo . .

. f j puc general.
minimamente cohesionado, que, en términos
generales, busque un bien comun. Ademas, el

republicanismo también le reprocha al pensamiento liberal el que no tenga en cuenta
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un concepto de libertad al que llaman /libertad como no dominacion. Porque existe una
dominacién que es absolutamente legitima, la dominaciéon por el derecho, pero hay
otros tipos de dominacién que se dan en la sociedad que muchas veces no se perciben y
que no permiten a las personas ser ellas mismas; no permiten que éslas sean autonomas

y libres de verdad.

Fn ese énfasis excesivo en la
libertad individual se olvidan las
obligaciones del individuo con la
sociedad, se olvidan las virtudes

civicas, que son una forma de

hablar de valores.

El ejemplo mas escandaloso de este tipo de
dominacién es la violencia de género, aunque
también hay otros tipos de dominacién que vienen
dados por el mercado, como es el caso de la
publicidad, que esta manipulando a las personas
para no dejarles ser auténomas. Estas dos
caracteristicas estan muy relacionadas, el que los
individuos no piensen en construir una
personalidad moral en torno a unas virtudes y a unos valores civicos, y esa dominaciéon
que impide que la libertad lo sea auténticamente. Es decir, las personas no son del todo
libres, se dejan dominar por muchas cosas y en muchas ocasiones sin percibir lo que les

domina.

El ser humano es capaz de cooperar

Otra idea para profundizar un poco mas en esta contradiccion entre individualismo
liberal y necesidad de cooperacion, parte de la definiciéon de persona. John Rawls, el
teérico de la justicia mas importante actualmente desde que escribié su 7eoria de la
Justicia en 1971, se ha convertido quiza en uno de los filosofos fundamentales del
mundo contemporaneo. Todo pensador que habla de ética, y quiza también de politica,

parte de una concepcion de la persona.

Rawls contrapone su concepcion de persona a la definicion de ser humano que da
Hobbes, el tedrico del contrato social que explica el por qué del Estado. Hobbes piensa
que el ser humano es egoista por naturaleza y que el egoismo (la ambicion), unido al
miedo a morir, lleva al hombre a pactar. Le lleva a lo que se llama el contrato social, esto
es, a somelerse a las leyes, a somelerse al poder del Estado y a somelerse en definitiva a

distintos poderes que son legitimos, porque sino seria la guerra de todos contra todos.

Rawls rectifica esa idea de Hobbes y dice que no es verdad que el ser humano sea sélo
egoista; el ser humano, dice, es racional y razonable al mismo tiempo. La racionalidad
quiere decir egoismo, quiere decir que cada cual se propone unos fines en su vida, eso
que se ha llamado la Vida Buena, y hace todo lo posible para conseguirlo. Pero ademas
de ser racional, el ser humano liene cierta capacidad para la razonabilidad, que es un
valor fundamental. ;Y qué quiere decir ser razonable? Pues ser capaz de cooperar. Asi,
segun Rawls, el ser humano no sélo es egoista sino que también es capaz de cooperar, es

capaz de tener en cuenta las necesidades del conjunto de la sociedad, el valor de la
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juslicia, que es la equidad, y de renunciar a aquello que podria hacer siendo libre por el

bien de todos.

Cooperacion con el interés comun

El interés comin, a pesar de que ha tendido a verse como una imposicion totalitaria, es
algo fundamental que hay que ir construyendo. Pero la razonabilidad no es innata, se
tiene en potencia, hay que adquirirla, cultivarla... ;Y cémo se cultiva? Rawls, pecando
quiza de oplimismo, piensa que si se vive en el contexto de una sociedad que aspira a
ser mas equitativa, que respeta sus leyes, sus instituciones y que tiene en el horizonte
los dos grandes principios de la justicia, que son la libertad y la igualdad de
oportunidades, entonces, los ciudadanos de esa sociedad se volveran razonables. Porque

de alguna forma las instituciones les llevaran a esa razonabilidad.

Sin embargo eso no es cierto. Primero, porque las instituciones tienen muchas
deficiencias y no acaban de ser equitativas nunca y, segundo, porque tampoco existe ese
automatismo entre tener un FEstado de

derecho, tener una constitucion, tener unas Fs necesario hacer algo, para conseguir

que la ciudadania sea razonable y que
asuma entre sus necesidades, sin que se le
imponga, la cooperacion con el interés
comun.

instituciones democraticas, y una ciudadania
razonable y responsable que responde con
un comportamiento virtuoso a lo que las
instituciones tedricamente estan
demandando. Por eso es necesario hacer
algo, para conseguir que la ciudadania sea
razonable y que asuma entre sus necesidades, sin que se le imponga, la cooperaciéon con

el interés comun.
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Ruptura con la indiferencia ciudadana

Pasar de unas relaciones de dominacién a unas mas igualitarias y de cooperacion,
requiere de una ruptura con la indiferencia ciudadana. En las organizaciones
empresariales sucede lo mismo, hay que romper con la indiferencia a un proyecto
comun, aunque quiza esto sea porque el proyecto comin tampoco esta definido o no se
sabe cuadl es. Pero si no existe proyecto, si no existe liderazgo, si no existe ese saber a

donde vamos, no es posible superar las relaciones de dominacién.
Papel de la educacion

;Y qué hacer frente a esto? ;Cémo revertir esa cultura individualista hacia una cultura
mas razonable, donde los individuos sean mas capaces de cooperar?. A nadie se le
ocurre olra idea que la educacion, pero educacion en
el sentido amplio de la palabra. Educacion no es sélo

educacion en la escuela y en la familia, que son los CC()TH() revertir esa cultura

agentes sociales que tienen mas responsabilidad individualista hacia una cultura
educativa, sino educacién en todos los ambitos. mas 7’(12-071(!/)/6’, donde los
Aunque quiza es necesario también plantearse si lo individuos sean mds capaces de

que se esta haciendo en las escuelas es lo que hay (?00[?6/‘({/”.')14 nadie se le ocurre otra
que hacer. idea que la educacion, pero
educacion en el sentido amplio de

Existe un ejemplo claro en Espana: poner una
la palabra.

asignatura que se llama “educacion para la
ciudadania” esta bien, pero no es suficiente, educar
civicamente es bastante mas que eso, inculear los valores de la cooperacion es bastante
mas que ensenar tres horas a la semana sobre ideas respecto a los derechos humanos o
sobre el tipo de personalidad moral que hay que construir; s6lo se esta haciendo teoria
sobre la cuestion. Si de lo que se trala es de cambiar de cultura y crear un clima
distinto, una forma distinta de entender las relaciones personales, es importante ver el
papel educativo y la responsabilidad de la clase politica, puesto que la educacion es cosa
de todos.

Educacion en todos los ambitos

Cuando las personas llegan a una edad madura tienen la obligacién de educar a los mas
jovenes, estén donde estén, los que estan en lugares de mas responsabilidad tienen mas
responsabilidad en la educacién ya que estan mas expuestos a los demas y sirven de
referencia para bien y para mal. En este sentido los “espectaculos” de la clase politica no
son precisamente ejemplarizantes (el libro de Javier Goma fjjemplaridad Piblica lo trata
de manera precisa)

).
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[La organizacion empresarial deberia ser también un ambito educativo mas. No es que
haya que eliminar el liderazgo, al contrario, el lider es necesario porque el joven necesita

mirar a alguien y necesita aprender de él, aunque
le critique. Pero se transmite mas con el como se
hacen las cosas que con el gué se dice. Esto
también es una forma de educar y de establecer
puntos de referencia. EI ambito de los medios de
comunicacion, tradicionales y virtuales, también

deberia ser otro entorno educativo porque es un

No es que haya que eliminar el
liderazgo, al contrario, el lider es
necesario porque el joven necesila
mirar a alguien y necesita aprender de
él, aunque le critique. Pero se
transmite mas con el como se hacen las

lugar socializacion de | rsonas y ; .
ugar de socializacion de las personas y todo pasa ¢ e con el qué se dice,
por ellos. Si para cambiar de cultura las personas
nos limitamos a intentarlo en ambitos muy

especificos y dejamos todo aquello que mas socializa, sera muy dificil conseguir algo.

En este sentido, si hoy existe un modelo de ser humano que se reconoce como sujeto de
derechos y no tanto de deberes, debe tenerse en cuenta lo que Kant llamé unas
obligaciones imperfectas, que son aquellas obligaciones que no se pueden traducir en
leyes, porque no se puede regularlo todo. lay cosas que no estan bien hechas, pero que

son legales (incluso la corrupeion es legal algunas veces).

Etica y derecho

La tendencia en el pensamiento moderno es reducir la ética al derecho, con una cierta
contradiccion, y se puede percibir claramente en los ambitos de la bioética, de la
gestion hospitalaria, de la relacion médico-paciente, ete. El principio fundamental de la
bioética es la autonomia de la persona: el paciente ha de poder decidir y ha de poder
consenlir lo que se le plantea... pero como esto crea muchos problemas, la sociedad

pide que se legisle porque de esta forma tiene mayor seguridad.

Hoy en dia tenemos ejemplos en la objecion de conciencia: la ley del aborto ha
generado mas objecion de conciencia, pero seguramente no toda la objecion de
conciencia es responsable y por ello se esta pidiendo

que se regule. Pero Jes ;)H(fﬂ() que se r(fgll[(f? Pues seria

mejor y mas libre que no se regulara, pero es mas

seguro tener una regulaciéon y asi no hay que decidir lo

que se hace, es la ley la que lo dice.

Pero la ley siempre deja espacios sin regular, por
ejemplo en los medios de comunicacion, puesto que la

libertad de expresion no puede regularse, se pueden

Hace falta que el individuo se
responsabilice de lo que hace y
asuma esos valores que dice asumir
en teoria, porque en la practica lo
unico que se asume realmente es la
libertad, la voluntad de hacer lo que
uno quiera, o le interese, o le
convenga mds hacer.

poner unos limites mas o menos vagos, pero no se

puede regular al detalle ya que acabaria siendo

censura. Entonces hace falta que el individuo se responsabilice de lo que hace y asuma
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esos valores que dice asumir en teoria, porque en la practica lo Gnico que se asume
realmente es la libertad, la voluntad de hacer lo que uno quiera, o le interese, o le

(:()nvenga IIl}iS h'(l(?(“/I‘.

@ vrricieacion
Hay déficit de participacion

La participacion frente al individualismo es otro de los conceplos que lienen
deficiencias, hay déficit de participacion. Pero hablar de participaciéon no significa
hablar de igualar la participacion. El concepto se entiende mejor en términos politicos,
porque muchas veces cuando se habla de participacion en politica se tiende a
contraponer la democracia representativa a una democracia mds participativa,
argumentando que la representativa no es buena porque finalmente no nos sentimos

representados por los cargos electos.

Lo bueno seria que todo se pudiera decidir entre todos, lo bueno es el referéndum... lo
bueno es la participacion masiva. Pero esto es erréoneo, una participacion de todos en
todo es imposible y seria contraproducente. Tiene que haber expertos, tiene que haber
lideres, cada cual tiene que hablar de aquello que sabe y tiene que intentar contribuir

en aquello que conoce.

Espacios de deliberacion

Habermas ha dicho que lo que legitima las normas o las decisiones es que las hayan
podido tomar o las hayan podido aprobar todos los afectados por esas decisiones. Pero

lo que hay que plantearse es ;Qué significa esto hoy?, ;Qué quiere decir que una norma es
) ¢ ALY
legitima si la han aprobado todos los afectados por esa norma?

Las instituciones tradicionales, como es el Parlamento, son insuficientes, porque si en
algun lugar no se delibera, en el sentido mas propio de la palabra, es en el Parlamento
(la ponente ha sido senadora) y lo que hoy se echa de menos, derivado de la

participacion, es la deliberacion. Hay una corriente

en el pensamiento polftico, llamada democracia H(”/” Unda (?()r}'l‘gn[g en g/pgns(”/”.gn[()
deliberativa, que propone mas espacios de politico llamada democracia
deliberaciéon, mas organismos de deliberacién que deliberativa, que propone mds

no coincidan con las instituciones clasicas, ya que espacios de deliberacion, mdas
éstas no cumplen esta funcién, como tampoco lo organismos de deliberacion que no
hacen los partidos politicos o los sindicatos. cotncidan con las instituciones cldsicas.
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En este sentido, algunos paises lo tienen mejor organizado y tradicionalmente lo estan
haciendo mejor. EIl mundo anglosajén, por ejemplo, es un mundo en el que los comités
proliferan mucho y por eso la palabra 7hink Tank es tan alentadora, porque organismos
que se dediquen a pensar y a deliberar hay pocos en el mundo europeo continental. En
Francia por ejemplo, cuando hay un problema que hay que legislar, el presidente de la
Republica crea lo que se llama una “misién”, por la que se encarga a un experto que
haga un informe sobre el tema. Esos procedimientos son absolutamente necesarios para
que todos los afectados sientan que estan contribuyendo a tomar las decisiones que se

toman.

Hay que discutir mas. La deliberacion es una palabra que
viene desde Aristoteles que decia: “La Asamblea A(]Ul/[({ /)([[(1[)7-(1 fi/[])()l'[(ﬂlf(?
] a”’ a - P 9 - a1 9 av . . .-

delibera”. Y es que anles de tomar decisiones hay que no es tanto participacion,

deliberar, hay que pensar, hay que poner en comun las . Jad S,
o J ’ que es demasiado vaga, como

distintas opiniones sobre los temas y oir a todo el mundo. lolil .

. S . aelitberacion.

Esto es lo que educa en la razonabilidad. Si se hace bien,

es decir, si la deliberacion no es pura confrontacion, que

es lo que ocurre en la politica, donde cada cual defiende

lo suyo.

Actitud de razonabilidad, actitud de reciprocidad

Pero esa actitud no es exactamente lo que Rawls define como la actitud de la
razonabilidad, ni la actitud de la reciprocidad, otro concepto importante que consiste en
oblener ventajas mutuas cuando se discule, pero al mismo liempo comparlir una
perspectiva de imparcialidad. Entonces, no s6lo hay que negociar, no sélo hay que llegar
a una decision en la que los que se enfrentan se queden minimamente contentos
porque algo han conseguido; sino que es preciso hacer el esfuerzo interior de disculir
desde la perspectiva de la imparcialidad y no desde
la perspectiva del interés propio, o dicho de otra Fs pre ciso hacer el f’Sﬁ erzo interior
de discutir desde la perspectiva de
la imparcialidad y no desde la
la Universidad por ejemplo cuando se discute perspectiva del inter 6;8]) ropto, o
sobre reformas de planes de estudios nadie habla dicho de otra manera desde la

desde la imparcialidad: los profesores hablan /)(?/i?[)(?(?/l,.()a de un interés comun.
desde sus intereses, los alumnos desde los suyos y

manera desde la perspectiva de un interés comun.

Ese esfuerzo es dificilisimo a todos los niveles, en

el personal administrativo desde los suyos... es
decir, cada cual se sita en su corporacion y no es capaz de ser razonable. Que es la idea
de reciprocidad de Rawls, dar razones que el otro pueda entender asi como razones que

también pueda compartir.
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La economia ambito de participacion

La economia puede ser uno de los ambitos en los que
poder aplicar la participaciéon. Sabemos que se ha pasado

de una economia industrial, taylorista, a una economia del La economia /)Uede ser uno de los

conocimiento. Si bien la economia industrial introdujo ambiios en los que ])0(167’ (1])/1'(,‘(17’
una estructura jerarquica, una estructura donde los la [)(H'fl'(fl'/)(l(?l'()/n.
directivos dominaban a los demas y éstos no tenian que

pensar sino sélo obedecer, la sociedad del conocimiento

exige olra estructura.

La reciprocidad

Esta estructura vuelve a hablar de reciprocidad, una estructura donde todos puedan
aprender de todos sin eliminar la idea de que debe de haber lideres, directivos,
experlos... pero todo el mundo puede aportar algo.

Esto es la reciprocidad, un valor ligado a la participacion que llevaria a producir valores
de lo que llaman individualismo horizontal o colectivismo horizontal. Esto es, el
individualismo no es malo en si mismo, es bueno que el individuo sea el centro pero, al
mismo liempo, el individualismo no puede pensar solo en si mismo, tiene que tener una

perspectiva mas horizontal.

. 3.- SOSTENIBILIDAD (DE LA EQUIDAD)
Sostener el sistema con la mayor equidad posible

[La sostenibilidad deberia ser la capacidad de compaginar, de sostener lo econémico, lo
social y lo ecolégico, y ultimamente se ha polarizado excesivamente hacia lo ecolégico.
Lo que realmente hay que sostener es la equidad y aqui entra también lo ecoldgico. El
problema es hacer sostenible el sistema econémico vigente con la mayor equidad
posible. No es casual que una de las cuestiones que plantea la crisis econdémica es de
qué manera la sociedad sera capaz de mantener el Estado del Bienestar. Iise es el ideal

de sostenibilidad que hay que perseguir.

Las teorias no bastan
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En este sentido, un método muy interesante para abordar la cuestion de la
sostenibilidad, qué es lo que hay sostener y por dénde hay que ir, es lo que propone el
economista con mucha sensibilidad ética y Premio Nobel Amartya Sen. Recientemente
ha publicado un libro, traducido al castellano, que se llama La I/dea de la Justicia. Este
libro es una critica a John Rawls en el sentido

de que el objetivo no debe ser construir una Elindividualismo no /)Uf«"df/’ pensar
teor],a de ]a justicia, ni una teor]’a de ]OS SO/O en st ,’[/S/,]O, //(),]() q//() /()/1(3/’ unda
valores; en definitiva grandes teorias, porque la perspectiva mas horizontal.

teoria puede estar muy bien construida, puede

ser muy robusta, muy solida y muy elegante,

pero luego no se sabe qué hacer con ella. Es el caso de Rawls y su teoria de la justicia,
en la que dice que los principios de la justicia son la libertad para todos y la igualdad de
oportunidades, anadiendo que esta igualdad de oportunidades significa favorecer mas al
que esta peor. Pero jqué hacemos con esta teoria en la practica?

Valores declarados y valores practicados

Amartya Sen dice que no es asi como hay que abordar las cuestiones, sino que hay que
pensar, por el contrario, en identificar las mayores injusticias hoy, es decir, hay que
entrar por la via negativa identificando lo que no es

sostenible con el sistema que tenemos. Entrando R ,
:\ 0 €S dst como /](1) (/ue ([/)()”(/(l”

las cuestiones, sino que hay que
pensar, por el contrario, en
identificar las mayores
injusticias hoy, es decir, hay que
entrar por la via negativa
identificando lo que no es
sostenible con el sistema que
ltenemos.

por esa via se conseguirda no hablar sélo de valores
declarados sino también de valores practicados.

Sobre esto se pueden senalar dos ejemplos claros;
hace unos anos cay6 la auditoria ENRON porque
era [raudulenta. ENRON lo primero que hizo
cuando se empezo a descubrir como estaba
actuando fue romper el codigo ético que tenia la
empresa (valores declarados). En EE.UU. a raiz de la
caida de Enron se promulgé una ley, que fue
consensuada por todos los grupos politicos en el
congreso para evilar el [raude de las empresas, y al
cabo de pocos meses caia LLehman Brothers. Esta compaiiia presentaba una memoria de

Responsabilidad Social Corporativa impecable.

Con esto se quiere decir que no cuesta nada hablar de valores, hacer memorias sobre
Responsabilidad Social Corporativa, tener incluso un departamento que sirve como de
Marketing, decir que todo se esta haciendo estupendamente... pero no sirve de nada si
las organizaciones no asumen y se “empapan” de todo ello. De ahi la contradiccion que
existe entre lo declarado y lo practicado.

Hacia un cambio de cultura
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Para concluir la intervencion, la ponente senialé unas ideas extraidas del documento de
NSIE. Entre ellas la idea de que mas crecimiento no significa mayor bienestar; que
valorar el progreso a partir del crecimiento econémico y de indicadores de crecimiento
econdmico es algo equivocado, porque puede darse que crezea un pais econémicamente
y, sin embargo, pueden estar creciendo al mismo tempo las desigualdades entre las
personas. Esto es algo que Amartya Sen comparte cuando dice que la mayor injusticia
que hay es el hambre en el mundo, y que mientras haya hambre en el mundo no habria
que hablar de otra cosa. Y en esta misma linea, Richard A Easterlin, otra economista,
llamaba a ésto “la paradoja de la felicidad”. Decia que pasado un cierto umbral de

riqueza uno no es mas feliz, al contrario es mas desgraciado.

Después de esta crisis econémica se tiene mas claro en dénde se estaba equivocado y

qué es lo que hay que cambiar. Pero ;Como se llega a una sociedad donde se trabaje menos,
se consuma menos, se produzca menos... para vivir mejor y para cuidar mejor? ;Como es posible

hacer ese cambio de cultura? Porque todo el sistema econémico y también el estado social
esta basado en eso, un sistema econémico donde se trabaja para producir y se produce

para consumir, lo que se sittia en una rueda que es imposible cambiar.

Por lo tanto son necesarios cambios estructurales. En

esta idea han puesto el énfasis el pensamiento liberal c'CO/”‘O se Z/(fg(l a una sociedad donde
y el pensamiento de la izquierda, en que son los ¢ trabaje menos, se consuma menos, se
sistemas y las estructuras lo que hay que cambiar. Y, produzca menos... para vivir mejor y

sin embargo, lo que verdaderamente tiene que para cuidar m(f/'()r? (,( Jomo es [)OSZ.Z)Zf?
cambiar son las personas. Si las personas no cambian hacer ese cambio de cultura?

y no orientan su vida en torno a unos valores y a unas

obligaciones distintas de las que tienen ahora, ya se

pueden cambiar las estructuras que no servira de nada. Cambiar estructuras es igual
que cambiar las leyes, las leyes pueden ser perfeclas pero si no queremos cumplirlas y
no queremos interpretarlas bien, no se cumpliran. Por lo tanto ese cambio de actitudes
es el cambio en adquirir el sentido de la ciudadania, en su sentido mas amplio de
ciudadania social; la persona no se siente sélo un individuo que hace lo que quiere y lo
que le permiten hacer, sino que colabora y coopera con la sociedad. Esto es ser
ciudadano y tener un sentido de la ciudad, del cives, que es precisamente lo que los
republicanos reclaman.

La ponente terminé diciendo

‘Lo que ocurre es que todo esto sucede en una época en la que las personas estan muy
desorientadas y por ello es dificil orientar el cambio. Pero bueno..., por eso estamos hoy aqui y
por eso aplaudo iniciativas como ésta que permiten, por lo menos, dedicar un tiempo a pensar en
estas cosas. Muchas gracias’.
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LoS DoCUMEAITOS
[> 2L AR REALZADG SN EL SEMNARIe

Iearo Think Tank plantea la realizacion de su REFLEXION —~ ACCION en

tres pasos. Hemos dado los dos primeros:

* In el primer paso — REFLEXION- hemos tratado de identificar los retos que

se nos presentan en el momento actual.

* [in el segundo paso —REFLEXION- hemos presentado propuestas y modos
concretos de superar esos retos.

* [/ tercer paso —1.A ACCI ON- lo daremos en el seminario del ario que viene.

Una metodologia de trabajo que fue un juego estimulante

El trabajo se desarrollo en forma de gran juego realizado por cinco equipos
aleatoriamente formados y coordinados por Sabino Ayestaran conforme a un método

aclivo y parlicipalivo.

Tanto en el primer dia como en el segundo, cada equipo se senté en una mesa, junto a
la que se encontraba un panel en el que se reflejara de modo plastico y resumido
cuanto se hablaba, nombréo su moderador y la persona que recogiera las aportaciones y

las situara en el panel.

Terminada la hora y media de trabajo por equipos, se constituyé en un plenario que
puso en comun los resultados obtenidos y convirtié las opiniones de equipos en
pensamiento comparlido. Todo en un ambiente alegre y cercano, en un proceso
continuo de abrir el pensamiento y las ideas y converger en puntos de vista

accionables, es decir, cuya realizacion fuese posible de verdad.

El segunda dia, siguiendo un esquema de trabajo similar, buscamos y apuntamos
posibles vias de solucion y respuesta positiva a esos retos. I'ue un bajar de las alturas de

la reflexion hacia la realidad de la aceién.

1. El primer dia de trabajo identificamos los retos que se nos presentan en el
momento actual, siguiendo el criterio metodologico de priorizacion en funciéon
de los siguientes factores: dimension del problema, el colectivo afectado a triple
nivel -personas, organizaciones, sociedad- y la capacidad de incidencia de los
propios participantes. Por evitar dispersiones, tratamos de que por cada nivel
identificaramos un numero maximo de cuatro retos.
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En el siguiente panel de sintesis se recoge ampliado este trabajo:

REDUCIR EL PODER DE LA
ECONOMIA SOBRE LA
GOBERNANZA

REVALORIZACION DE

LIDERAZGO POLITICO
INCORPORACION DE

GRUPOS MINORIZADOS

SOCIEDAD

REDEFINIR LO QUE TIENE
VALOR SOCIAL

COMO LAS ORGANIZACIONES
APROVECHAN UNILATERALMENTE
LOS VALORES DE LOS INDIVIDUOS

BUSQUEDA DEL BENEFICIO
INMEDIATO

.z

A quién afecta

ORGANIZACIONES

FALTA DE TECNICAS PARA

LOGRAR VISION

COMPARTIDA
FALTA DE COMPETENCIAS
PARA DELIBERAR

INDIFERENCIA Y
AUTOSUFICIENCIA

DEFINCION TRANSMISION
VALORES DE VALORES

ALTERNATIVOS

DE CONSTRUCCION DE
VALORES (CONSUMISMO)

----- IMPACTO +++++

Qué impacto tiene

PERSONAS

DIMENSION
Cual es la dimension del
colectivo afectado

Una vez identificados los retos, el segundo paso clave en el proceso consistio
en proponer acciones viables, tantas como surgieran, para poder superarlos, y

que ademas despertaran el compromiso de los participantes en su
consecucion.

Estos son los puntos mas importante que se destacaron y que aparecen en la tabla

de propuestas.

En lo que respecta a las PERSONAS, la cooperacion es un elemento
fundamental, y como tal es necesario la generaciéon de espacios donde se pueda

Vivir esla experiencia.

En lo que respecta a las ORGANIZACIONES, se ve como elemento clave que el
gobierno y el liderazgo de éstas esté dirigido a fomentar el desarrollo de las
personas y favorecer el aprendizaje social, con el fin de facilitar la construccion

de valor compartido con otros.
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En lo que respecta a la SOCIEDAD, se destaca la importancia de definir lo que

tiene valor social, es decir el orientar la acciéon politica al bien comin y al

reforzamiento de la colaboracion social. Esto pasaria por mejorar la calidad de

la gobernanza, bajo los mismos principios de liderazgo compartido, una mayor

implicacion de los medios de comunicacién y por una revision de los sistemas

educativos e investigador, entre otros factores.

En lo que respecta a las
PERSONAS, los
principales elementos de
reflexion vinieron
determinados por los
valores, la forma en que
estos se transmiten y como
prevalecen en nuestra

sociedad.

En lo que respecta a las
ORGANIZACIONES, las
deficiencias observadas para
este nivel vinieron dadas
por un desequilibrio en el
intercambio de valor entre
personas y organizaciones, y
por la falta de competencias
para la deliberacion,
elemento clave para poder
llegar a una vision
compartida.
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En lo que respecta a la
SOCIEDAD, el poder que
ejerce la economia sobre la

gobernanza y la actual

desvalorizacion del liderazgo
politico centraron el debate
para este nivel de analisis. A
este respecto despunté
claramente la necesidad de
definir lo que tiene valor
social.




NIVELES
PERSONAS

ORGANIZACIONES

SOCIEDAD
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RETOS ACCIONES VIABLES
1. Definicidn de valores Fomento del valor de la cooperacién, y el
alternativos. trabajo en equipo. Generar espacios donde
2. Deconstruccion Valores se pueda vivir esta experiencia.

Iu

ligados al “Consumismo”.
3. Transmision de Valores.
4. Superar la Indiferencia 'y
autosuficiencia.

1. Falta de técnicas para lograr Potenciar el “buen gobierno” y el liderazgo

una visién compartida. dirigido a fomentar el desarrollo de las

2. Falta de competencias para  personasy a la construccion de valor
deliberar. compartido con otros. Impulso de

3. Busqueda del beneficio organizaciones que fomenten el aprendizaje
inmediato. social.

4. Pobre intercambio de valor
entre personas y organizaciones.

1. Redefinir qué tiene” valor Importancia de definir lo que

social” verdaderamente tiene “valor social”.

2. Revalorizacion del liderazgo  Orientar la politica hacia el bien comun vy la

politico colaboracidn social. Es necesario mejorar la

3. Reducir el poder de la calidad de la gobernanza, la implicacion

economia sobre la gobernanza responsable de los medios de comunicaciéon

4. Incorporacién de grupos asi como una revision de los sistemas

minorizados educativos e investigador adaptados a esta
realidad.

PROPUESTAS ESPECIFICAS

1. Creacion de espacios y estructuras de
deliberacién y cooperacién.

2. Empuje arriba/abajo/arriba.

3. Vivir vinculos sanos, austeridad creativa.

4. Promover la autonomia de las personas para
poder cooperar desde ahi.

5. Educacion activa y cercana: nosotros vs.
Ellos.

6. Ensefar capacidades de Inteligencia
Emocional.

1. Potenciar el protagonismo de las personas.
2. Trabajar la triple perspectiva: beneficio
econdémico, desarrollo de las personas y
satisfaccion de clientes.

3. Empresas como espacios de aprendizaje a lo
largo de la vida.

4. Espacios de deliberacion; deliberar para
avanzar, para resolver retos.

5. Del liderazgo unipersonal al liderazgo
compartido.

6. Fomentar el voluntariado activo.

7. Vincular economia y ética en la formacién
universitaria.

1. Crear PACTOS de ESTADO entre todos los
grupos de interés (cooperacion publico/
privada): en educacion, medio ambiente,
relaciones intergeneracionales y fomento de la
sociedad civil.

2. Incorporar a los constructores de opinidn
(media) en espacios de reflexion.

3. Orientar nuevos modelos de la publicidad.
4. Acercar las Instituciones Europeas a la
sociedad.

5. Crear la nueva sociedad europea: gobierno
econdémico y fiscal ligado a valores. Impulsando
el desarrollo econémico y social de una Europa
modelo para el resto del mundo.

6. Dar valor econémico al sector de servicios
asistenciales y medioambientales.

7. |dear una educacidn activa, dirigida a la
accion y basada en problemas cercanos a
nuestro entorno.

8. Poner en valor modelos diferentes usando
nuevas alternativas de la comunicacién y las
NNTT. I+D social.

9. Apoyo a la linea de voluntariado empresarial
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Nos hemos asomado a la crisis de valores que vivimos y hemos apuntado
salidas hacia un mundo mas humano. Pero no ha terminado la tarea, ya que
continda. Hemos buscado pistas y marcado acciones de mejora, aunque nos
hemos quedado cortos, ya que éstas no valen sino las convertimos en
realidad.

Por eso, el trabajo emprendido continta. Y volveremos a vernos el aio que
viene en olro seminario similar al que hemos vivido, para seguir buscando
juntos c6mo poner en accion esas vias sugeridas y no quedarnos en bellas
palabras y buenos propdsitos.

Sirva este cuaderno como correa transmisora de comunicarnos con otros y
seguir trabajando, incorporando nuevos miembros, nuevas ideas, recursos,
canales hasta conseguir que esta forma de pensar y reflexionar vaya
extendiéndose.

Y para ello no podemos esperar para encontrarnos y hablar, que por algo
somos un Tanque de reflexion y pensamiento, que debe rebullir de ideas y
aportaciones de lodos. Estamos en la red, pues sigamos intercambiando
entre nosotros

http://amigosnsf.blogspot.com/.

Preparemos ese seminario reflexionando juntos, aportando sugerencias,
contando experiencias. ;|No somos lcaro Think Tank? Pues que se note.

No sera facil, pues nos toca bogar la barca entre brumas de inercias y
resistencias, de lamentaciones y vanas esperas de que otros nos saquen del
momento oscuro. Pero no hay mds remedio, hay que hacerlo. Solamente
quienes sufren y arriesgan descubren horizonles nuevos.
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MEXo \— LSTADS ACTUAL NE LoS MEMRR0S NE (AR ANJVCLEAR

APELLA, MERCEDES

Licenciada en Psicologia (UPV-EHU). Master en RR.HH por
el ICADE. Miembro del Club de Evaluadores de Euskalit.
Responsable del lanzamiento de los programas de
movilidad Internacional de jovenes en el marco de los
proyectos de colaboracion con El programa de Aprendizaje
Permanente Leonardo da Vinei (2004-2009). Responsable de
la NSF Human School.

AYESTARAN, SABINO (COORDINADOR)

Nacido en Aia (Gipuzkoa), el ano 1936.  Sacerdote
franciscano, doctorado en Psicologia, Catedratico Emérito de
Psicologia Social en la UPV/EHU. Su investigaciéon y su
docencia han estado centradas en la Psicologia de grupos y
organizaciones. Coordinador del [caro Think Tank.

BERECIARTUA, TXOMIN (PROMOTOR)

Sacerdote de la Didcesis de Bilbao. Cofundador del Instituto
Diocesano “Labayru” para la promocion de la cultura vasca del
que es Miembro de Honor. Cofundador y miembro del Consejo
de Socios de Honor de Unesco Etxea, el Centro Unesco en el
Pats Vasco. Fundador y Presidente de Honor de NoviaSalcedo

Fundacién. Promotor de fearo Think Tank

CFuMéN NoviA SALCEDNO ) @




Lc,omeams VCARZO Twnss TARK \)

BUSTINDUY, ANE

Eibar (1960) Licenciada en Geografia (Universidad de Oviedo 1982).
Después de unos afios de docente en bachillerato, en el ano 1987 se
incorpora a Prospektiker y comienza su contlacto y formacién en
prospectiva. En 1990 realiza un curso en el CNAM de Paris en
Prospectiva y Planificacion Estratégica vy desarrolla su labor
profesional en dicha organizacion de la cual es Directora entre 1999
y 2005. En 2006 se incorpora a LKS S. Coop y desde 2009 es la

Gestora de Estrategia y Mercado Publico. En el afio 2000 comienza su

colaboracion con la Fundacion Novia Salcedo, formando parte de su Patronato
entre los afios 2002 y 2010 donde participa activamente orientando y lanzando el
proyecto de Sistema Vigia Juventud XXI cumpliendo posteriormente la labor de
Consejera Cientifica. Participa también en la puesta en marcha de la Comunidad
Internacional de Expertos, antecedente de [caro Think Thank.

DAVALILLO,ALFONSO

Doctor Ingeniero Industrial, especialista en técnicas energéticas por la
Escuela Superior de Ingenieria de Bilbao. Profesor Titular del
Departamento de Fisica Aplicada I de la Universidad del Pais Vasco |
UPV/EHU. Coordinador de la Catedra de Calidad de la Universidad del |
Pais Vasco UPV/EHU. Evaluador de la Agencia para la Calidad del
Sistema Universitario de Catalunya (AQU). Evaluador Senior de
EUSKALIT (Fundacion Vasca para el Fomento de la Calidad). Asesor de centros
universitarios para la gestion de procesos e implantacion de sistemas de gestion

(AUDIT, ISO, EFQM).

DIAZ, ANA
Doctora de Psicologia social por la Universidad del Pais Vasco y tesis e
investigacion desarrollada desde el Departamento de Psicologia Social de la

o . Universidad de Munster, Nord Rhein Westfalia, Alemania. Master Experta en
%» Gestion de la Tecnologia y la Innovacion, por el Cluster del Conocimiento. Master
\‘—,2 MBA Executive a través de tecnologias audiovisuales por la escuela de negocios
\‘—_—/

de ESEUNE. En 1995 se uni6é a NSI' donde comenzé trabajando en el area de
empleo, posteriormente desarrolla el programa Lanketa de creacion de empresas en un

proyecto que se inicié con empresas de EEUU. Actualmente esta al frente del LIIS desde
donde dirige las tareas de Investigacion Aplicada que desarrolla la organizacién y donde

desempena tareas de Gestion, disenio e implementacion de Nuevos Productos, Servicios y
Mercados. Actualmente es miembro del Comité Directivo, de la Comision Técnica de NSF.
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ETXEBARRIA, BEGONA

| (Bilbao 1962) Licenciada en Ciencias politicas y Sociologia (Universidad de
Deusto 1984). Ha desarrollado toda su trayectoria profesional ligada a la de la
Novia Salcedo Fundacion, de la que es Directora desde 1987. Miembro de
Juntas Directivas de distintas asociaciones conexas con la actividad de NSF:
Unesco-Etxea (1990-2000), Dema-Desarrollo Empresarial (2000-actualidad),
Innobasque- Agencia Vasca de Innovaciéon (2010- ), Corporacion Tecnalia-
Consejo de Innovacion y Sociedad (2011).Participa y colabora en seminarios y
grupos de trabajo con otras instituciones con las que NSI” hace red.

GIMENO, LUIS

Ingeniero Industrial, especialidad Industrial, Universidad
de Navarra, San Sebastian y cursando Sociologia, por la
UNED.MBA Executive. COACII de nivel PCO por la ICI%
Gerente Perfumeria Benegas, en San Sebastian, negocio
familiar cuarta generacion. Anteriormente: 7 anos en el

departamento de Compras de CALI”

GONIL JUAN JOSE

Nacido en San Sebastian, realizo la carrera de Ingenieria Superior Industrial
que concluyé en 1973 y la Tesis Doctoral en el 2001 sobre un Modelo de
Innovacion para la Empresa. Actualmente es director de Desarrollo de Personas
de Tecnalia. Diplomado (2002) de Estudios Superiores en Nuevas Tecnologias y

Discapacidades por la Universidad de Paris§ .Viene trabajando desde 1990

como consultor especialista en el cambio, la innovacion y las personas, y es
profesor universitario en Postgrado en la Universidad de Deusto, de Mondragon y Pais Vasco. Es
autor del Modelo Capital Innovacion (MCI) y de articulos y libros como “El cambio son personas"
y "Talento, tecnologia y tiempo: los pilares de un progreso consciente para elegir un futuro”. Fue
socio fundador de de APTES, Asociacién para la Promocién de la TECNOLOGIA SOCIAL.
Investiga en la aplicacion practica de nuevos conceptos de gestion como los ciclos mentales, la
generacion de valor en las redes, y la ética de distintos.
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SIMON, LAURA

Bilbao 1981) Licenciada en Ciencias Politicas y de la Administracién
(UPV-EHU).Postgrado en Dinamizaciéon de metodologias y Procesos
para la Democracia Participativa (UPV-EHU). Master en Desarrollo

y Cooperacion Internacional (Instituto Hegoa, UPV-EHU). Técnico

del Laboratorio de Investigaciéon e Innovacion Social de la
Fundacion Novia Salcedo, con especial dedicacion a la elaboracion de informes y analisis
de prospectiva en los ambitos de educacion y formacion, valores, y entorno econémico y
mercado laboral. Co-redactora del Informe y Position Paper de la Fundacion, asi como
del Blog “Construyendo Capital Humano’.

PoNSEASTE

CAMPS, VICTORIA

(Barcelona 1941) Catedratica de Filosofia Moral y Politica de la Universidad Auténoma
| de Barcelona. Entre 1993 y 1996 fue senadora por el PSC-PSOE. Ha sido Consejera
| del Consell Audiovisual de Catalunya. Es presidenta de la Fundacié Victor Grifols i
Lucas y del Comité de Bioética de Espana. Entre sus libros destacan Virtudes
Puablicas (Premio Espasa de ensayo), El siglo de las mujeres, Una vida de calidad, La
voluntad de vivir, Creer en la educacion y El declive de la ciudadania. En 2008 fue
galardonada con el Premio Internacional Menéndez Pelayo.

MEMRRoS NE [caRs ABERTo

AGA, RENE

Doctor en Ciencias Quimicas por la Universidad Catdlica de Lovaina (KU
Leuven). Jubilado. Socio de SECOT, Seniors para la Cooperacion Técnica.
Colaborador voluntario con Novia Salcedo Fundacion. Experiencia
profesional: Investigador Jefe con Iina Research (Bruselas); Jefe del

Departamento de Servicios Técnicos y de Procesos con Petronor; Jefe del
Departamento de Ingenieria Conceptual y Basica con Repsol (Pais Vasco y
Cantabria)
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ALBERDI, ALBERTO

Licenciado y Doctor en Ciencias Econdémicas por la Universidad del Pais Vasco.
Técnico de Administracion General de la Administracion Local y desde 1982
Economista del Gobierno Vasco en el que ha sido Director de Planificacion,
Director de Estudios Economicos, Director de Asuntos Economicos de
Lehendakariza y Asesor Viceconsejero en el Departamento de Industria,

Comercio y Turismo. En la actualidad es Jefe del Servicio de Estudios
Econémicos del Departamento de LEconomia y Hacienda y Director de
“EKONOMIAZ” Revista Vasca de Economia.

AMONDARAIN, JOSEBA

Con una formacion basica de Licenciatura en Administracion y
Direccion de Empresas (ESTE-Universidad de Deusto) y Filosofia
(EHU/UPV).Y, con un aprendizaje continuo en el ambito profesional de
Especialista en Gestion Comunitaria. European Institute of Public
Administration (Maastricht), Master en Administracién Publica (EHU/

UPV) y Especialidad Universitaria en WEB 2.0. Las principales areas de

actuacion han sido: desarrollo local y desarrollo endégeno; obtencion y

gestion de financiaciéon comunitaria; promocion de infraestructuras
econémicas; Diseno y desarrollo de politicas de formacion ocupacional y permanente;
politicas de empleo; promocion del conocimiento (aprendizaje a lo largo de toda la vida);
promocioén de la actividad empresarial y participaciéon en procesos de reflexion estratégica

(sectoriales y/o territoriales).

ANGULO, PABLO

Director de Programas de Innobasque (Agencia Vasca de Innovacion).
Ejerce también como profesor en la Universidad de Deusto. (Grado Trabajo
Social, facultad de CC. SS. y Humanas , y en los masters de “Politica
Social” y de “Politicas Publicas y Dllo. Territorial”).Ha desarrollado su labor

profesional como: Viceconsejero de Empleo, Formacion e Inclusion del

Gobierno Vasco (Dpto. de Empleo y Asuntos Sociales). Consultor auténomo
e independiente (asesor, formador y analista) de cuestiones sociolaborales.
Director-gerente de Agintzari S.Coop. Secretario general técnico de Caritas
Euskadi. irector de desarrollo para el empleo, las Administraciones
Publicas, Tercer Sector y la economia social en Bultz-Lan Consulting S.L.
Director del gabinete técnico de la Alcaldia en el Ayto. de Vitoria-Gasteiz.
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ARRIETA, JON

Fué el Presidente de NSF del ano 2001 al 2010, aunque desde el inicio
formo parte del grupo fundador. Aporta una combinacion interesante
entre su desempeno profesional como Ingeniero Industrial en el grupo
cooperativo de Mondragén, y su experiencia de trabajo altruista para
organizaciones internacionales como la UNESCO y el Club de Roma.

BERMUDEZ DE CASTRO, JOSE MARIA
Licenciado y Doctor en Ciencias Biologicas por la Universidad
Complutense de Madrid (UCM). Profesor Titular de la UCM PSS
(1988-1989). Profesor de Investigacion del CSIC, en excedencia
desde 2005, por direccion del Centro Nacional de Investigacion
sobre LEvoluciéon Humana de Burgos (2004-actualidad). Co-director del
proyecto Atapuerca y co-Vicepresidente de la Fundacion Atapuerca. Premio
Principe de Asturias de Investigacion Cientifica y Téenica, concedido al

Equipo Investigador de Atapuerca en 1997.

Licenciado en Ingenieria Industrial y en Filosofia y Letras.
Durante su carrera profesional ha trabajado en EE UU, Brasil
y China. En la actualidad Director General de Vicinay

|| Cadenas, compania pionera en la fabricacion de cadenas y
equipamiento para elevacion. Vicinay Cadenas es Asociado
Plus de STOP CO2 Euskadi y firmante del Pacto Mundial de
Naciones Unidas. También Presidente del Foro Maritimo Vasco.
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DUATO, ANTONIO

Valencia, 1932) es licenciado en Filosofia (Comillas 1953),
Teologia (Gregoriana de Roma 1957) y Ciencias Politicas (La
Sapienza de Roma 1962). Casado con dos hijos. Desde 1971
es coordinador y editor de la revista de pensamiento

cristiano Iglesia Viva (www.iglesiaviva.org). Cofundador de la
Fundacién ETNOR —Etica de los Negocios y de las

Organizaciones— de la que fue secretario y gerente desde
1994 a 2002. En 2001 promovié el sitio de Internet Atrio.org y

contintia como moderador del mismo.

FONT, ANGEL

Coordinador de Desarrollo Estratégico en Fundacién "La
Caixa”. Ha estudiado en las siguientes universidades: Universitat
Ramon Llull EADA. Escuela de Alta Direccion y

Administracion. Universitat de Barcelona. Ha sido gerente del

Institute for Global Health of Barcelona (ISGlobal) y Adjunto del

Director en Intermon Oxfam

GUTIERREZ, JAVIER

Nacido en Bilbao en 1946. Casado, 3 hijos, 6 nietos. jFeliz!.
Estudié Ingenieria Superior Mecanica en Bilbao. Tecnologia
Vidriera en el Instituto de Ceramica y Vidrio del CSle i+
(Madrid). MBA Inside ( Universidad Comercial de Deusto). | ‘t
Toda mi vida profesional (42 anos) en el Grupo Vidrala, )

mEE 24 Ry Auy s 84 72

habiendo asumido diferentes responsabilidades desde Jefe de Iabricacion de la

planta de Llodio, a Director General del Grupo.
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IBARRA, INAKI

Ingeniero superior del ICAIL, 1977 y MBA por la Universidad Carlos I11 de
Madrid. Tras sus inicios en Arthur Andersen y pasar por el Grupo
Cooperativo ULMA, fue socio fundador de Consultores HHOBEST
habiendo colaborado con casi un centenar de empresas industriales
lideres, tanto en el Pais Vasco como en Europa y Sudamérica. En la
actualidad es Director General de Promocién de la Innovaciéon y Sociedad

del Conocimiento en la Diputacién Foral de Gipuzkoa. Ha publicado numerosos libros

y articulos. Desde hace 25 anos ha impartido cursos en diferentes Masteres de las

Universidades de Mondragon y Deusto, en ESTIA, Camaras de Comercio, AN, ete.

INIGUEZ, JAVIER

Licenciado en Ciencias Econémicas y Empresariales en la Universidad
Complutense de Madrid, trabaj6 en diversas empresas de investigacion
economica y sociologica, en los Servicios Publicos de Empleo Estatal y
Autonémico Vasco, Director de Empleo del Gobierno Vasco, Director-
Gerente de Egailan, Sociedad Publica del Gobierno Vasco para la
Promocion de la Formacion y el Empleo, Director provincial del SEPE
EN Alava, Representante del Ministerio de Trabajo en el Comité de

Empleo de la Unién Europea en Bruselas, Profesor de Postgrado en la Universidad de

Deusto (Politicas de Empleo) recientemente nombrado Director del Gabinete Técnico

de LANBIDE.

IRURZUN, ION

(Donostiarra) Licenciado en Marketing y gestion empresarial. Postgrado
en Innovadores en gestion (Deusto). Master en alta gestion ambiental. Su
desarrollo profesional se ha llevado a cabo en Sayma consultores e
Grupo 168 como responsable de la unidad de negocio de RRHH. Desde
2009 trabaja en Gipuzkoa Berritzen-Innobasque, entidad orientada a
promover la innovacién y la transformacion del territorio en todos sus

ambitos. En este sentido, el conocimiento y la innovacion enfocada a

proyectos son los ejes sobre los que pivotan nuestra aportacion de valor. Tratamos de

facilitar grupos de trabajo promoviendo proyectos transformadores que sean llevados a

cabo en red.
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JERVE, INGRID

Licenciada en Antropologia Social por la Universidad de Bergen
(Noruega). Recientemente, se ha especializado en un Master
Philosophicum: Antropologia del desarrollo, que forma parte de

un Programa de master internacional en el departamento de
Antropologia de la UB. Tesis sobre migrantes senegaleses en el
Pais Vasco con la mejor cualificacion (A). Ha desarrollado tareas en
organizaciones del ambito social asi como trabajo voluntario. Desde
Noviembre 2010 se ha incorporado a NSI' como asistente de Investigacion
dentro del area del LIIS.

LOPEZ ARANGUREN, LUIS MARIA

Doctor en Pedagogia. Director de Programas Sociales de la
Fundacién Tomillo. Desde los anos 70, trabaja en formacion
reglada en diversos centros, con distintas responsabilidades y con
alumnos de muy diversas procedencias y edades. Desde 1988

Director de Formacion y Empleo en la Fundacion Tomillo: Se ha

especializado en el diseno de programas de formacion, empleo y
ciudadania para personas en riesgo de exclusion en barrios obreros del Sur de
Madrid. Autor de variadas publicaciones sobre temas de educacién, inserciéon
social y participacion ciudadana.

MENA, ELISA

Mas de 20 anos de experiencia en NSF, con diversas
responsabilidades vinculadas a temas como: la informacion y la
documentacién; las nuevas tecnologias; los sistemas de
informacion; empleo y de gestion. Participacion en el Grupo de
expertos de Fundacion Telefénica, durante el 2005, trabajando en

el area de las herramientas basicas para la investigacion y la

docencia en la red, organizando con ellos el 1 Congreso Internacional

de  Investigacion y Docencia en la red en Bilbao.Técnica en Empresas y

Actividades Turisticas por la Universidad de Deusto, 1986. Curso de postgrado
Como crear una Empresa, impartido por IESE.
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MOSER, CARSTEN

Terminoé sus estudios escolares en el Canada, para a continuacion estudiar
ciencias econémicas en Hamburgo. Después de su doctorado sobre “La
importancia del turismo para el desarrollo econémico de Espana”, fue
corresponsal del semanario “Die Zeil” en Espana y Portugal de 1973 a

1978.Durante siete anos y medio estuvo con la revista “Stern”, como
subjefe de la seccién internacional, redactor jefe y por ultimo, corresponsal
de la revista en Londres. Desde 1985 hasta 2006 fue consejero delegado, de 2007 a 2009
consejero editorial de G+J Espana Ediciones. Desde 2007 es secretario general de la
Fundacién Bertelsmann. Asimismo, es Vicepresidente de la 'undacién Euroamérica y
Presidente de la Camara de Comercio Alemana para Espana. Ha recibido la Cruz al
Mérito de la Republica Federal Alemana. Casado y dos hijos.

MUGERTZA, KONRADO
(Eibar, 1955) Licenciado en Biologia (especialidad Bioquimica) por la
Universidad del Pais Vasco - Euskal Herriko Unibertsitatea y profesor

de ensenanza secundaria. Director del IES Aixerrota durante 6 arios.
Asesor de Temas Europeos (2001/02) y Director de Innovaciéon
Educativa (2002/2006) del Departamento de Educacion, Universidades e
Investigacion del Gobierno Vasco. Presidente del Consejo Escolar de
Euskadi (2006/2010). Actualmente, Inspector de Educacion.

MUNOZ, MONICA

Licenciada en Ciencias de la Informacion y Master en Estudios Europeos.
Responsable de Documentaciéon de NoviaSalcedo Fundaciéon. 20 Afios de
experiencia en la Fundaciéon Novia Salcedo responsabilizandose de las
labores de Comunicacion Exterior, Elaboracion de Boletines de

Informacién a medida de los clientes, Comunidad Internacional de

Expertos e Infraestructura.
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QUEREJAZU, TERESA

Vinculada a la Camara de Comercio de Bilbao durante veinticinco anos,
ocupando diferentes responsabilidades en las areas de las relaciones
institucionales, gabinete de presidencia y promocion del
turismo.Actualmente centra su experiencia en la colaboracién con
diversas Fundaciones participando en sus patronatos:I'undacion
Etorkintza, Fundacion Aresti, Sociedad Coral de Bilbao, Fundacion

Amalur e Instituto Europa de los Pueblos.Pertenece a la Asociacién de
empresarias y directivas de Bizkaia.

NOVO, MARIA JESUS
Licenciada en Psicologia por la Universidad de Deusto. Master en Direccion de

Personas y Recursos Humanos, y amplia formacion en areas relacionadas con la

gestion organizacional. Miembro del Club de Evaluadores de Euskalit
(F'undacion Vasca de la Calidad) desde al ano 2003, y Evaluadora europea de la

EFQM desde 2007, participando de manera acliva como evaluadora de
organizaciones del Pais Vasco y de Europa que se presentan a los Premios a la
Excelencia. EFQM Valued Professional (EVP), reconocimiento otorgado por la EFQM.
Desde 1999 trabaja en Fundacion Novia Salcedo, y en la actualidad lidera proyectos que
implican asesoramiento, formacién y consultoria a organizaciones del Pais Vasco y regiones
limitrofes en temas relacionados con la Gestion Empresarial, acompanandoles en el
despliegue y la mejora continua de sus sistemas de gestion

PELLISSA, BRU

Licenciado en Filosofia y letras por la UAB, entre 1992 y 2002 trabaja en
varios proyectos en la Associacié6 ESBARGI en Girona, primero como
educador social y posteriormente como coordinador pedagogico .
Posteriormente, dirige el Centro Civie de Banyoles hasta el 2005, cuando
se incorpora a la Flundacié SER.GI, como técnico en proyectos de
investigacion e intervencion social y desde 2006 como director técnico. a
participado activamente en el Col-legi d’Educadores i Educadors Socials
de Catalunya y forma parte de el grupo de opinién del Observatorio de

Etica Aplicada a la Intervencién Social del Campus Arnau d’Escala.
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SERRANO, RAQUEL

Licenciada en Sociologia y Ciencias Politicas por la Universidad de
Deusto. Postgrado en Direccion de Equipos Empresariales (UPV/ELHU),
IMBA (Escuela Superior Europea de Negocios ESEUNLE) y Diplomada en
Comercio Exterior (Berkeley University). Desde 1999 y hasta la actualidad
es socia y consultora en Prospektiker desarrollando su labor en estudios

sociales y prospectivo-estratégicos principalmente en el ambito publico.

ULLIBARRI, LUIS MARIA

Licenciado en Sociologia-Psicologia Industrial por la Universidad de Deusto.
Ha estado ligado a los departamentos de recusos humanos de diferentes
entidades: técnico en TEA-CEGOS, director de RR.HH en la DIVISION
EMPRESARIAL de CAJA LABORAL asesorando y disefiando politicas de

recursos humanos y planes de formacion. Entre 1985 y 1996 desempernio su

actividad en el Gobierno Vasco. Fue director de formacion del Departamento

de Trabajo y director de calidad y recursos humanos en el Deparatamento de
industria. Hasta su incorporacion en Innobasque, Luis M* Ullibarri desarrollaba su actividad en
HOBETUZ, la Fundacién tripartita que dirige y gestiona la Formacion continua de trabajadores

en activo en la CAPV, en la que ocupaba la Direccion-Gerencia.

VIGURI, MIGUEL RAMON

Presbitero diocesano de la diécesis de Bilbao. Doctor en Teologia por la
Facultad de Teologia del Norte de Espana (sede de Vitoria). Iis profesor de
la Facultad de Teologia de Vitoria, donde imparte las asignaturas de Teologia
de la creacion y Dialogo fe-ciencia, y profesor de la Facultad de Teologia de

Deusto, donde imparte Historia de la teologia contemporanea y seminarios
de Didlogo fe-ciencia. Es también profesor invitado del Instituto Superior de Ciencias
Religiosas de Barcelona. Entre sus ultimas publicaciones cabe destacar ;Quién quiere
salvarse? Desclée de Brouwer, Bilbao, 2008) y Miguel Ramén Viguri (Ed.) Ciencia y Dios
(Desclée de Brouwer, Bilbao, 2010).
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VILLACORTA, JOSE LUIS

Doctor en Filosofia y Letras, especialidad Historia Moderna y
Contemporanea. Ha impartido clases en la Escuela Universitaria de
Magisterio “Begonako Andra Mari” y Universidad de Deusto. Las
areas de ensenanza impartidas son: llistoria del Arte, Historia de las

Religiones, Antropologia Islamica y Filosofias orientales. Es miembro
de Unescoetxea y Club de Roma. Sus publicaciones y contribuciones
a diversos Congresos son reflexiones sobre el dialogo intercultural e

interreligioso.
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